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 15/2025פומבי מס' הס' מסגרת מכרז 

 ספקת ציוד מחשובלבחירת ספקי מסגרת לא

 עבור אוניברסיטת תל אביב

 כללי  .1

"( מזמינה בזאת מציעים להגיש הצעות לרישום  המזמינה" ו/או "האוניברסיטהאוניברסיטת תל אביב )להלן: " 1.1

במאגר ספקי ציוד המחשוב )מכרז מסגרת( של האוניברסיטה לאספקת מגוון פריטי מחשוב עפ"י הקטגוריות  

 "(:"מסמכי המכרז ו/או"המכרז"  " ו/אוההזמנה )להלן: "  הבאות

 

 מחשב ומסכי ממותגים   – , תחנות עבודהיםחניי ,יםד מחשבים ניי קטגוריה א'

 לא ממותגות  – תחנות עבודה מקצועיות  קטגוריה ב'

   ממותגים –שרתים  קטגוריה ג'

   ציוד מחשוב היקפי קטגוריה ד'

 :לקטגוריות  מונחים והבהרות 1.2

 ד ממותג ו/או מחשב נייח ממותגמחשב נייתהיה המשמעות:  "  ממותגיםלמונח "  קטגוריה א',במסגרת   1.2.1

ו/או   Dell, מאחד או יותר מהמותגים  ממותגים(  Workstationמחשבי  )  תחנות עבודה ממותגותאו  /ו

HP  ו/אוLenovo  ו/אוASUS  ו/אוdynabook  ו/אוFujitsu. * 

 Lenovoו/או    Samsungמסך מאחד או יותר מהמותגים    " תהיה המשמעות:מחשב   מסכיכמו כן למונח "

 *.ViewSonicו/או  Fujitsuו/או  ASUSו/או  Dellו/או  HPו/או   Philipsו/או  LGו/או 

סוגי הפריטים הנזכרים בקטגוריה  אחד או יותר מהמוצע/ים ע"י המציע    נים/ היצרןבמידה ואין ברשות    *

 . לאוניברסיטה ם/יהיה פטור מלספק אותותחנות עבודה(   וגםנייחים   גםניידים,  גם)ליצרן אין   א'

תהיה  (  לא ממותגים  Workstationמחשבי  )  ותממותגלא  ת עבודה  ותחנלמונח    קטגוריה ב',במסגרת   1.2.2

 בקטגוריה א'. יםנזכר םשאיננוספים, תחנות עבודה ממותגים  המשמעות:

ו/או    EHP" תהיה המשמעות: שרת מאחד או יותר מהמותגים  ממותגיםלמונח "  קטגוריה ג', במסגרת   1.2.3

Dell    ו/אוASUS    ו/אוIntel    ו/אוLenovo    ו/אוCisco  ו/אוSupermicro     ו/אוGigabyte    ו/או

Fujitsu   ו/אוKaytus . 

מקלדות, רמקולים, עכברים, כונני " תהיה המשמעות:  ציוד מחשוב היקפילמונח "  קטגוריה ד',במסגרת   1.2.4

 וכדומה. KVMזיכרון ניידים, מצלמות אינטרנט, אוזניות, מפצלי 

מסגרת 1.3 ספקי  מספר  ייבחרו  במסגרתו  אשר  מסגרת  מכרז  הינו  האוניברסיטה    .המכרז  ההתקשרות  בתקופת 

 .בין ספקי המסגרת תפרסם מעת לעת פנייה תחרותית פרטנית
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הסף    גורםכל   1.4 תנאי  את  הקטגוריות  המקיים  לרשימת  בהתאם  מהקטגוריות  אחת  לכל  הצעה  להגיש  רשאי 

מעוניין להירשם    הואאת הקטגוריות עבורן    נספח ב'לעיל. לשם כך, על כל מציע לסמן על גבי    1.1המופיעה בסעיף  

 כספק מסגרת במכרז.

זה, ולא    מכרז נשוא    לאספקת הטובין  יםעצמאי  ניםקבל  םהבכל  קטגוריה  כזוכים במכרז    שיבחרו   המציעים 1.5

, שיועסקו מטעם  ם, ו/או הפועלים מטעמיםיחולו כל יחסי עובד ומעסיק בין האוניברסיטה לבין עובדי הספק

   .המכרזנשוא  באספקת הטובין יםהספק

ובכפוף לאספקת הטובין בפועל וכמפורט בהסכם  לקטגוריה  תהיה בהתאם  בכל קטגוריה  התמורה למציע הזוכה   1.6

למכרז זה. המציע לא יהיה זכאי לדרוש ולא יקבל כל תמורה אחרת עבור השירותים מלבד    נספח ג'ההתקשרות  

 . אספקת הטוביןבגין התמורה שתשולם 

לאחר פתיחת ההצעות תיבדק עמידתן בתנאי הסף המקדמיים. מציע אשר הצעתו   : שלבי-המכרז הינו מכרז חד 1.7

אותה  בתיקבע כעומדת בתנאי הסף בהתאם לקטגוריה אליה ניגש, יאושר להיות ספק מסגרת של האוניברסיטה  

 "(. מסגרת ספקקטגוריה )להלן: "

 "(.כנס מציעיםלא ייערך סיור קבלנים או כנס מציעים )להלן: " 1.8

מציע אשר יבחר להגיש הצעה למכרז זה, נדרש להשלים את מלוא הפרטים הנדרשים, לצרף להצעתו את כל   1.9

עפ"י    ,המסמכים הנדרשים בהתאם להוראות המכרז ולחתום על כל מסמכי המכרז, כולל הסכם ההתקשרות

 להלן.  8להלן ולהגיש את הצעתו באופן המפורט בסעיף  5ההנחיות המפורטות בסעיף  

 אף לשון נקבה במשמע וכן להיפך.  -השימוש בלשון זכר הינו מטעמי נוחות בלבד. האמור בלשון זכר  1.10

 

 לוח הזמנים במכרז  .2

 

 תאריך  הליך 

 7.12.2025 המועד האחרון להגשת בקשות להבהרות 

 21.12.2025 המועד האחרון למענה האוניברסיטה על בקשות להבהרות

 המועד האחרון להגשת ההצעות במכרז בתיבת המכרזים 
6.01.2026 

 12:00עד השעה  

 

האוניברסיטה רשאית לעדכן, לשנות ו/או לדחות כל אחד מהמועדים הנ"ל עפ"י שיקול דעתה הבלעדי והיא תפרסם 

הודעה   כך  האוניברסיטהעל  של  למכרזים  האינטרנט  היא:    באתר    https://tenders.tau.ac.il/tendersשכתובתו 

 "(. אתר המכרזים)להלן: " 

 

http://tenders.tau.ac.il/
https://tenders.tau.ac.il/tenders
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 תקופת ההתקשרות  .3

חתימת  ( חודשים ממועד  24ההתקשרות עם הזוכה בכל אחת מהקטגוריות במכרז תהיה למשך עשרים וארבעה ) 3.1

על ההסכם והתקיימות כל יתר התנאים המוקדמים לכניסת ההסכם לתוקף. הסכם ההתקשרות    האוניברסיטה

חודשים כל אחת, ובלבד    12( תקופות של עד  3להארכת ההתקשרות בעוד שלוש )לאוניברסיטה  יכלול אופציה  

שנים. הארכת ההתקשרות תהיה באותם תנאים    5שתקופת ההתקשרות בכללותה, על הארכותיה, לא תעלה על  

 למכרז(, או בתנאים המיטיבים עם המזמינה.   נספח ג'הקבועים בחוזה )

לאוניברסיטה שמורה הזכות הבלעדית לסיים את ההתקשרות, בכל עת, לפי שיקול דעתה הבלעדי ומכל סיבה   3.2

 .  נספח ג'למציע הזוכה וכמפורט בהסכם ההתקשרות  ( יום30שלושים ) שהיא בהודעה מראש ובכתב של 

 תנאי הסף להתמודדות במכרז  .4

 כללי  4.1

רשאים להתמודד במכרז רק מציעים העומדים במועד האחרון להגשת ההצעות בכל התנאים המפורטים   4.1.1

 תיפסל.  –בפרק זה. הצעה שאינה עומדת בכל התנאים 

תנאי הסף המתייחסים למציע צריכים להתקיים במציע עצמו. קיום תנאי הסף בתאגיד הקשור בארגון   4.1.2

של המציע )לדוגמא מנכ"ל(, בבעל מניות או בכל גורם אחר, לא ייחשב כעמידה בתנאי הסף, אלא אם כן  

 נקבע במסמכי המכרז במפורש אחרת.  

הוראה זו לא תחול בנסיבות של מציע שחל שינוי בצורת ההתאגדות שלו )לדוגמה, עוסק מורשה שהפך   4.1.3

לתאגיד או להיפך(, ובלבד שלא חל שינוי באופי פעילותו או במבנה האחזקות בו, ככל שמדובר בנתוני  

מעותה  המציע טרם השינוי; ובנסיבות של מציע שהתמזג, ככל שמדובר בנתוניה של חברת היעד, כמש

 .1999- בחוק החברות, תשנ"ט

להמציא   4.1.4 יצטרך  כזה  במקרה  לגשת.  ייבחר  בה  קטגוריה  בכל  אחד  ממותג  יותר  להציע  רשאי  מציע 

 אסמכתאות/אישורים עבור כל מותג בנפרד בהתאם לנדרש בתנאי הסף. 

 יון המציע.סניתן לציין את האוניברסיטה כלקוח להוכחת ני 4.1.5

 יותר משנה אחת, בתנאי שעמד בכל הנדרש בסעיף.  לגבי  ניתן לציין לקוח   4.1.6

מציע אינו רשאי לייחס לעצמו במסגרת הצעתו נתונים של כל גורם אחר )לרבות תאגיד אחר, בעל מניות   4.1.7

 במציע, נושא משרה במציע, עובד של המציע וכד'(, אלא אם כן הדבר הותר במפורש במסמכי המכרז. 

אין להגיש הצעה משותפת למספר גופים. ההצעה תוגש על ידי אישיות משפטית אחת ובשמה בלבד, אלא   4.1.8

 אם כן נקבע במסמכי המכרז במפורש אחרת.

 תנאי סף מנהליים  4.2

 .  או עוסק מורשה שאינו תאגיד, הרשום בישראל כדין המציע הוא תאגיד הרשום בישראל כדין 4.2.1

, ובכלל זה הוא  1976-למציע יש את כל האישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו 4.2.2

מקיים את כל חובותיו בעניין שמירה על זכויות עובדים, בעניין העסקת עובדים זרים ובעניין ייצוג הולם  

 ( למכרז.2לאנשים עם מוגבלות, כמפורט בתצהיר שבנספח א) 

ההצעה מוגשת ללא כל הסכם, תיאום או קשר, ישיר או עקיף, עם גוף אחר או אדם אחר המתמודד במכרז   4.2.3

זה. גופים שיש ביניהם קשר עסקי/משפטי/משפחתי )גם אם לכל אחד מהם מספר ח.פ נפרד(, היוצר או  
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עלול ליצור חשש לניגוד עניינים או חשש לפגיעה בתחרות בין שני הגופים, לרבות הסכמה על שיתוף פעולה  

או היעדר תחרות, לא יגישו במכרז שתי הצעות נפרדות. ועדת המכרזים תפסול הצעות של מציעים, שקיים  

ם בחוק ניירות ערך,  ביניהם קשר של בעל עניין או חברת בת או חברה מסונפת או חברה קשורה, כהגדרת

כמפורט  1968-התשכ"ח משפחה,  קשרי  בהם  משרה  נושאי  בין  או  בהם  עניין  בעלי  בין  שקיימים  או   ,

 ( למכרז. זאת, אלא אם כן נקבע במסמכי המכרז במפורש אחרת.2בתצהיר שבנספח א)

המציע אינו מצוי בחשש לניגוד עניינים או חשש למראית עין של ניגוד עניינים, שיש בהם כדי להפריע   4.2.4

פי החוזה  -פי המכרז, על-פי ההצעה, על- לזכייתו במכרז או כדי להפריע לקיום איזו מהתחייבויותיו על

ין סעיף זה כפופה  ( למכרז. פסילת ההצעה בג 2פי דין, כמפורט בתצהיר שבנספח א)-המצורף למכרז או על

טיעון  מקרה.  )שימוע(  לזכות  כל  של  בנסיבותיו  בהתחשב  המכרזים,  ועדת  של  דעתה  לשיקול  ונתונה   ,

 השימוע יכול שיהיה בכתב.

מבלי לגרוע מתוקף האמור לעיל, לא יורשה להתמודד במכרז עובד של המזמינה או קרובו או אישיות   4.2.5

משפטית אחרת, אשר לעובד של המזמינה או לקרובו יש בהם ענין אישי, אלא אם כן הדבר הותר במפורש  

ת הליך  על ידי ועדת המכרזים. ככל שמתקיים במציע איזה מתנאים אלה, עליו לפרט קירבה זו במסגר

ההבהרות במכרז ו/או במסגרת הצעתו למכרז. פסילת ההצעה בגין סעיף זה כפופה לזכות טיעון, ונתונה  

לשיקול דעתה של ועדת המכרזים, בהתחשב בנסיבותיו של כל מקרה. השימוע יכול שיהיה בכתב. לעניין  

 סעיף זה: 

 . 1999- כמשמעותו בחוק החברות, תשנ"ט – "ענין אישי" 4.2.5.1

 . 1999- כמשמעותו בחוק החברות, תשנ"ט –" קרוב" 4.2.5.2

ועדת המכרזים תהיה רשאית לפסול מציע שהוא או בעל שליטה בו או נושא משרה בו או נותן השירות   4.2.6

המוצע מטעמו הורשעו, בשלוש השנים שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז, בעבירה לפי חוק  

-297:  1977-; או בעבירה על הסעיפים הבאים בחוק העונשין, תשל"ז1988- התחרות הכלכלית, תשמ"ח

ו  393-383)עבירות שוחד(,    290 גניבה(  ועושק(, או בעבירה    438-414  -)עבירות  )עבירות מרמה, סחיטה 

פלילית אחרת שיש לה זיקה להתקשרות מושא המכרז, או שתלוי ועומד נגדם משפט פלילי או חקירה  

בירה וחומרתה,  למכרז(. זאת, לאחר שבחנה את מהות הע  (2נספח א) פלילית בגין איזו מעבירות אלה )ראו  

הזמן שחלף מביצוע העבירה, הזיקה בין ביצוע העבירה לבין נושא המכרז, צעדים שננקטו על ידי המציע  

כדי למנוע את הישנות העבירה, שינויים שנערכו בממשל התאגידי של המציע, וכן אמות מידה נוספות,  

בסעיף   תשע"ט  36כמפורט  השבים,  ותקנת  הפלילי  המידע  ובת2019-לחוק  המידע  5קנה  ,  לתקנות  )א( 

הפלילי ותקנת השבים )מסירת מידע מהמרשם הפלילי לשם התקשרות בחוזה לביצוע עסקה במסגרת  

. השימוע יכול שיהיה  )שימוע(  . פסילת ההצעה בגין סעיף זה כפופה לזכות טיעון 2025-מכרז(, התשפ"ה

 בכתב.

המציע אינו נמצא בהליכי פירוק או פשיטת רגל או כינוס נכסים או שהוא פועל תחת הסדר נושים או   4.2.7

 למכרז.  (2שבנספח א)שרשומה לגביו הערת עסק חי, כמפורט בתצהיר  

 למכרז.    (2שבנספח א) המציע משתמש בתוכנות מורשות בלבד, כמפורט בתצהיר  4.2.8

ועדת המכרזים רשאית לפסול מציע שלמזמינה יש עמו ניסיון שלילי מכוח התקשרות קודמת ו/או קיימת   4.2.9

עימו, במהלך שלוש השנים שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז. פסילת ההצעה בגין סעיף זה  

רה. השימוע  כפופה לזכות טיעון, ונתונה לשיקול דעתה של ועדת המכרזים, בהתחשב בנסיבותיו של כל מק

 יכול שיהיה בכתב.  
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 תנאי סף מקצועיים  4.3

 ממותגים: -ומסכים  , תחנות עבודהיםח, ניייםד מחשבים ניי -א'  קטגוריה 4.3.1

 . Authorized Service Provider -המציע מוכר ע"י יצרן המותג המוצע כ   4.3.1.1

שוטפת    למציע 4.3.1.2 באספקה  אחד  ניסיון  כל  הפריטים  של  סוגי  היצרן/ים    הבאיםמארבעת  של 

וזאת    יח' לפחות לכל לקוח  100( לקוחות, בהיקף של  2לשני ),  *המוצע/ים על ידו בקטגוריה זו

 :2025  -ו 2024, 2023בכל אחת מהשנים  

 לעיל  1.2.1יצרנים המפורטים בסעיף  מה ממותגים יםדמחשבים ניי  4.3.1.2.1

 לעיל  1.2.1יצרנים המפורטים בסעיף מה  ממותגים יםחניי מחשבים  4.3.1.2.2

 לעיל  1.2.1יצרנים המפורטים בסעיף  מה תחנות עבודה ממותגות 4.3.1.2.3

 לעיל 1.2.1יצרנים המפורטים בסעיף מה ממותגים מסכים 4.3.1.2.4

ע"י המציע  /במידה ואין ברשות היצרן *   הנזכרים    הפריטים  סוגיאחד או יותר מנים המוצע/ים 
אם    -)לדוגמה   4.3.1.2.1-4.3.1.2.4ממענה על תת הסעיף שאין ברשותו    טור בקטגוריה א', יהיה פ

 ( 4.3.1.2.3ליצרן אין תחנת עבודה, המציע לא יידרש לעמוד בסעיף  

בכל  וזאת )לא כולל מע"מ( לפחות,  ₪( מיליון ני ש)   2,000,000מציע מחזור כספי שנתי של ל 4.3.1.3

תחנות עבודה    ו/או  נייחים   ו/או  ניידים מחשבים ממכירת  2024  -ו  2023,  2022אחת מהשנים  

 . לעיל 1.2.1מהיצרנים המפורטים בסעיף , ממותגים –מסכים או /ו

 . ים על ידו במכרז זה/המוצע ים/ מוסמכת מטעם היצרן ת תיקוניםמעבד  למציע 4.3.1.4

טכנאי    (2שני )לפחות   שמתוכם  ,לפחות  PC)חמישה( טכנאי    5מעסיק צוות הכולל    המציע 4.3.1.5

PC במעבדות מחשבים. לפחות )חמש( שנים  5של  תעסוקתי ניסיון בעלי 

 : לא ממותגות - תחנות עבודה מקצועיות -קטגוריה ב'  4.3.2

( לקוחות,  2לשני )  תחנות עבודה מקצועיות לא ממותגותשל מציע ניסיון באספקה שוטפת ל 4.3.2.1

 . 2025 -ו  2024, 2023בכל אחת מהשנים וזאת   לפחות לכל לקוח ( יח'100מאה )  בהיקף של 

בכל אחת    וזאת   )לא כולל מע"מ( לפחות,  ₪)מיליון(      1,000,000למציע מחזור כספי שנתי של   4.3.2.2

 . ממכירת תחנות עבודה מקצועיות לא ממותגות 2024  -ו 2023,  2022מהשנים 

 ם. מעבדת תיקוני מפעיל בעצמו מציעה 4.3.2.3

( 5של חמש ) תעסוקתי ניסיון , בעלילפחות  PC( טכנאי  3)  שלושה  הכוללצוות    מעסיק  המציע 4.3.2.4

 במעבדות מחשבים.לפחות שנים 

 ממותגים:  שרתים -קטגוריה ג'  4.3.3

הבאות מיצרן המותג המוצע על ידו,  Partner certifications הסמכות השותפותלמציע  4.3.3.1
 לפחות: בדרגות הבאות 

 HPE – TIER 1למציעי •

  Dell- TITANIUMלמציעי   •

 ASUS- PLATINIUMלמציעי   •

 Intel - TITANIUMלמציעי  •

 Lenovo - ELITEלמציעי  •
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 Cisco - GOLDלמציעי   •

 Gigabyte -AUTHORIZED ו/או     Supermicro למציעי •

  Kaytus -  GOLDלמציעי  •

המוצע/ים  למציע 4.3.3.2 מהמותג/ים  שרתים  של  שוטפת  באספקה  )  ניסיון  לשלושה  ידו    ( 3על 

 -מבכל אחת  וזאת    ,לפחות לכל לקוח  שרתים ממותגים  (50)  חמישים, בהיקף של  לקוחות

   .2025 -ו  2024, 2023השנים  (3שלוש )

וזאת  )לא כולל מע"מ( לפחות,    ₪מיליון(  ה  ארבע)  4,000,000מחזור כספי שנתי של    למציע 4.3.3.3

 . ממותגים ממכירה של שרתים 2024  -ו 2023, 2022בכל אחת מהשנים  

 . מוסמכת מטעם היצרןים, ת תיקונמעבדבעצמו  מפעיל  המציע 4.3.3.4

טכנאי    (2שני )לפחות   שמתוכם  ,לפחות  PC)חמישה( טכנאי    5מעסיק צוות הכולל  המציע   4.3.3.5

PC חמש( שנים לפחות במעבדות מחשבים.  5של  תעסוקתי ניסיון בעלי( 

 :היקפיציוד מחשוב   –' דקטגוריה  4.3.4

, בהיקף לקוחות(  2)לשני    של פריטי ציוד מחשוב היקפי  למציע ניסיון באספקה שוטפת 4.3.4.1

מאותשל   היקפי  (  500)  חמש  מחשוב  ציוד  לקוח  לפחות פריטי  ב,  לכל  אחת וזאת  כל 

   . 2025, 2024,  2023( השנים 3משלוש )

)לא כולל מע"מ( לפחות,   ₪מאות אלף(    ארבע)  400,000למציע מחזור כספי שנתי של   4.3.4.2

 . ציוד מחשוב היקפיממכירה של  ,2024, 2023, 2022בכל אחת מהשנים  

 לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף על המציע לצרף להצעתו את המסמכים הבאים   .5

 ;למכרז נספח א' 5.1

כשהוא חתום ומאושר    (2כנספח א) בנוסח המצורף    4.2.9  –  4.2.1תצהיר על עמידת המציע בתנאי הסף הכלליים   5.2
 ;ע"י עו"ד

למכרז,    (3א)  כנספחהמצורף    בנוסח  4.3.4.2,  4.3.3.3,  4.3.2.2,  4.3.1.3  סףהעל מחזור כספי כנדרש בתנאי    אישור 5.3
 ;כשהוא חתום ומאושר ע"י רו"ח

   4.3.4.1,  4.3.3.4,  4.3.3.2,  4.3.2.3,  4.3.2.1,  4.3.1.4,  4.3.1.2על עמידת המציע בתנאי הסף המקצועיים    תצהיר 5.4
 ;כשהוא חתום ומאושר ע"י עו"ד  (4א)  כנספחבנוסח המצורף 

ה 5.5 תיקונים  ההסמכתעודות  מעבדת  ידו  מטעם  להפעלת  על  המוצע/ים  המותג/ים  הסף    יצרן/י  בתנאי  כנדרש 
4.3.1.4 ,4.3.3.4; 

כנדרש בתנאי הסף    ( מטעם היצרן/ים המוצע/ים על ידו  Authorized partner/ certificate)  שותפות ה  ת ותעוד 5.6
4.3.1.1 ,4.3.3.1; 

  4.3.3.4,  4.3.2.4,  4.3.1.5הנדרשים בתנאי הסף שבסעיפים  PC - תעודות הסמכה שונות עבור כל אחד מטכנאי ה 5.7
 . לעיל

 ;)עבור מציע שאינו תאגיד( תעודת עוסק מורשה על שם המציע 5.8

 נסח עדכני מרשם התאגידים;  –ככל שהמציע הינו תאגיד  5.9

 ; 1976-אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו 5.10

 ;אישור תקף על ניכוי מס במקור 5.11
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 עיון במסמכי המכרז:   .6

 ההשתתפות במכרז אינה כרוכה בתשלום.  6.1

לעיון   6.2 פתוחים  יהיו  המכרז  תשלוםמסמכי  באתר  ללא  היא: של    המכרזים,  שכתובתו  האוניברסיטה 

https://tenders.tau.ac.il/tenders  והנוסח המופיע בו הוא הנוסח המחייב  . 

", ולהגיש על גביהם  אתר המכרזיםב"המצויים  מציע המעוניין להגיש הצעה נדרש להדפיס את מסמכי המכרז   6.3

 את ההצעה. אין לשנות את מסמכי המכרז. 

 הליך הבהרות  .7

לעיל, רשאי כל אדם לפנות למזמינה, באמצעות הדואר    2.1החל מיום פרסום המכרז ועד למועד הקבוע בסעיף   7.1

שתבוא   בהתקשרות  ו/או  במכרז  הקשורה  השגה  ו/או  שאלה  ו/או  להבהרה  בקשה  כל  ולהעלות  האלקטרוני 

 בעקבותיו, לשני נציגי האוניברסיטה: 

 mosheit@tauex.tau.ac.il -, מנהל מדור מכרזים מר משה איטח

 sharonsalman@tauex.tau.ac.il -שרון סלמן, עורכת מכרזים בכירה  גב'

על הפונה לציין בפנייתו את שם המכרז ומספרו, את פרטיו, וכן פרטי התקשרות עימו. על הפונה להגיש את   7.2

 : על פי התבנית הבאה Word באמצעות קובץ שאלותיו 

 מספר סידורי 

 של השאלה 

 מספר 

 עמוד

 שאלה  נוסח קיים  סעיף

     

למזמינה מסור שיקול דעת במתן התשובות. המזמינה אינה מחויבת להשיב לכל השאלות. הימנעות המזמינה   7.3

 ממתן מענה לשאלת הבהרה שקולה לדחיית הבקשה.

המזמינה שומרת על זכותה, לפי שיקול דעתה הבלעדי, להשיב על שאלות אשר יוגשו לאחר המועד האמור בסעיף   7.4

פנייה שהתקבלה    2 לא מתחייבת לפרסם  יצדיקו זאת. המזמינה  נסיבות מיוחדות אשר  לעיל, כאשר תהיינה 

 לאחר המועד האמור, אשר המזמינה החליט שלא להשיב עליה. 

המענה לשאלות ההבהרה יפורסם באתר האינטרנט של המזמינה, וזאת מבלי לחשוף את זהות הפונה. למזמינה   7.5

 מסור שיקול דעת לגבי חשיפתה של תוכן הפנייה.  

התשובות לשאלות ההבהרה יהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז; ובכל מקרה של סתירה בין מסמכי המכרז   7.6

 יגברו האחרונים.  –המקוריים לבין הבהרה / שינוי / תיקון / עדכון של מסמכי המכרז 

 רק מענה בכתב הינו בעל תוקף מחייב. 7.7

ההצעות   7.8 להגשת  האחרון  למועד  עד  המקצועי,  דעתה  שיקול  לפי  המכרז,  תנאי  את  לשנות  רשאית  המזמינה 

 גם בעיתונות. –למכרז. הודעה על השינוי תפורסם באתר האינטרנט של המזמינה, וככל שהדבר נדרש 

הודעות אלו יהוו אף הן חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, ובכל מקרה של סתירה בין מסמכי המכרז המקוריים    7.9

 יגברו האחרונים. –לבין שינוי / תיקון / עדכון של מסמכי המכרז 

מובהר כי העברת שאלות ומתן או אי מתן תשובות אינם דוחים את המועד האחרון להגשת הצעות אלא אם כן   7.10

 צוין אחרת. 

https://tenders.tau.ac.il/tenders
mailto:mosheit@tauex.tau.ac.il
mailto:sharonsalman@tauex.tau.ac.il
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על המציע לצרף להצעתו למכרז את כל ההבהרות והעדכונים, וזאת לאישור כי הללו אכן התקבלו על ידו, הובנו   7.11

נפרד מהצעת   יהוו חלק בלתי  והודעות שינוי כאמור,  ונלקחו בחשבון בעת הכנת ההצעות. תשובות, הבהרות 

 המציע ומתנאי המכרז. 

 . https://tenders.tau.ac.il/tendersשכתובתו היא:  באחריות המציע להתעדכן באתר המכרזים 7.12

 הגשת ההצעה  .8

הצעתו   8.1 את  יגיש  בהמציע  העברית,  בשפה  ושלמה,  מלאה  חתומה,  שיסומן    2  -כשהיא  אחד  מקור  עותקים: 

 " העתק " והעתק זהה למקור שיסומן כ"מקורכ"

שתכלול את כל המסמכים האחרים )מסמכי המכרז כולל    במעטפה חיצונית אחת סגורה היטבההצעה תוגש   8.2

הסכם ההתקשרות, כל האישורים הנדרשים להוכחת תנאי הסף, מסמכי ההבהרות ככל שיהיו, וכן כל מסמך  

 נדרש(.

  15/2025  '"מכרז מס' הס  המעטפה תהיה סגורה היטב ולא תישא עליה סימני זיהוי כלשהם, מלבד הכיתוב: 8.3

 לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב עבור אוניברסיטת תל אביב". 

לתוך תיבת המכרזים, יש לפעול עפ"י    את המעטפה לתשומת לב המציעים אם בשל כמות החומר לא ניתן להכניס   8.4

 הנחיות עובד/ת האוניברסיטה.

יש   8.5 הסגורה  המעטפה  אלקטרוני את  בשעון  בתיבת    להחתים  ולהפקיד  המכרזים(  לתיבת  בסמוך  )הנמצא 

תפעול מרכזי קומה ג' )קומת הגג( חדר מס'    -אביב, בניין תמ"ר- המכרזים הנמצאת במשרדי אוניברסיטת תל

(, בין השעות  מפת התמצאות בקמפוס  -א  "אוניברסיטת ת  -)להלן הקישור למפת הקמפוס של האוניברסיטה   302

 לעיל.  2, אצל הגב' קלי שאלתיאל, עד למועד האחרון להגשת הצעות המצוין בסעיף 9:00  - 15:00

הסגורה   המעטפה  כי  לוודא  המציע  של  הבלעדית  הדיגיטליאחריותו  בשעון  לתיבת    תוחתם  בסמוך  הנמצא 

במקרה של תקלה בשעון   המכרזים )צוין עליה תאריך ושעת הגשת ההצעה( בטרם הפקדתה בתיבת המכרזים.

יחידת האספקה. מעטפה  הדיגיטלי תוחתם מעטפת ההצעה טרם הכנסתה לתיבה באופן ידני על ידי עובד 

 אשר לא תישא חתימה של השעון הדיגיטלי או חתימה ידנית כאמור, תיפסל! 

לשטח   8.6 להיכנס  יוכלו  לא  המציעים  הדואר!  באמצעות  ולא  בלבד  ידנית  במסירה  להגיש  יש  ההצעה  את 

 האוניברסיטה עם רכב. 

על המציע לבדוק בעצמו את כדאיות הסכם ההתקשרות, הזכויות המשפטיות בו וכל דבר אחר שיש לו, לדעת   8.7

במידה   בהסכם  האוניברסיטה  עם  להתקשר  ואם  הצעה  להגיש  אם  בהחלטתו  משקל  ו/או  חשיבות  המציע, 

מלטעון כל טענה  שהצעתו תזכה. המציע יברר את כל האמור בעצמו, על אחריותו ועל חשבונו, והוא יהיה מנוע  

 כלפי האוניברסיטה ו/או מי מטעמה, עקב כך.

 בצהריים בדיוק!  12:00לעיל הוא עד לא יאוחר מהשעה   2המועד האחרון להגשת הצעות הנקוב בסעיף 

לעיל כמועד האחרון להגשת הצעות    2הצעה שלא תימצא בתיבת המכרזים עד למועד והשעה המצוינים בסעיף   8.8

 לא תתקבל ולא תובא לדיון! -

האוניברסיטה רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לדחות את המועד האחרון שנקבע להגשת ההצעות בכל עת   8.9

ב" תפורסם  כך  על  שהודעה  ובלבד  ההצעות,  פתיחת  המכרזיםלפני  דחיית  אתר  על  האוניברסיטה  הודיעה   ."

המועד האחרון, ייחשב המועד שנקבע בהודעה המאוחרת יותר של האוניברסיטה, כ"מועד האחרון" במכרז זה,  

 לכל דבר ועניין ובכל מקום במסמכי המכרז. 

https://tenders.tau.ac.il/tenders
https://www30.tau.ac.il/map/
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 בכל קטגוריה  יםבדיקת ההצעות ובחירת הזוכ .9

  כמפורטבכל קטגוריה,  בתנאי הסף המנהליים והמקצועיים    יםלצורך קביעת עמידת המציע תיבדקנה  ההצעות   9.1

 לעיל.   4.3 -ו  4.2בסעיפים 

מובהר כי לאוניברסיטה הזכות לבקש מכל אחד מהמציעים בכל הקטגוריות הבהרות, השלמות ו/או אישורים   9.2

 נוספים בכתב, ולדרוש מענה להבהרות בתוך זמן קצוב. 

האוניברסיטה רשאית לפסול, בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי, כל הצעה שלא עמדה בכל תנאי הסף, ו/או כל   9.3

הצעה שלא צורפו אליה כלל המסמכים הנדרשים ו/או אם יתגלה כי פרט מפרטי ההצעה כלל מידע לא נכון או  

 לא מלא. 

אליהן  מסגרת בקטגוריות  ה ספקי  זוכים במכרז ויהיו  ייקבעו כ   למכרז,  יעמדו בתנאי הסףכל המציעים אשר   9.4

 . ניגשו במכרז

 זכות העיון במסמכי המכרז  .10

  2010-המציע מצהיר, כי ידוע לו שעפ"י תקנות חובת המכרזים )התקשרויות של מוסד להשכלה גבוהה(, תש"ע 10.1

 .ותהזוכ ות"(, ייתכן שתהיינה פניות של מציעים אחרים לעיין במסמכי ההצע התקנות)להלן: " 

בעת  מבלי לגרוע משיקול דעתה של האוניברסיטה וסמכותה על פי כל דין, מתבקש כל מציע לציין בהצעתו,   10.2

זה, ו/או    הגשת הצעתו למכרז  ובולטת במקום המיועד לכך במסמכי המכרז, מהם הנתונים  בצורה מפורשת 

המסמכים הכלולים בהצעה, אשר העיון בהם על ידי המציעים האחרים עלול, לדעת אותו מציע, לחשוף סוד  

 " )להלן:  כאמור  לעיון  למסירתם  מתנגד  המציע  ואשר  מקצועי  סוד  ו/או  לסודיותמסחרי  בקשה  בקשה   .)"

 לסודיות, תתייחס באופן פרטני לפרקים ולסעיפים קונקרטיים בהצעה. 

היא  בנוסף 10.3 עבורם  וסעיף  פרק  כל  עבור  הסודיות  לבקשת  הטעמים  את  ההצעה  במסגרת  לנמק  המציע  על   ,

מתבקשת. מציע שלא יציין פרטים אלה, ייראה כמי שהסכים לחשיפת הצעתו כולה. הוועדה תעדכן מציעים על  

י ו/או  הגשת בקשה לעיון בהצעתם רק במקרים שבהם הבקשה מתייחסת רק למידע שהוגדר ע"י המציע כסוד 

 סוד מסחרי. 

מובהר בזאת, כי האוניברסיטה תחליט, על פי שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט, מהם הנתונים ו/או המסמכים   10.4

של המציעים האחרים, כחלק מזכות העיון המוקנות על פי התקנות, וזאת מבלי שלמציע    לעיונם אשר יחשפו  

תהיה כל טענה ו/או תביעה בקשר לכך. מבלי לגרוע מכלליות האמור, מובהר באופן מפורש, כי האוניברסיטה  

לפרקים  תהיה רשאית, על פי שיקול דעתה, לדחות כל בקשה לסודיות אשר הוגשה באופן כוללני ללא הפנייה  

 ולסעיפים קונקרטיים בהצעה ו/או שהמציע לא נימק כהלכה את הטעמים לבקשת הסודיות עבור מידע כאמור.

כמו כן מבהירה האוניברסיטה באופן מפורש, כי בכל מקרה, מידע המתייחס להוכחת עמידתו של המציע בתנאי   10.5

המציע יישא באחריות המלאה והבלעדית ליידע, במידת הצורך, את הגורמים המאוזכרים   אינם חסויים. -הסף

בהצעתו, כי מידע אודותם נכלל בהצעה למכרז וכי מידע כאמור הנו כפוף לזכות עיון של מציעים אחרים במכרז,  

 אשר ייתכן והנם מתחרים מסחריים של המציע.

תשומת לב המשתתפים מופנית בזאת במפורש לכך שמציע יהיה מנוע ומושתק מלדרוש את מימושה של זכות   10.6

העיון  בהצעה אחרת בנוגע למידע אשר צוין בהצעתו כמידע סודי/חסוי, וזאת מבלי לגרוע מכל זכות העומדת  

 לאוניברסיטה בקשר עם האמור.

ועל  10.7 המכרזים  חובת  בתקנות  לקבוע  בהתאם  למציע  נתונה  העיון  תצורף  -זכות  כאמור  לעיון  לבקשה  דין.  פי 

ש"ח )לא גובים מע"מ(, לכיסוי העלות הכרוכה    500אביב בסך  -המחאה/שיק בנקאי לפקודת אוניברסיטת תל

 בכך.
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 התחייבות מציע שיוכרז כזוכה במכרז  .11

בכל קטגוריה לחתום על הסכם ההתקשרות    יםהזוכ   ולאחר קבלת הודעת הזכייה, יתבקש   הסכם התקשרות: 11.1

  7למכרז בארבעה העתקים נוספים, כמקובל באוניברסיטה, ולהמציאם לאוניברסיטה תוך    כנספח ג'המצורף  

מסמכי המכרז והצעת הזוכה יהיו חלק בלתי נפרד מהסכם  )שבעה( ימי עבודה מקבלת ההודעה על זכייה במכרז.  

 ההתקשרות שייחתם.

ימי עבודה    7מציע שזכה במכרז יגיש לאוניברסיטה את אישור עריכת הביטוח, תוך  כל    אישור קיום ביטוחים: 11.2

חתום ע"י חברת הביטוח ואשר יהיה    ( 4בנספח ג)מרגע קבלת הודעת הזכייה, בנוסח המצורף למסמכי המכרז  

 תקף לאורך כל תקופת ההתקשרות.

ההתקשרות 11.3 לביצוע  בנקאית  זוכה    –  ערבות  מציע  כל  ימציא  ביטוח,  ועריכת  התקשרות  להסכם  בנוסף 

קטגוריה  לאוניברסיטה   עבודה  7תוך  בכל  ימי  בנקאית    )שבעה(  ערבות  במכרז  זכייה  על  ההודעה  מקבלת 

למכרז   המצורף  בנוסח  להלן,  המפורטים  בסכומים  ההסכם,  עפ"י  התחייבויותיו  לביצוע  וצמודה  אוטונומית 

"  (3כנספח ג) "(, לא יתקבל צילום של הערבות. הערבות לביצוע  ערבות הביצוע" או "הערבותלהסכם )להלן: 

ובתוספת   ההתקשרות  תקופת  כל  במשך  ההתקשרות  הסכם  חתימת  ממועד  החל  בתוקף  תהא    60ההסכם 

 : סכומים הבאים בקטגוריה אליה יבחרההסכם בהתאם ל)שישים( יום.  

 )שלושים וחמשה אלף ש"ח(. ₪ 35,000 -ספק מסגרת הנבחר לקטגוריה א'  •

 ש"ח(.עשרים אלף ) ₪ 20,000–ספק מסגרת הנבחר לקטגוריה ב'  •

 )עשרים וחמישה אלף ש"ח(.  ₪ 45,000–ספק מסגרת הנבחר לקטגוריה ג'  •

 )עשרת אלפים ש"ח(. ₪ 10,000–ספק מסגרת הנבחר לקטגוריה ד'  •

 

בגובה סך הערבויות הנדרשות לכל קטגוריה בנפרד.    אחתעמיד ערבות  הוכל ל ספק אשר יבחר למספר קטגוריות, י 11.4

לא יתקבל צילום של הערבות. במידה והאוניברסיטה תממש    ( לחוזה.3כנספח ג)הערבות תוגש בנוסח המצורף  

ערבות  את תקופות האופציה הנתונות לה בהסכם, תוארך הערבות בהתאם כתנאי למימוש האופציה )להלן: "

 "(. לביצוע החוזה

. אם הזוכה  בכל קטגוריה  חתימת האוניברסיטה על ההסכם מותנית במילוי כל ההתחייבויות הנדרשות מהזוכה  11.5

לא ימלא את כל הדרישות הנ"ל או לא יחתום על הסכם ההתקשרות כנדרש או לא יספק ערבות בנקאית כנדרש,  

 האוניברסיטה שומרת לעצמה את הזכות לא לחתום על הסכם ההתקשרות עם הזוכה. 

במקרה שמציע זוכה לא יחתום על מסמכי ההתקשרות במועד שייקבע ע"י האוניברסיטה ו/או ערבות לביצוע   11.6

התחייבויותיו להנחת דעתה, תהא האוניברסיטה רשאית לראות את ההצעה כבטלה מעיקרה, לחלט את ערבות  

 המכרז ולבטל לאלתר את זכייתו במכרז.  

 שינוי היקף המכרז או ביטול המכרז  .12

לא יהיה בעצם פרסום המכרז, או בקבלת הצעות, או בבחינתן, או קבלת הודעת זכייה, התחייבות כלשהי כלפי   12.1

 (.נספח ג'מציע כלשהו, כל עוד לא ייחתם ע"י האוניברסיטה והמציע הזוכה הסכם ההתקשרות )

האוניברסיטה רשאית לצמצם את היקף המכרז או להגדילו או לבטלו או לבטל חלקים ממנו, או לצאת למכרז   12.2

ו/או   תכסיסניות  גרעוניות,  סבירות,  בלתי  הנן  לרבות במקרה שההצעות המתקבלות  סיבה שהיא,  חדש מכל 

משיבוש כתוצאה  ו/או  המכרז,  בתנאי  עומדות  אינן  ו/או  הסף,  בדרישות  עומדות  בלוחות    שאינן  צפוי  בלתי 

 הזמנים, בעיות תקציב וכיוצא באלה. 
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החליטה האוניברסיטה על ביטול המכרז, או על שינוי היקפו מכל סיבה שהיא, לא תהא למי מן המציעים במכרז   12.3

ו/או למי ששילם דמי השתתפות במכרז כל תביעה ו/או דרישה ו/או טענה כלפי האוניברסיטה ו/או כלפי מי  

 מטעמה. 

 עדיפות בין מסמכים  .13

13.1 " )להלן:  זה  למכרז  המצורפים  המסמכים  המכרזכל  לראותם  מסמכי  ויש  ממנו  נפרד  בלתי  חלק  מהווים   "

 כמשלימים זה את זה.  

"(, תינתן  הנספח המקצועיבכל מקרה של סתירה או אי התאמה בין מסמכי המכרז לבין נספח ג' למכרז )להלן: " 13.2

עדיפות לנספחים המקצועיים. הנספחים המקצועיים יגברו על האמור במסמכי המכרז האחרים, ובכלל זה על  

מקצועיים לבין  -הסכם ההתקשרות. בכל מקרה של סתירה ו/או אי התאמה בין מסמכי המכרז ונספחיו הלא

 סופי.  ההסכם, תינתן עדיפות להסכם. בכל מקרה אחר, תכריע האוניברסיטה באופן 

בכל מקרה של סתירה או אי התאמה בין האמור במודעה אשר פורסמה בעיתונות ו/או במסמכי המכרז המצויים   13.3

בידי מי מהמציעים לבין מסמכי המכרז בנוסחם המעודכן האחרון הקיימים באתר האינטרנט של האוניברסיטה,   

https://tenders.tau.ac.il/tenders   .יגברו האחרונים 

 הוראות נוספות .14

מובהר בזאת, כי האוניברסיטה אינה מתחייבת בכל אופן שהוא, להזמין מאיזה מהמציעים, לרבות המציע/ים   14.1

)להלן: " ועדת המכרזים של האוניברסיטה  ע"י  במכרז  הזוכה/ות  נבחרה/ו כהצעה/ות  המציע/ים  שהצעתו/ם 

"(, שירותים בהיקף כלשהוא, וכי האוניברסיטה שומרת לעצמה את הזכות להזמין מכל ספק אחר,  הזוכה/ים

עפ"י שיקול דעתה הבלעדי ועפ"י צרכיה. המציע/ים הזוכה/ים, מוותרים בזאת על כל טענה ו/או דרישה בעניין  

פי ומוחלט על כל טענה  זה בוויתור סופי ומוחלט. בהגשת הצעה למכרז זה, מוותר/ים בזאת המציע/ים באופן סו

 שירותים כלל.   ו/או דרישה בקשר לכך לרבות במקרה בו לא יוזמנו

מובהר בזאת, כי היקף ואופי הפעילות והכמויות המפורטים במסמכי המכרז והמידע המסופק למציעים ע"י   14.2

האוניברסיטה במסגרת מכרז זה ובנספחיו הינו בהתאם לידיעתה והערכתה של האוניברסיטה במועד פרסום  

להזמנה בהיקף האמור  המכרז, והם אינם מהווים מצג ו/או התחייבות מכל מין וסוג שהוא מצד האוניברסיטה 

ו/או בכלל. מידע זה לא יקים למשתתף במכרז זכות ו/או עילה ו/או דרישה ו/או תביעה כלפי האוניברסיטה ו/או  

 עובדיה ו/או מי מטעמה/ם. 

המועדון לספורט תרבות  " דוגמת  )כבבעלות האוניברסיטה  תאגידים    ו/או  תאגידים המקושרים לאוניברסיטה  14.3

לרכוש טובין ו/או    יוכלו  (וכו'  " אביב- החברה הכלכלית של אוניברסיטת תל", "ספורטהברת מרכז  ח" ,  "ונופש

והמציע הזוכה  להסכם ההתקשרות    4.1.3.1כהגדרתה בסעיף  הזמנת מחירונים  בשירותים במסגרת מכרז זה  

 יהיה מחויב לספק להם את הטובין והשירותים במחירי המכרז ובתנאי המכרז.  

הגשת ההצעה למכרז זה, מהווה אישור והצהרה של המציע, כי אין לו ולא תהיה לו כל טענה ו/או דרישה ו/או   14.4

תביעה ו/או זכות כלפי האוניברסיטה ו/או עובדיה ו/או מי מטעמה/ם, בקשר למידע במכרז זה, על נספחיו ו/או  

 לעצם כדאיות ההתקשרות.  

כל שינוי או תוספת במסמכי המכרז,  ו/או כל הסתייגות לגביהם, אשר המציע לא התבקש במפורש להוסיף, בין   14.5

אם נעשו באמצעות תוספת בגוף המסמכים ו/או במכתב לוואי או בכל דרך אחרת, לא יובאו בחשבון בעת הדיון  

סילתה של ההצעה, עפ"י שיקול דעת  בהצעה או בעת ההתקשרות על פיה, כאילו לא נכתבו, ואף עלולים לגרום לפ

 האוניברסיטה. 

https://tenders.tau.ac.il/tenders
https://www.checkid.co.il/company/%D7%94%D7%97%D7%91%D7%A8%D7%94-%D7%94%D7%9B%D7%9C%D7%9B%D7%9C%D7%99%D7%AA-%D7%A9%D7%9C-%D7%90%D7%95%D7%A0%D7%99%D7%91%D7%A8%D7%A1%D7%99%D7%98%D7%AA-%D7%AA%D7%9C-%D7%90%D7%91%D7%99%D7%91-%D7%91%D7%A2~%D7%9E-512867748
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בסעיף   14.6 האמור  אף  מההוראות    14.5על  בסטייה  שמולאה  הצעה  לפסול  שלא  רשאית  המכרזים  ועדת  לעיל, 

המפורטות בסעיף זה לעיל, אם שוכנעה, כי על אף הסטייה, ההצעה תואמת את דרישות המכרז, היא ברורה וחד  

 משמעית וכי הסטייה כאמור נעשתה בתום לב. 

התברר לאוניברסיטה, בין באמצעות המציע ובין בדרך אחרת, כי הצהרה מהצהרות המציע ו/או מצג אחר שהציג   14.7

המציע כלפי המזמינה במסגרת הצעתו, אינם נכונים, מלאים או מדויקים, רשאית המזמינה לפסול את ההצעה,  

 לבטל את הזכייה.  –ואם בחרה בהצעה כהצעה הזוכה 

האוניברסיטה שומרת לעצמה את הזכות להקטין או להגדיל את היקף השירותים גם בטרם חתימת ההסכם   14.8

וזאת במקרים בהם ישתנו צרכיה ו/או במקרים בהם ההצעות תחרוגנה מהתקציב שיאושר לרכישת הטובין ו/או  

 השירותים לביצוע העבודה ו/או בכל מקרה אחר שתראה האוניברסיטה לנכון.  

והייחודית בכל הקשור לנושאים ולעניינים הנובעים או הקשורים למכרז זה תהא   14.9 סמכות השיפוט הבלעדית 

 לבתי המשפט המוסמכים בתל אביב. 

 הודעות תשלחנה בדוא"ל, עפ"י הנתונים שנמסרו לאוניברסיטה ע"י המציע.  14.10

 

 בברכה,

 משה איטח  

 מזכיר ועדת מכרזים 

 אוניברסיטת תל אביב 
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 15/2025פומבי מס' הס' מסגרת מכרז 

 עבור אוניברסיטת תל אביב ספקת ציוד מחשובלבחירת ספקי מסגרת לא
 

 כלליים לגבי המציע נתונים  –' נספח א

 פרטי המציע  .1

 תשובה פרטי המציע 

  שם המציע 

  כתובת המציע 

  טלפון 

  פקס

  דוא"ל

 

 תשובה פרטי איש הקשר מטעם המציע

  שם איש הקשר 

  תפקידו של איש הקשר 

  כתובת דוא"ל של איש הקשר

  טל' של איש הקשר 

  טל' נייד של איש הקשר 

 ומורשי חתימה מעמדו המשפטי של המציע .2

אחר(:  .2.1  / מורשה  עוסק   / חל"צ   / עמותה   / שותפות   / )חברה  הוא  המציע  של  המשפטי  מעמדו 

_______ ________________._ 

 המספר המזהה של המציע הוא )לפי הרישום במרשם הרלוונטי(: _________________.  .2.2

 : הגורמים אצל המציע המורשים לחתום על ההצעה במכרז, ותפקידם אצל המציע .2.3

 דוגמת חתימה  תפקיד אצל המציע  ת.ז. שם מס"ד

1     

2     

3     
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5202/15פומבי מס' הס' מסגרת  כרזמ  

 עבור אוניברסיטת תל אביב ספקת ציוד מחשובלבחירת ספקי מסגרת לא
 

 לווים להצעה נ מסמכים – ( 1נספח א')

 המסמכים שיש לצרף לטופס ההצעה:

על המציע להגיש עם הצעתו את המסמכים המפורטים להלן. מובהר כי רשימה זו באה להקל על המציע בלבד  

ואין בה כדי להסיר אחריות מהמציע לקריאת מסמכי המכרז בשלמותם ולהגשת הצעה ערוכה כנדרש ובהתאם  

 במקרה של סתירה בין רשימה זו למסמכי המכרז, גובר האמור במסמכי המכרז  לתנאי המכרז. 

 

 רשימת המסמכים להגשה במעטפה החיצונית 

 המסמך #
נספח 
 במכרז

צורף / לא  
 צורף

 ✓)סמן 
 אם צורף(

  א' נתונים כלליים לגבי המציע   .1

  ( 1א) מסמכים נלווים להצעה   .2

  ( 2א) תצהיר על עמידת המציע בתנאי הסף הכלליים   .3

  ( 3א) אישור על מחזור כספי   .4

  ( 4א) תצהיר על עמידת המציע בתנאי הסף המקצועיים  .5

  ( 5א) סוד מסחרי או מקצועי   .6

  ב' טופס בחירת קטגוריות   .7

  'ג החוזה    .8

  ( 1ג) המפרט הטכני והשירותים    .9

  ( 2ג)   SLA –אמנת שירות    .10

  ( 3ג) נוסח ערבות ביצוע    .11

  ( 4ג) אישור עריכת ביטוח    .12

  ( 5ג) דרישות אבטחת מידע   .13

  ( 6ג) דוגמת הזמנת רכש   .14

  ( 7ג) הנחיות לבניית קובץ לטעינת חשבוניות   .15
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 המסמך #
נספח 
 במכרז

צורף / לא  
 צורף

 ✓)סמן 
 אם צורף(

   תעודות, אישורים ומסמכים נוספים שהמציע נדרש לצרף להצעתו

אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות, כנדרש לפי חוק עסקאות    .16
 . 1976-ציבוריים, התשל"ו

  

נסח חברה עדכני מרשם החברות המכיל מידע גם על שעבודים. את הנסח    .17
 ניתן להפיק באתר האינטרנט של רשות התאגידים 

  

   תעודת עוסק מורשה )עבור מציע שאינו תאגיד(   .18

   אישור תקף על ניכוי מס במקור   .19

   ככל ויפורסמו  מסמכי הבהרות  .20

ג'  .21 ב'  א'  בקטגוריות  המותג/ים    ההסמכתעודות    -למציעים  יצרן/י  מטעם 
 להפעלת מעבדת תיקונים   ידי המציעהמוצע/ים על  

  

ג'  .22 בקטגוריה  )  -למציעים  שותפות  היצרן/ים  partnershipתעודת  מטעם   )
 המוצע/ים על ידו 

  

, כנדרש בתנאי  תעודות הסמכה של הטכנאים  -למציעים בקטגוריה א' ב' ג'  .23
 הסף
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5202/15פומבי מס' הס' מסגרת  כרזמ  

 עבור אוניברסיטת תל אביב לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב

 

 תצהיר על עמידת המציע בתנאי הסף הכלליים  – ( 2א) נספח 

אני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי  

 לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת כדלקמן: 

קראתי את מסמכי המכרז ואת פרטי ההצעה ואני מכיר ממקור ראשון את כל הנתונים שלגביהם אני   .1

 : מצהיר להלן

 למכרז(  4.2.2 )סעיףשמירה על דיני העבודה  .2

הנני מצהיר כי המציע פועל בהתאם לחוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים   .2.1

 "(. חוק עובדים זרים)להלן: " 1991-הוגנים(, תשנ"א 

 : מבלי לגרוע מתוקף האמור לעיל, הנני מצהיר כי מתקיים במציע אחד מאלה .2.2

חוק   .2.2.1 לפי  עבירות  משתי  ביותר  חלוט  דין  בפסק  הורשעו  לא  אליו  הזיקה  בעל  או  המציע 

 עובדים זרים.

אם המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים  .2.2.2

ההרשעה   ממועד  לפחות  אחת  שנה  חלפה  למכרז  ההצעות  להגשת  האחרון  במועד  זרים, 

 ( 1976-( לחוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו 1ב)ב()2האחרונה. )*( )סעיף 

  המצב, הריני לפרט כי: אינוככל שזה   .2.2.3

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

______________ _________________________________ 

התשמ"ז .2.3 מינימום,  שכר  לחוק  בהתאם  פועל  המציע  כי  מצהיר  שכר    חוק")להלן:    1987-הנני 

"(, ומשלם שכר עבודה לעובדיו בקביעות ובמועד כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה,  מינימום

 ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו. 

 מבלי לגרוע מתוקף האמור לעיל, הנני מצהיר כי מתקיים במציע אחד מאלה:  .2.4

המציע או בעל זיקה אליו לא הורשעו בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות לפי חוק שכר  .2.4.1

 מינימום. 

אם המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות לפי חוק שכר  .2.4.2

במועד האחרון להגשת ההצעות למכרז חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה    –מינימום  

 ( 1976-( לחוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו 1ב)ב()2האחרונה. )*( )סעיף 

 לעניין סעיף זה: .2.4.3

תאגיד שבשליטת המציע, נושא משרה אצל המציע, בעל שליטה    -"  בעל זיקה " .2.4.3.1

 במציע, תאגיד אחר שבעל השליטה במציע הנו בעל השליטה גם בו. 
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 . 1981-כמשמעותה בחוק הבנקאות )רישוי(, התשמ"א -"  שליטה" .2.4.3.2

 המצב, הריני לפרט כי:  אינוככל שזה  .2.4.4

 ________________________________________________________________

 ________________________________________________________________

_____________________________________________________________ 

  למכרז(  4.2.2)סעיף  ייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות .3

   :הנני מצהיר כי במציע מתקיים אחד מאלה .3.1

הוראות סעיף    25המציע מעסיק   .3.1.1 ולכן  לאנשים עם   9עובדים או פחות  זכויות  לחוק שוויון 

 (, אינן חלות עליו;"חוק שוויון זכויות")להלן:  1998-מוגבלות, התשנ"ח

 לחוק שוויון זכויות חלות על המציע והוא מקיים אותן;  9הוראות סעיף  .3.1.2

עובדים לפחות, הנני מצהיר בזאת על התחייבותו של המציע לפנות למנהל    100אם המציע מעסיק   .3.2

  9הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף  

לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן; ככל שהמציע התחייב    –לחוק שוויון זכויות, ובמידת הצורך  

ות למנהל הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים כאמור, הוא מצהיר  בעבר לפנ

לחוק שוויון זכויות, הוא    9כי הוא פנה כנדרש ממנו, ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו לפי סעיף  

 גם פעל ליישומן; 

הנני מצהיר כי אם המציע יזכה במכרז, הוא יעביר העתק של תצהיר זה למנהל הכללי של משרד   .3.3

לחוק   1ב2)סעיף  יום ממועד תחילת ההתקשרות.    30העבודה הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 

 ( 1976-עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו

 המצב, הריני לפרט כי:  אינוככל שזה  .3.4

 ____________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________

 __________________________________________________________ _______ 

 למכרז( 4.2.3)סעיף  העדר תיאום .4

ההצעה מוגשת ללא כל הסכם, תיאום או קשר, ישיר או עקיף, עם גוף אחר או אדם  הנני מצהיר כי   .4.1

 אחר המתמודד במכרז זה. 

הנני מצהיר כי אף פרט מהצעתו של המציע לא הוצג בפני מי שהוא מציע במכרז או בפני נציגו של   .4.2

 מציע כאמור. 

הנני מצהיר כי המציע לא היה מעורב בניסיון להניא מציע אחר מלהגיש הצעה במכרז זה ולא היה   .4.3

 מעורב בניסיון לגרום למציע אחר להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא. 

, שהעונש בגינה יכול  תיאום הצעות במכרז מהווה עבירה פליליתהנני מצהיר כי המציע מודע לכך ש .4.4

 להגיע כדי חמש שנות מאסר בפועל. 
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 למכרז(  4.2.4)סעיף  איסור ניגוד עניינים  .5

או חשש למראית  הנני מצהיר כי לא ידוע לי על קיומה של מניעה כלשהי, לרבות חשש לניגוד עניינים   .5.1

עין של ניגוד עניינים, שיש בה כדי להפריע לזכייתו של המציע במכרז או כדי להפריע לקיום איזו  

 פי דין.  -פי ההסכם המצורף למכרז או על- פי המכרז, על-פי ההצעה, על-מהתחייבויותיו על

המציע או בעל שליטה במציע או נושא משרה במציע אינו עובד של המזמינה או קרובו  הנני מצהיר כי   .5.2

של עובד של המזמינה או עובד של אישיות משפטית אחרת, אשר לעובד של המזמינה או לקרובו יש  

 . בהם ענין אישי

 לצורך סעיף זה:  .5.3

 .1999- כמשמעותו בחוק החברות, תשנ"ט – "נושא משרה" .5.3.1

 לרבות כפרילנסר.   – "עובד" .5.3.2

 . 1999- כמשמעותו בחוק החברות, תשנ"ט – "ענין אישי" .5.3.3

 . 1999- כמשמעותו בחוק החברות, תשנ"ט –" קרוב" .5.3.4

 .1968-כמשמעותה בחוק ניירות ערך, תשכ"ח –"שליטה"  .5.3.5

 המצב, הריני לפרט כי:  אינוככל שזה  .5.4

 ____________________________________________________________________

 ____________________________________________________________________

__________________________________________ _______________________ 

 למכרז( 4.2.5)סעיף  העדר עבר פלילי רלוונטי .6

הנני מצהיר כי המציע או בעל שליטה בו או נושא משרה בו לא הורשעו בשלוש השנים שקדמו למועד   .6.1

; או בעבירה על  1988- האחרון להגשת הצעות במכרז בעבירה לפי חוק התחרות הכלכלית, תשמ"ח

  - )עבירות גניבה( ו  393-383)עבירות שוחד(,    297-290:  1977- הסעיפים הבאים בחוק העונשין, תשל"ז

)עבירות מרמה, סחיטה ועושק(, ולא תלוי ועומד נגדם משפט פלילי או חקירה פלילית בגין    438-414

 איזו מעבירות אלה. 

 

המצב, הריני לפרט כי:   אינוככל שזה  .6.2

 ___________________________________________________________________________

______________________________________________________________________ _____

__________________________ ._________________________ 

 : מצב כלכלי ושימוש בתוכנות מורשות .7

הנני מצהיר כי המציע אינו נמצא בהליכי פירוק או פשיטת רגל או כינוס נכסים או    מצב כלכלי: .7.1

 למכרז(.  4.2.6או תחת אזהרת עסק חי )סעיף  שהוא פועל תחת הסדר נושים

 .למכרז(  4.2.7)סעיף  הנני מצהיר כי המציע משתמש בתוכנות מחשב מורשות בלבד  .7.2
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 :כללי .8

המזמינה   .8.1 תשובות  את  קראתי  נספחיהם,  על  והחוזה  המכרז  מסמכי  את  קראתי  כי  מצהיר  הנני 

או   השגה  שאלה,  כל  המזמינה  בפני  העליתי  שהוצגו(,  )ככל  בפניה  שהוצגו  ההבהרה  לשאלות 

הסתייגות שהיה ברצוני להעלות בפניה, כי נוסח המכרז והחוזה על נספחיהם מובנים לי ומקובלים  

ם וללא כל הסתייגות, וכי הגשת ההצעה במכרז מבטאת הסכמה בלתי מסויגת  על המציע במלוא

 .ובלתי מותנית של המציע לתנאי המכרז והחוזה על נספחיהם

הריני מצהיר בשם המציע כי המציע מתחייב לקיים את הצעתו למכרז, וככל שייזכה במכרז הוא   .8.2

 יעשה את כל הנדרש על מנת לחתום על החוזה המהווה נספח למכרז. 

ידוע לי כי אם יתברר שהצהרתי במסגרת תצהירי זה דבר שאינו אמת, הדבר עלול להוביל לפסילת   .8.3

עבירה פלילית לפי חוק העונשין בדבר נסיון לקבלת דבר במרמה ומסירת  ההצעה; וכן עלול להוות 

 ., שהעונש בגינן יכול להגיע כדי מאסר בפועלתצהיר שקר

 . זהו שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת .9

  _________________ 

 חתימה 

 

 אישור 

. ______, מאשר/ת בזאת כי ביום _______, התייצב/ה בפני _______,  אני הח"מ, _______, עו"ד, מ.ר

עליו/ה   כי  ולאחר שהזהרתיו/ה  לי אישית,  המוכר/ת   / ת.ז. ____________  בפניי באמצעות  שהזדהה/תה 

כן,   צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה  וכי ת/יהיה  כולה,  לומר את האמת בלבד ואת האמת 

 הצהרתו דלעיל וחתם/ה עליה בפני.   אישר/ה את נכונות

 ____________, עו"ד 
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5202/15פומבי מס' הס' מסגרת  כרזמ  

 עבור אוניברסיטת תל אביב לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב
 

 לעמידה בתנאי הסף המקצועי שבסעיפים   – אישור על מחזור כספי  – ( 3א)  נספח

 )יש להדפיס אישור זה על נייר פירמה של רואה החשבון / מנהל החשבונות / יועץ המס של המציע. 

 על הנוסח המודפס להיות זהה לנוסח הנספח( 

 

 _______תאריך: ________

 לכבוד, 

 אוניברסיטת תל אביב 

 אישור בדבר מחזור כספי של המציע הנדון: 

)להלן:   מ ________________.ע/.פ.ח _ )שם המציע(__ הנני משמש כרו"ח הקבוע של _______________  .1
 (."המציע" 

מ  .ע /.פ.ח ______________________________ 'גב /מר/ שותפות /חברת  מבקר של ח"כרו .2

בקטגוריה/ות א' /   מגיש הצעההמציע  כי בזאת לאשר הנני (,"המציע"להלן:  (_____________________ 

והיקף מחזורו הכספי השנתי מאספקת הציוד   ות(ת/ות הרלוונטיה/את הקטגורי לסמן)יש ב' / ג' / ד'  

  ,, כפי שהוא מדווח בדוחות הכספיים של המציעהרלוונטי לכל קטגוריה בהן בחר המציע להתמודד במכרז זה

 לפחות:  הוא 

מחשבים  ממכירת   2024-ו 2023,  2022כולל מע"מ בכל אחת משלוש השנים  ₪ 2,000,000קטגוריה א': 

 .ממותגים – מחשבומסכי  ים, תחנות עבודהח ניי ,יםד ניי

תחנות עבודה  ממכירת   2024- ו 2023,  2022כולל מע"מ, בכל אחת משלוש השנים  ₪ 1,000,000 קטגוריה ב':

 .לא ממותגות –מקצועיות 

שרתים  ממכירת   2024-ו 2023,  2022כולל מע"מ, בכל אחת משלוש השנים  ₪ 4,000,000': קטגוריה ג

 ממותגים. 

ממכירת ציוד מחשוב    2024-ו 2023,  2022כולל מע"מ, בכל אחת משלוש השנים  ₪  400,000 קטגוריה ד':

 היקפי.

 

 . הרלוונטיות הקטגוריות אתלסמן   יש

 היקף כספי בגובה סך הסכומיםמציעים המעוניינים להתמודד על יותר מקטגוריה אחת יצהירו על 

 הנדרשים עבור כל קטגוריה בנפרד. 

 

 שם החותם  _________________________________ 

 חתימה וחותמת רו"ח המבקר ______________________ 

 תאריך: ____________________________________ 

 , של המציע.רואה חשבון המבקר הערה: החתימה על אשור זה  על כל חלקיו, תעשה ע"י 
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5202/15פומבי מס' הס' מסגרת  כרזמ   

 עבור אוניברסיטת תל אביב לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב
 

 תצהיר על עמידת המציע בתנאי הסף המקצועיים  – ( 4נספח א) 

 

 (למכרז 4.3)עמידת המציע בתנאי סף ניסיון המציע  

 

אני החתום מטה, מר/גב' _______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי  

 כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בכתב כדלקמן:

מכרז פומבי מס' הס'  ל"המציע"( תצהירי זה ניתן כחלק בלתי נפרד מהצעת ____________________ )להלן:  .1

 "(. המכרז)להלן: " עבור אוניברסיטת תל אביבלבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב  15/2025

 

 הנני משמש בתפקיד ________________ במציע ומוסמך ליתן תצהיר זה בשם המציע. .2

 

 אליו מגיש המציע את הצעתו לקטגוריותיש למלא את הטבלאות בהתאם 

 

 בקטגוריה א' בלבד למילוי ע"י המציעים  .3

 :מחשבים ניידים ו/או נייחים ותחנות עבודה הספקת היקף 3.1

 באספקה   סיפקתי   4.3.1.2.4ו   4.3.1.2.3, 4.3.1.2.2, 4.3.1.2.1סף הבהתאם לתנאי   כי בזאת מצהיר  הנני

(  2, לשני )של היצרן/נים המוצע/ים על ידי בקטגוריה זו הבאיםמארבעת סוגי הפריטים  שוטפת כל אחד 

 : 2025  -ו  2024, 2023בכל אחת מהשנים וזאת  יח' לפחות לכל לקוח  100לקוחות, בהיקף של 

 לקוחשם ה שנה  "דמס

יח'   100האם סופקו לכל אחד משני הלקוחות לפחות  

הנדרשים   הפריטים  סוגי  מארבעת  אחד  כל  עבור 

 בקטגוריה זו?

 מטעם הלקוח קשר אישפרטי  (במקום המתאים  Xנדרש לסמן)

מחשבים  

 ניידים 

   ממותגים

מחשבים  

 נייחים 

 ממותגים

תחנות 

 עבודה 

 ממותגות 

מסכי 

מחשב 

 ממותגים

1.  2023 
 

 

  כן 

 לא 

 

  כן 

 לא 

 

 כן 

 לא 

 כן 

 לא 

 

 שם: ___________________

 תפקיד: _________________

 נייד: ___________________

 מייל: __________________
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 מעבדת תיקונים:  3.2

 מוסמכת מטעם   מעבדת תיקונים בעצמי  אני מפעיל ,4.3.1.4 סףהבהתאם לתנאי   כי בזאת מצהיר  הנני

 מצורפת הסמכה מטעם היצרן. המוצע/ים על ידי במכרז זה. ים/ היצרן

 

 צוות טכנאים: 3.3

 חמישה( טכנאי  5מעסיק צוות הכולל   , אני4.3.1.5 סףהבהתאם לתנאי   כי בזאת מצהיר  הנני(PC  

)חמש( שנים לפחות במעבדות   5של  תעסוקתי  ניסיון בעלי PCטכנאי  (2שני )לפחות  שמתוכם ,לפחות

 מחשבים. 

2.  
 

 

  כן 

 לא  

  כן 

 לא   

 כן 

 לא 

  כן 

 לא 

 שם: ___________________

 תפקיד: _________________

 נייד: ___________________

 מייל: __________________

3.  

2024 

 

 

 כן 

 לא 

 כן 

 לא 

 כן 

 לא 

 כן 

 לא 

 

 שם: ___________________

 תפקיד: _________________

 נייד: ___________________

 מייל: __________________

4.  
 

 

 כן 

 לא 

 כן 

 לא 

 כן 

 לא 

  כן 

 לא 

 

 שם: ___________________

 תפקיד: _________________

 נייד: ___________________

 מייל: __________________

5.  

2025 

 

 

 כן 

 לא 

 כן 

 לא 

 כן 

 לא 

 כן 

 לא 

 

 שם: ___________________

 תפקיד: _________________

 נייד: ___________________

 מייל: __________________

6.  
 

 

 כן 

 לא 

 כן 

 לא 

 כן 

 לא 

 כן 

 לא 

 

 שם: ___________________

 תפקיד: _________________

 נייד: ___________________

 מייל: __________________
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 . PC טכנאי  כל עבור הכשרה תעודת להצעה לצרף יש •

   טכנאיה שם "דמס
מספר תעודת זהות של  

 הטכנאי 

 ' שנות ותקמס

  PCכטכנאי 
במעבדות 
   מחשבים

למענה  מצורפת  האם

 PCת טכנאי תעוד

1.      כן 
 לא 

2.      כן 
 לא 

3.      כן 

 לא 

4.      כן 
 לא 

5.      כן 
 לא 

 

 בקטגוריה ב' בלבד למילוי ע"י המציעים  .4

 :פריטים הספקת היקף 4.1

 תחנות עבודה  ( 100מאה ) לקוחות ( 2שני )ל סיפקתי  4.3.2.1סף  בהתאם לתנאי כי  בזאת מצהיר הנני

ממותגים שאינם    ,2025,  2024,  3202בכל אחת מהשנים  בשנה, לכל לקוח,  ,  לא ממותגותמקצועיות  

 : מופיעים בקטגוריה א'

 לקוח שם ה שנה  "דמס

לכל אחד  האם סופקו 
לפחות  משני הלקוחות  

תחנות עבודה   100
  לא ממותגות מקצועיות

 בשנה 
במקום    Xנדרש לסמן)

 (המתאים

 מטעם הלקוח קשר אישפרטי 

1.   

2023 

 

 

 כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 

2.  
 

 

  כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 
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 מעבדת תיקונים:  4.2

 מעבדת תיקונים בעצמי  אני מפעיל ,4.3.2.3 סףהבהתאם לתנאי   כי בזאת מצהיר  הנני.  

 

 

 צוות טכנאים: 4.3

 ( טכנאי שלושה) 3מעסיק צוות הכולל   אני 4.3.2.4 סףהבהתאם לתנאי   כי בזאת מצהיר  הנניPC  

 )חמש( שנים לפחות במעבדות מחשבים.  5של  תעסוקתי ניסיון בעלי  ,לפחות

 לקוח שם ה שנה  "דמס

לכל אחד  האם סופקו 
לפחות  משני הלקוחות  

תחנות עבודה   100
  לא ממותגות מקצועיות

 בשנה 
במקום    Xנדרש לסמן)

 (המתאים

 מטעם הלקוח קשר אישפרטי 

3.  

2024 

 

 

 כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 

4.  
 

 

  כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 

5.  

2025 

 
 כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 

6.   
 כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 
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 . PC טכנאי  כל עבור הכשרה תעודת להצעה לצרף יש •

   טכנאיה שם "דמס
מספר תעודת זהות של  

 הטכנאי 

 ' שנות ותקמס

  PCכטכנאי 

במעבדות 

 מחשבים 

מצורפת  האם

 PCת טכנאי תעוד

1.   
 

  כן 

 לא 

2.   
 

  כן 

 לא 

3.   
 

  כן 

 לא 

 

 ' בלבד גבקטגוריה למילוי ע"י המציעים  .5

 היקף אספקת פריטים:  5.1

 סף    כי  בזאת  מצהיר  הנני לתנאי  שוטפת  סיפקתי  4.3.3.2בהתאם  מהמותג/ים    באספקה  שרתים 

  לפחות לכל לקוח, שרתים ממותגים (50) לקוחות, בהיקף של חמישים( 3) על ידי לשלושה המוצע/ים

 : 2025  -ו 2024,  2023השנים   (3שלוש ) -מבכל אחת וזאת 

 לקוח שם ה שנה  "דמס

לכל האם סופקו 
אחד משני  

לפחות  הלקוחות 
שרתים   50

 בשנה ממותגים 
  Xנדרש לסמן)

 ( במקום המתאים

 מטעם הלקוח קשר אישפרטי 

1.   

2023 

 

 

 כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 

2.   
 כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 

3.  
 

 

  כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 
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 לקוח שם ה שנה  "דמס

לכל האם סופקו 
אחד משני  

לפחות  הלקוחות 
שרתים   50

 בשנה ממותגים 
  Xנדרש לסמן)

 ( במקום המתאים

 מטעם הלקוח קשר אישפרטי 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 

4.  

2024 

 

 

 כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 

5.   
 כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 

6.  
 

 

  כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 

7.  

2025 

 
 כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 

8.   
 כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 

9.   
 כן 

 לא 

 שם: ___________________ 

 תפקיד: _________________ 

 נייד: ___________________ 

 מייל: ___________________ 
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 מעבדת תיקונים:  5.2

 מוסמכת מטעם   מעבדת תיקונים בעצמי  אני מפעיל ,4.3.3.4 סףהבהתאם לתנאי   כי בזאת מצהיר  הנני

 . מצורפת הסמכה מטעם היצרן .היצרן
 

 צוות טכנאים: 5.3

 חמישה( טכנאי  5מעסיק צוות הכולל   אני 4.3.3.5 סףהבהתאם לתנאי   כי בזאת מצהיר  הנני(PC  

)חמש( שנים לפחות במעבדות   5של  תעסוקתי  ניסיון בעלי PCטכנאי  (2שני )לפחות  שמתוכם ,לפחות

 מחשבים. 

 . PC טכנאי  כל עבור הכשרה תעודת להצעה לצרף יש •

 

 

 

 

 

 

 

 

   טכנאיה שם "דמס
מספר תעודת זהות של  

 הטכנאי 

 ' שנות ותקמס

  PCכטכנאי 
במעבדות 
   מחשבים

מצורפת  האם
ת  תעודלמענה 

 PCטכנאי 

1.   
 

  כן 

 לא 

2.   
 

  כן 

 לא 

3.   
 

  כן 

 לא 

4.   
 

  כן 

 לא 

5.   
 

  כן 

 לא 
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 בקטגוריה ד' בלבד למילוי ע"י המציעים  .6

 :פריטים הספקת היקף 9.1

 במהלך כל אחת    פריטי ציוד מחשוב היקפי  סיפקתי  4.3.4.1בהתאם לתנאי סף   כי  בזאת  מצהיר  הנני

 ( פריטים לפחות לכל לקוח.  500) חמש מאותלשני לקוחות,   2025, 2024,  2023( השנים 3משלוש )

 לקוח שם ה שנה  "דמס
לכל אחד משני  האם סופקו 

פריטי   500לפחות הלקוחות 
 בשנה ציוד מחשוב היקפי  

 ( במקום המתאים  Xנדרש לסמן)

 מטעם הלקוח קשר אישפרטי 

1.   

2023 

 

 

 כן 

 לא 

 שם: __________________ 

 תפקיד: ________________ 

 נייד: __________________ 

 מייל: __________________ 

2.  
 

 

  כן 

 לא 

 שם: __________________ 

 תפקיד: ________________ 

 נייד: __________________ 

 מייל: __________________ 

3.  

2024 

 

 

 כן 

 לא 

 שם: __________________ 

 תפקיד: ________________ 

 נייד: __________________ 

 מייל: __________________ 

4.  
 

 

  כן 

 לא 

 שם: __________________ 

 תפקיד: ________________ 

 נייד: __________________ 

 מייל: __________________ 

5.  

2025 

 
 כן 

 לא 

 שם: __________________ 

 תפקיד: ________________ 

 נייד: __________________ 

 מייל: __________________ 

6.   
 כן 

 לא 

 שם: __________________ 

 תפקיד: ________________ 

 נייד: __________________ 

 מייל: __________________ 
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 אמת. בתצהירי האמור וכי  אישית מידיעה לי  ידוע  זה בתצהיר האמור כי להצהיר הריני

 

 

_____________________  ______________________  _______________________ 

 .ז.ת שם תאריך 

 

 

 אישור עו"ד

 

ברחוב   במשרדי   ,______________ עו"ד  בפני,  הופיע   ______ ביום  כי  בזה,  מאשר  הנני 

מספר   זהות  תעודת  ע"י  עצמו/ה  שזיהה/תה  מר/גב'______________,   ,_______________

____________, המוסמך/ת לחתום על ההצעה למכרז ועל תצהיר זה בשם המציע, ואחרי שהזהרתיו/ה כי  

האמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, אישר את  עליו/ה להצהיר את 

 נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני. 

 

 

_____________________   _______________________ 

 חתימה וחותמת עו"ד   תאריך 
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5202/15פומבי מס' הס' מסגרת  כרזמ  

 עבור אוניברסיטת תל אביב לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב
 

 סוד מסחרי או מקצועי  - (5נספח א) 

 : החלקים בהצעה המהווים סוד מסחרי או עסקי .1

 להלן החלקים בהצעה המהווים סוד מסחרי או עסקי של המציע.  1.1

# 
הסעיף 

 בהצעה
 הסבר מדוע מדובר בסוד מסחרי/עסקי  הנושא 

    

    

    

    

    

    

סימון חלקים בהצעתי כסודיים מהווה הסכמה למסירת חלקים אלה לעיונם של מציעים  - ידוע לי כי אי 1.2

אחרים, ככל שאוכרז כזוכה במכרז. זאת, למעט זהות הלקוחות ואנשי הקשר אשר שימשו את ועדת  

 המכרזים לצורך מתן ניקוד האיכות, אשר בכל מקרה לא ייחשפו במסגרת הליכי העיון.

ידוע לי כי סימון חלקים בהצעתי כסודיים מהווה הסכמה מצידי לכך שחלקים אלו יחשבו סודיים גם   1.3

 בהצעותיהם של מציעים אחרים, ומכאן שאני מוותר על הזכות לעיין בהם. 

ידוע לי כי בכל מקרה, הסמכות ושיקול הדעת בדבר היקף זכות העיון מסורים לוועדת המכרזים בלבד;   1.4

וככל שוועדת המכרזים תחליט לאפשר עיון בחלקים מההצעה שהוגדרו על ידי כסודיים, תינתן לי על כך  

 התרעה מראש, תוך מתן אפשרות להשיג על כך.

בתנאי   יכי בכל מקרה, מידע המתייחס להוכחת עמידת ידוע לי, כפי שהובהר במפורש במסמכי המכרז,  1.5

 חסוי.  ואינהסף 

 שם מורשה החתימה מטעם המציע:

 

 

 תאריך:  חתימה וחותמת:  
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5202/15פומבי מס' הס' מסגרת  כרזמ  

 עבור אוניברסיטת תל אביב לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב
 

 בחירת קטגוריות  טופס   –נספח ב' 
 

 שם קטגוריה קטגוריה
 משתתף בקטגוריה 

במקום  )יש לסמן 
 המתאים( 

 היצרן/נים המוצע/ים 
 למכרז על ידי המציע בהצעתו

 )ניתן לסמן אחד או יותר( 

 א

מחשבים ניידים,  
נייחים, תחנות  
  – עבודה ומסכים  

 ממותגים 

 כן 

 לא 

 מותגים:מ -מחשבים ניידים 

 Dell  

 HP  

 Lenovo   

 ASUS  

 dynabook   

 Fujitsu 

מחשבים נייחים ותחנות עבודה  
 ממותגים:   - 

 Dell  

 HP  

 Lenovo   

 ASUS  

 Fujitsu 

 מסכים ממותגים:

 Samsung  

 Lenovo   

 LG  

 Philips   

 HP  

 Dell  

 ASUS  

 Fujitsu   

 ViewSonic 
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 אישור המציע 

 

בהסכם   הטכני,  במפרט  האמור  את  היתר  ובין  המכרז  מסמכי  את  והבנו  שקראנו  מאשרים  הח"מ  אנו 
 .ההתקשרות ובנספחים השונים ואנו מתחייבים לעמוד באמור במסמכי המכרז ובהצעה המוגשת מטעמנו

 

ורק בקטגוריות  אנו   נוכל להגיש הצעות בפניות פרטניות לאורך תקופת מכרז המסגרת אך  מודעים לכך כי 
 על ידינו לעיל.  שסומנו 

 

 

_____________________   ______________________ 

 חותמת המציע   חתימת המציע 

  

 שם קטגוריה קטגוריה
 משתתף בקטגוריה 

במקום  )יש לסמן 
 המתאים( 

 היצרן/נים המוצע/ים 
 למכרז על ידי המציע בהצעתו

 )ניתן לסמן אחד או יותר( 

 ב

תחנות עבודה  
לא    – מקצועיות  

 ממותגות 

 כן 

 לא 
 --------- 

 ג
  – שרתים  

 ממותגים 

 כן 

 לא 

 

 HPE  

 Dell  

 ASUS  

 Intel  

 Lenovo   

 Cisco  

 Supermicro   

 Gigabyte   

 Fujitsu    

 Kaytus 

 ציוד מחשוב היקפי  ד
 כן 

 לא 
 ---------- 
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5202/15פומבי מס' הס' מסגרת  כרזמ  

 עבור אוניברסיטת תל אביב לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב
 

   חוזה - ' ג נספח

 

 2025 ________לחודש   ________יפו, ביום - שנערך ונחתם בתל אביב

 

 בין:

 אביב - אוניברסיטת תל

   39040מקריית האוניברסיטה, ת.ד. 

 6139001אביב  -אביב, תל -רמת

 "(האוניברסיטה)אשר תיקרא להלן: " 

 לבין

 ___________________ 

 מ_________________________ 

 ("הספק")אשר ייקרא להלן: 

 מ ב ו א 

לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד    15/2025  'מס' הס  פומבימכרז  והאוניברסיטה פרסמה   ה ו א י ל 
תל אביבמחשוב   אוניברסיטת  להתקשר עמה בהסכם  עבור  , במסגרתו הזמינה קבלת הצעות 

 "(;  ההזמנה)להלן: " אספקת הטוביןל

"( אשר העתק ממנה מצורף להסכם זה ומהווה חלק  ההצעההגיש הצעה למכרז )להלן: " והספק
 בלתי נפרד מהסכם זה. 

כהצעה זוכה  ספק  הוועדת המכרזים של האוניברסיטה החליטה ביום ______לבחור בהצעתו של   ו ה ו א י ל 
 במכרז;

ספק את הטובין  , כי יש בידו את כל האמצעים להמכרזמצהיר, כי הוא עומד בכל תנאי    והספק ו ה ו א י ל 
לפי ההסכם, וכי הוא ומי מטעמו, בעלי הרקע המקצועי, הידע, הניסיון, כוח האדם, ההיתרים,  

ואת כל התחייבויותיו לפי הסכם זה    לספק את הטוביןהכישורים והמומחיות הדרושים על מנת  
 ועל פי דין.   ברמה מקצועית גבוהה

ושלא במסגרת    לאספקת טוביןעל בסיס הסכם    הספקוהאוניברסיטה מעוניינת להתקשר עם   ו ה ו א י ל 
  הספקמעביד, זאת מבלי לגרוע מזכות האוניברסיטה להפסיק את השימוש בשירותי -יחסי עובד

 אחרים, לפי שיקול דעתה הבלעדי;ם ספקיבעזרת  הטוביןעל פי ההסכם בכל עת ו/או לקבל את 

עצמאי,  כספק  מעוניין להעניק לאוניברסיטה את שירותיו בתנאים המפורטים בהסכם, ו  והספק ו ה ו א י ל 
 והאוניברסיטה מסכימה לתנאים אלה. 
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 לפיכך הוסכם הוצהר והותנה בין הצדדים כדלקמן: 

 :מבוא .1

 המבוא להסכם והנספחים המצורפים לו מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.  .1.1

כותרות הסעיפים בהסכם זה מובאות לנוחות הקורא בלבד, ולא ישמשו לפרשנות תוכנם של  .1.2
 :הסעיפים בשום צורה ואופן. בהסכם זה תהא למונחים דלהלן המשמעות המפורטת בצדם

 אוניברסיטת תל אביב  "האוניברסיטה"

 

 הסכם זה, על נספחיו. "ההסכם"

 

 '.גנספח  – ההצעה הזוכה האמורה במבוא להסכם  "ההצעה"

 

 המציע הזוכה במכרז.  "ספק" 

 

 "השירות/ים"

 או "אספקת הטובין"

  בהתאם להוראות נציג היחידה/האוניברסיטה, הכל ,  ציוד מחשובאספקת  
 כמוגדר ולפי המפורט בהסכם זה, על נספחיו.  

 

 , בהתאם למפורט בהסכם זה על נספחיו. ציוד מחשוב " הטובין"

 :מהות ההתקשרות .2

מקבל  ספק ה, וספקהמאת   המפורטים לעיל האוניברסיטה מזמינה בזה את מתן השירותים .2.1
, מפעם לפעם, בהתאם להזמנות שיקבל מהאוניברסיטה, באופן  לספק את הטוביןעל עצמו  

יעיל ומקצועי ולשביעות רצונה של האוניברסיטה, ובהתאם לכל ההוראות המופיעות במפרט  
להסכם זה, וזאת בתמורה לתשלומים אשר האוניברסיטה   (1כנספח ג) ףהמצור  הטכני

 .  ועל פי דין , והכל בהתאם ובכפוף לאמור בהסכםלספקמתחייבת לשלם 

 אספקת הטובין התחייבויות והצהרות הספק לעניין  .3

עוסק   .3.1 הוא  כי  מצהיר,  כוחה  באספקתהספק  וברשותו  ומיומן,  -טובין  מקצועי  הטובין  אדם 
כמפורט בהסכם  הטובין    אספקתוהאמצעים, ל, המיומנות, הניסיון, היכולת  וכן הידעהנדרשים,  

 זה על נספחיו. 
 . הטובין  לאספקתלספק כי נבחר כאחד מכמה ספקי מסגרת    ידוע .3.2
ו/או   .3.3 כל האישורים  ברשותו את  ולהחזיק  ולקבל  דין  כל  הוראות  הספק מתחייב למלא אחר 

ואספקת   ההיתרים ו/או הרישיונות הדרושים עפ"י הדין, לצורך הפעלת עיסוקו וקיום השירות 
עפ"י הסכם זה. הספק מתחייב לגרום לכך, על אחריותו וחשבונו, שכל הנ"ל יהיו בעלי  הטובין  

התשלומים   בכל  ולשאת  המוארכת  ההתקשרות  ותקופת  ההתקשרות  תקופת  בכל  תוקף 
 הכרוכים בהם, במשך כל תקופת ההתקשרות ותקופת ההתקשרות המוארכת.  

הספק מתחייב, בכל תקופת ההתקשרות, לספק לאוניברסיטה את הטובין, בהתאם למפורט   .3.4
בהסכם זה, ולעמוד בכל המפרטים, הכמויות, התעריפים ולוחות הזמנים כנדרש בהסכם זה  

 ובמסמכי המכרז. 
העזר,   .3.5 מתקני  לרבות  השירות,  לביצוע  הקשורים  המתקנים  כל  את  בדק  כי  מתחייב,  הספק 

  ביצוע הנדרשים בגין    טוביןמחסנים ומערך ההפצה שלו, והוא מתחייב כי יוכל לעמוד בנפח ה
ספקה כפי שהם מוגדרים בהסכם ובמכרז, ולשביעות  הההסכם, תוך עמידה בהיקפים ובמועדי ה 

 של האוניברסיטה. ו  רצונה המלא
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 טוביןה אספקת .4

  ספקי המסגרתמ ההזמנותניהול  אופן .4.1

מעת לעת בהתאם    האוניברסיטהעל פי מכרז המסגרת, תתבצע על ידי    הטוביןהזמנת   4.1.1
פניה , בדרך של פנייה פרטנית אל ספקי המסגרת שנבחרו על פי המכרז )להלן: "הלצרכי

"פרטנית )להלן:  הפרטניות  לפניות  המסגרת  ספקי  מטעם  הצעות  והגשת  הצעת "( 
 "(. הספק לפניה הפרטנית

המסגרת,  4.1.2 ספקי  בין  התיחור  לביצוע  הדרוש  כל  את  יכללו  הפרטנית  הפניה  מסמכי 
נוסף   פירוט  וכל הוראה, דרישה, הנחייה או  לרבות אופן בחירת הזוכה, מפרט טכני 

לשיקול  האוניברסיטה קבע  תש סף  לרבות    תהבלעדי  הדעת  הבהתאם  תנאי  קביעת 
 ותנאים נוספים שלא נקבעו במכרז המסגרת. מיוחדים 

בדבר ביצוע פניות פרטניות   האוניברסיטהנוהל  להפניות הפרטניות תבוצענה בהתאם   4.1.3
 בהסכמי מסגרת, כפי שיתעדכן מעת לעת, ועיקרן כדלקמן:

המכרז ובחירת ספקי המסגרת הזוכים בכל קטגוריה, תקיים    כי עם סיום הלי 4.1.3.1
הרלוונטיים  האוניברסיטה בהקדם פניה פרטנית מקיפה עבור קבלת הטובין  

יצרן מותג/  ובקטגורי  לכל  א'  יוגדרו    .ד'  -ות  הפרטנית  הפניה  תוצאות 
תוצאות    ,קבועיםהמחירים  התהיה מבוססת על    אשר  הזמנת מחירונים""כ

לאורך    יחייבו  אלו הספק  ההתקשרותכל  את  פניה    תקופת  לביצוע  עד  או 

חדשה האוניברסיטהפרטנית  החלטת  לפי  את    .,  לספק  מתחייב  הספק 
ימי עבודה ממועד    שבעהשבוצעו במסגרת הזמנת המחירונים בתוך    הזמנותה

הזמנה זו רשאיות להפיק יחידות האוניברסיטה השונות או    קבלת ההזמנה. 
 חוקרי האוניברסיטה בעלי תקציב עצמאי. 

תקיים האוניברסיטה באופן שוטף הליכי    לעיל  4.1.3.1בסעיף  בנוסף לאמור   4.1.3.2
המחירונים"   ב"הזמנת  יכללו  שלא  פריטים  עבור  פריטים  רכש  עבור  ו/או 

 , באופן הבא:ג'-מקטגוריות ב' ו
  ₪ )כולל מע"מ(   3,500  - בפניות פרטניות אשר היקפן הכספי נמוך מ 4.1.3.2.1

קבלת  ת  האוניברסיטה  - לצורך  לפחות  אחד  מסגרת  לספק  פנה 
הפרטנית.   הפניה  לביצוע  תהצעתו  לפנות    האוניברסיטהבחר  אם 

הפניה   במסגרת  הצעתו  אשר  המסגרת  ספק  אחד,  מספק  ליותר 
  נשוא   באספקת הטובין הפרטנית תהא ההצעה הזולה ביותר, יזכה  

 הפרטנית. הפניה 
הכספי 4.1.3.2.2 היקפן  אשר  פרטניות  מ  בפניות  ו  3,500  -גבוה  מ₪    - נמוך 

מע"מ(    15,000 )כולל  משני  ת   האוניברסיטה₪  הצעות  לקבל  פנה 
ספקי מסגרת לפחות, וספק המסגרת אשר הצעתו במסגרת הפניה  

נשוא    באספקת הטובין הפרטנית תהא ההצעה הזולה ביותר, יזכה  
 הפניה הפרטנית. 

הכספי 4.1.3.2.3 היקפן  אשר  פרטניות  מ  בפניות  מ₪    15,000  גבוה    - ונמוך 
  משלושה פנה לקבל הצעות  ת  האוניברסיטה )כולל מע"מ(  ₪    60,000

ספקי מסגרת לפחות, וספק המסגרת אשר הצעתו במסגרת הפניה  
נשוא    באספקת הטובין הפרטנית תהא ההצעה הזולה ביותר, יזכה  

 הפניה הפרטנית. 
מ 4.1.3.2.4 גבוה  הכספי  היקפן  אשר  פרטניות  כולל  ש"ח  60,000  -בפניות   ,

ספקי  מע"מ,   מכל  מחיר  הצעות  לקבל  תפנה  המכרזים  ועדת 
הרלוונטית  המסגרת הצעתו  בקטגוריה  אשר  המסגרת  וספק   ,

במסגרת הפניה הפרטנית תהא ההצעה הזולה ביותר, יזכה בביצוע  
  הפניה הפרטנית. נשוא העבודה 

הפרטנית  קבושינ  המחירים 4.1.3.2.5 לפניה  הספק  יבהצעת  לא  על  ,  עלו 
ב  המחירים המחירונים" הנקובים  בסעיף    "הזמנת  כהגדרתה 

 . לעיל 4.1.3.1
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 ת היה רשאית  אוניברסיטהמובהר בזאת כי גם לאחר פניה פרטנית להצעות מחיר, ה 4.1.4
לבטל את הפניה בכל שלב, בין לפני שנבחר זוכה ובין לאחר מכן, מבלי שלמי מספקי  

 המסגרת תהא כל טענה בנדון.
האוניברסיטה, תכלול את הפרטים הבאים: סמל    פניה פרטנית מאת  שניתנה עקב הצעת המחיר   .4.2

החברה ושמה, דרכי התקשרות, שם נציג החברה, תנאי התשלום, מועד ההספקה ותוקף הצעת  
 המחיר. 

והשירות  .4.3 הטובין  את  יספק  במועדים,    הנדרש   הספק  בהיקף,  באופן,  ההתקשרות  במהלך 
הלי העבודה  ו ועפ"י נספחים להסכם זה  והנ במסמכי המכרז  נדרשת  ה שרות  הבאיכות, ברמת  

בתנאי המכרז    , במפרט ההתקשרות, שיגובשו ע"י האוניברסיטה, הכל בכפוף לאמור בהסכם זה

 ( שהינה חלק בלתי נפרד מתנאי הסכם זה.SLAובאמנת השירות )
, כולל אריזה, הובלה, הפצה ופריקה,  ליחידות האוניברסיטההספק יספק את הזמנות הטובין   .4.4

 על חשבונו ואחריותו.  
פריטים בהתאם   .4.5 או קבוצת  חלק מהפריטים  לרכוש מהספק  להפסיק  האוניברסיטה רשאית 

 לשיקול דעתה הבלעדי. 
  הספק   ובהתאם למותג ו/או היצרן שהגיש,  הספק יספק טובין חדש בלבד באריזתו המקורית .4.6

בהצעתו. במקרה בו יחסר לו פריט התואם להצעה, עליו לפנות לנציג האוניברסיטה על מנת  
לקבל את אישורו מראש ובכתב לאספקת דגם חלופי העומד בתקנים ובדרישות מסמכי המכרז  

 והמפרט. 
מחירונים,   .4.7 הזמנות  כ  הספקעבור  של  בשיעור  במחסניו  מלאי  לשמירת  מתחייב    25%-הזוכה 

 מהכמות החזויה השנתית כך שיתאפשר מענה הולם לביקוש.
ע"י האוניברסיטה    יםהאוניברסיטה המאושר  יהספק יספק הזמנות שנתקבלו אך ורק מנציג .4.8

 . ויספק את ההזמנות לידי נציג אוניברסיטה או מי מטעמו ביחידה המזמינה
זיכוי   .4.9 בתעודת  האוניברסיטה/היחידה  את  ויזכה  באריזתם  פריטים  החזרות  יקבל  הספק 

 בהתאם. 
הספק יחתים את מקבל הטובין באוניברסיטה על תעודת משלוח. תעודת משלוח חתומה ע"י   .4.10

המזמין   ל"מסירה" נציג  אישור  נדרש,    תהווה  באם  הפריטים  ספירת  לרבות  קבלה  בדיקת 
 . תתבצע תוך יום עבודה

הספק מתחייב לספק פריטים באיכות הנדרשת לאוניברסיטה. במידה ואיכות המוצרים אינה   .4.11
עומדת בדרישות האוניברסיטה, האוניברסיטה שומרת לעצמה את הזכות לרכוש את הפריטים  

 .  ולתבוע את נזקיה מהספק  מספק אחר או לבטל את ההסכם
סעיף זה, על סעיפי המשנה לו, הינו סעיף עיקרי בהסכם, אשר הפרתו מהווה הפרה יסודית של   .4.12

 ההסכם.  

 :היקף ההתקשרות והגדרת תחומי העבודה .5

מובהר בזאת, כי על אף האמור בכל מקום אחר בהסכם ו/או במסמכי המכרז, האוניברסיטה   .5.1
בהיקף כלשהו, אלא  טובין  , במהלך תקופת ההסכם,  ספקהמ איננה ולא תהיה מחויבת להזמין  

בלבד,   הבלעדי  דעתה  שיקול  פי  ועל  לצרכיה  כנגד  ספק  הו בהתאם  להעלות  שלא  מתחייב 
שהזמינה ממנו האוניברסיטה    הטוביןהאוניברסיטה כל טענה, דרישה או תביעה באשר להיקף 

 בתקופת ההסכם. הוראה זו תגבר על כל הוראה אחרת המופיעה במסמכי המכרז ו/או בהסכם.

המשוער ייקבע על פי צרכי האוניברסיטה, ועל פי שיקול דעתה המקצועי    זמנת הטוביןהיקף ה .5.2
 והבלעדי ויוגדר על ידה מעת לעת. 

 :הזמנת עבודה ופיצול השירותים .6

הזמנ .6.1 לפעם  מפעם  האוניברסיטה  תוציא  לצרכיה  בהזמנספקל  בכתבה  בהתאם  תפרט    ה. 
הנוגעים   הפרטים  את  לפי    להזמנההאוניברסיטה  שתהיינה  מיוחדות  הנחיות  וכן  המבוקשת 

. פורמט הזמנות הרכש והנחיות לבניית קובץ  "(ת טוביןהזמנשיקול דעתה המקצועי )להלן: "
 . לחוזה (7ג) - ( ו6בנספחים ג)לטעינת חשבוניות כמופיע 

ניתנה    הטובין  הזמנת .6.2 זולת אם  תחייב את האוניברסיטה,  ידי  בכתבלא  על  , כשהיא חתומה 
 מורשי החתימה של האוניברסיטה. 
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מצהיר כי ידוע לו שבהתאם להוראות המכרז, אין האוניברסיטה מחויבת להזמין את  ספק  ה .6.3
ולהזמין את    ם ספקיבין מספר    אספקת הטובין בלבד, והיא רשאית לחלק את  ספק  המ  הטובין
והכל לפי שיקול    אשר נכללים במאגר ספקי המסגרת או מצד ג' אחר  כלשהםמצדדי ג'    הטובין

על ההסכם הוא מוותר ומתחייב שלא להעלות כל טענה כנגד  ספק  ה דעתה המוחלט. בחתימת  
  הטובין ו/או חלוקת הזמנות  ם  ספקיבין מספר    אספקת הטוביןהאוניברסיטה בקשר עם חלוקת  

 , ככל שהאוניברסיטה תבחר לעשות כן. יםספק בין מספר 

לו  ספק  ה .6.4 ידוע  כי  לאוניברסיטה שמצהיר  המקושרים  בבעלות  תאגידים    ו/או   תאגידים 
ונופש", "חדוגמת  )כהאוניברסיטה   החברה  ", "ספורט הברת מרכז  "המועדון לספורט תרבות 

לרכוש טובין ו/או שירותים במסגרת מכרז זה   ( יוכלווכו' "אביב-הכלכלית של אוניברסיטת תל
והמציע הזוכה יהיה מחויב לספק להם את    לעיל   4.1.3.1כהגדרתה בסעיף  הזמנת מחירונים  ב

 הטובין והשירותים במחירי המכרז ובתנאי המכרז.  

 :הוראות ושינויים .7

שינויספק  ה .7.1 כל  להכניס  רשאי  יהיה  של  בטובין  לא  בכתב  המפורש  אישורה  לאחר  אלא   ,
שינויים שלא נדרשו, תהיה האוניברסיטה רשאית, על פי שיקול  ספק  ההאוניברסיטה. הכניס  

 דעתה הבלעדי, שלא לשלם בגין ביצועם של שינויים אלה. 

האוניברסיטה רשאית להורות על כל שינוי, ובכלל זה, למען הסר ספק, הרחבת השירותים או   .7.2
 לבצע כל שינוי כאמור.ספק  ההיקפם, כולם או מקצתם, ועל 

ניתנה   .7.3 אם  זולת  האוניברסיטה,  את  תחייבנה  לא  לעיל,  זה  בסעיף  כמפורט  שינויים,  הוראת 
 בכתב, כשהיא חתומה על ידי מורשי החתימה של האוניברסיטה. 

 :תקופת ההסכם .8

למשך .8.1 תהיה  ההתקשרות  וארבעה   תקופת  חתימ החל    חודשים   ( 24)  עשרים  אחרון     תממועד 
למזמינה שמורה האופציה, על פי שיקול דעתה   .ההסכםעל   מורשי החתימה של האוניברסיטה

חודשים כל אחת.    12תקופות נוספות, בנות עד    בשלוש , להאריך את תקופת ההתקשרות  בלעדיה
חודשים(, תהיה האוניברסיטה    12  -מימשה האוניברסיטה תקופת אופציה באופן חלקי )פחות מ

בסך הכול, תקופת ההתקשרות, כולל האופציות,  רשאית לממש את יתרת האופציה בהמשך.  
 שנים. 5לא תעלה על  

עם  .8.1.1 המיטיבים  בתנאים  או  בחוזה  הקבועים  תנאים  באותם  יהיה  האופציה  מימוש 
 המזמינה. 

לא  .8.1.2 ולספק  של המזמינה,  דעתה המלא  לשיקול  נתונה  אופציה  מימוש  בדבר  החלטה 
תהיה זכות או טענה בגין החלטה של המזמינה להימנע ממימוש האופציה, כולה או  

 חלקה. 

יום מראש    30מימוש של אופציה תימסר לספק לפחות  -החלטה בדבר מימוש או אי  .8.1.3
מסירת הודעה כאמור לא תיחשב כהחלטה בדבר -בטרם סיום ההתקשרות. אולם אי

 מימוש האופציה. 

מימוש אופציה אינה כפופה למתן זכות -הספק מודע ומסכים לכך שהחלטה בדבר אי .8.1.4
 טיעון לספק.

ובהר כי המזמינה רשאית להפסיק את ההתקשרות עם הספק בכל עת, וזאת מכל סיבה שהיא,  מ .8.2
יום מראש. במקרה כאמור תשלם המזמינה לספק את    30באמצעות מתן הודעה בכתב לספק  

התמורה שלה הוא זכאי בגין השירותים שהוא העניק למזמינה עד למועד הפסקת ההתקשרות,  
יעה מעבר לכך. מובהר בזאת כי סיום ההתקשרות לא יפגע  ולספק לא תהיה כל טענה או תב

בתוקף של הזמנה לפרויקט שנמסרה לספק במהלך תקופת ההתקשרות גם אם מועד הפרויקט  
 נופל לאחר סיום ההתקשרות.

הספק מוותר בזאת על כל זכות או טענה לפיצוי המגיע לו בשל הפסקת ההתקשרות עימו בטרם   .8.3
 הגיעה לסיומה. 

https://www.checkid.co.il/company/%D7%94%D7%97%D7%91%D7%A8%D7%94-%D7%94%D7%9B%D7%9C%D7%9B%D7%9C%D7%99%D7%AA-%D7%A9%D7%9C-%D7%90%D7%95%D7%A0%D7%99%D7%91%D7%A8%D7%A1%D7%99%D7%98%D7%AA-%D7%AA%D7%9C-%D7%90%D7%91%D7%99%D7%91-%D7%91%D7%A2~%D7%9E-512867748
https://www.checkid.co.il/company/%D7%94%D7%97%D7%91%D7%A8%D7%94-%D7%94%D7%9B%D7%9C%D7%9B%D7%9C%D7%99%D7%AA-%D7%A9%D7%9C-%D7%90%D7%95%D7%A0%D7%99%D7%91%D7%A8%D7%A1%D7%99%D7%98%D7%AA-%D7%AA%D7%9C-%D7%90%D7%91%D7%99%D7%91-%D7%91%D7%A2~%D7%9E-512867748
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הספק לא יהיה זכאי לבטל חוזה זה, כולו או מקצתו, אלא בהתאם לדין. יובהר כי בכל מקרה   .8.4
לא יהא הספק רשאי להפסיק את מתן השירותים המבוקשים או לעכבם בגין אי תשלום סכום  

 שבמחלוקת. 

ה .8.5 חתימת  ממועד  לתוקפה  תיכנס  בחוזה    ההסכםעל    מזמינהההתקשרות  נקבע  כן  אם  אלא 
 אחרת.

באספקת  מובהר בזאת, כי האוניברסיטה תהא רשאית להורות, מעת לעת, על הפסקה זמנית   .8.6
, לרבות ביטול חלק מהשירותים המפורטים  האספקהו/או להורות על צמצום בהיקף    הטובין

הורתה   נשוא ההסכם.  לצרכיה  ובהתאם  דעתה הבלעדי  שיקול  פי  על  והכל  במסמכי המכרז, 
זכאי   יהיה  לא  כאמור,  זמנית  הפסקה  על  שבה  הספק  האוניברסיטה  התקופה  בגין  לתמורה 

 . הטובין קה אספקת הופס

אספקת  לצורך  לספק  מובהר, כי תקופת ההסכם הנה התקופה בה רשאית האוניברסיטה לפנות   .8.7
, וכי אין בתקופה האמורה ו/או בסיומה כדי לגרוע מזכותה של האוניברסיטה למסור  הטובין

הנו לאחר מועד סיום תקופת    אספקת הטוביןשל    ה, אף אם מועד סיומ לספק הזמנת טובין
ההתקשרות בין הצדדים, אשר יושלם לשביעות רצונה של האוניברסיטה בהתאם ללוח הזמנים  

לאחר תום תקופת ההתקשרות בין    ההנ   אספקת הטוביןשנקבע עבורן, וזאת גם אם השלמת  
 הצדדים.

 התמורה .9

לאוניברסיטה   הפריטים  ימחיר .9.1 והמסופקים  במסגרת  המחירים    ויהי  המוזמנים  שיקבעו 
בסעיף   כהגדרתה  מחירונים"  המחיר  לעיל    4.1.3.1"הזמנת  לפניה  או  ההצעה  בטופס  הנקוב 

 פרטנית בה זכה הספק. 

 כנגד חשבונית מס.  י שיעורו במועד התשלום," עפלמחירים הנקובים יתווסף מס ערך מוסף   .9.2

כל עוד לא פורסמה  קבועים  בתוקף וישארו  י במסגרת "הזמנת מחירונים"  שיקבעו  המחירים   .9.3
פרטנית להזמנת מחירונים חדשה הכוללת את הפריטים הכלולים בהזמנת המחירונים    פניה 

יקבעו בפניות הפרטניות שיפורסמו מעת לעת תחת  אם  למעט הצמדה ועדכון מחירים    הנוכחית,
   .מכרז מסגרת זה

  לעיל עבור קטגוריה א'   4.1.3.1בסעיף    הכהגדרת   ב"הזמנת המחירונים"שיקבעו  מחירי פריטים   .9.4
במהלך תקופת הזמן  ע"י נציג האוניברסיטה  יעודכנו  ו   אמריקאייםבדולרים  יהיו    וקטגוריה ד

ועד מועד הוצאת הזמנת האספקה על  ידי  -שחלה בין יום הגשת הצעת המחיר על ידי הספק 
האוניברסיטה, בהתאם לשער הדולר הקבוע בבנק ישראל בכל ראשון לחודש. עדכון המחירים  

 האמור ייערך תוך שני ימי עסקים מיום המסחר הראשון בכל חודש רלוונטי. 

 הן בשקלים והן בדולרים.  יתומחרויתר הזמנות   .9.5

שהוזמנו לפי מחירון הפריטים  בפועל,  הפריטים    אספקתהתשלום לספק יהיה אך ורק תמורת   .9.6
 שנקבע לאוניברסיטה, ועפ"י תנאי התשלום המפורטים בהסכם זה.  

הזמנה, עבור    ולכלהספק יגיש, בסוף כל חודש, חשבונית מס נפרדת לכל יחידה באוניברסיטה,   .9.7
 במהלך החודש השוטף.   סופקש טוביןה

נציג   .9.8 ע"י  חתומות  המשלוח  תעודות  כל  של  העתקים  עם  ברורה,  בצורה  תוגשנה  החשבוניות 
 , כולל שם הנציג מקבל הסחורה מטעם האוניברסיטה. האוניברסיטה

התמורה תשולם כנגד חשבונית מס כחוק, אשר תוגש ע"י הספק לאוניברסיטה, בתנאים של   .9.9
 ממועד תאריך כל חשבונית.   יום 30שוטף + 

כמות  .9.10 תיאורו,  הספק,  מק"ט  הפריט,  שם  את  יכללו  והחשבוניות  המשלוח  הטובין    תעודות 
 שסופקה. 

התמורה .9.11 התמורה  סופיות  כי  ומצהיר,  מסכים  הספק  בכל  :  הפרטנית  בפניות  תקבע  אשר 
לספק,  קטגוריה   והוגנת  נאותה  ומהווה תמורה  והמוחלטת  הסופית, הקבועה  הינה התמורה 

זה,   חוזה  פי  על  ההתחייבויות  מביצוע  והנובעות  הכרוכות  ההוצאות  כל  עבור  רווח  לרבות 
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הנדרשים וכן יתר התחייבויותיו של הספק עפ"י הסכם זה או עפ"י כל דין, והספק לא יתבע ולא  
יהיה רשאי לתבוע מהאוניברסיטה העלאות ו/או שינויים בתמורה, או כל תמורה נוספת, בין  

סים, היטלים  ימחמת עלויות שעת עבודה, שינויים בשערי מטבעות, הטלתם או העלאתם של מ
 . או תשלומי חובה אחרים מכל מין וסוג, בין ישירים ובין עקיפים או מחמת כל גורם נוסף אחר

בפניה הפרטנית,  הספק  יצרן המותג ייצא בדגם חדש המחליף את הדגם עמו זכה    אםיובהר כי   .9.12
מתחייב הספק לספק את הדגם החדש באותם מחירים בהם זכה בפנייה הפרטנית וזאת ללא  

 עלות כספית נוספת כשלהי. 

דיגיטלי .9.13 חשבונית  החשבוניות  :  קובץ  קובץ  את  האלקטרוני  הדואר  באמצעות  להגיש  ניתן 
  , הכולל את כל החשבוניות לאותו חודש  ,הממוחשב, לכתובת ייעודית שתימסר למציע הזוכה

ג) כמפורט    לקיצור הליך הטיפול בהקלדת החשבוניות למערכות  המצורף במסמכי    (7בנספח 
 הנחיות לבניית קובץ לטעינת חשבוניות.  -המכרז

 מעביד -היעדר יחסי עובד . 10

. בין הצדדים לא יחולו יחסי  ספק-מוסכם, כי יחסי הצדדים על פי ההסכם יסודם ביחסי נותן .10.1
 מעביד ולא יהיו ביניהם כל חובות וזכויות המקובלים בין מעביד לעובד. -עובד

להישאר עצמאי בניהול עסקיו,  ספק  ה עוסק בפני עצמו, ומאחר שברצון  ספק  הבעקבות היות   .10.2
חופשי להתקשר עם לקוחות אחרים למתן שירותים על  ספק הומאחר, ובכפוף לאמור בהסכם, 

מעביד בינו ו/או בין מי  -מוותר בזאת על כל טענה ו/או דרישה הנובעת מיחסי עובד ספק  הידו,  
הנובעת   והעובדתית  המשפטית  המשמעות  לו  ידועה  כי  ומצהיר  האוניברסיטה  לבין  מטעמו 

 מויתור זה. 

מעביד בינו  -מתחייב כי לא יתבע את האוניברסיטה בעילה כלשהי שעניינה יחסי עובדספק  ה .10.3
האוניברסיטה   על  תחולנה  אם  או  כן,  יעשה  התחייבותו  למרות  אם  וכי  האוניברסיטה,  לבין 

עובד יחסי  שררו  כי  מקביעה  הנובעות  בהסכם,  לאמור  מעבר  נוספות  בין  -הוצאות  מעביד 
ו/או עובדיו ו/או המועסקים על ידו במהלך תקופת ההסכם על פי  ספק  ההאוניברסיטה לבין  

לשפות את האוניברסיטה, על כל הוצאה שתגרם לה בגין או בקשר  ספק  ה אזי, יחויב    –הסכם  
עם התביעה כאמור, לרבות שכ"ט, וזאת בהתאם לפס"ד שלא עוכב ביצועו. מזמין השירותים  

הזדמנות להתגונן  ספק  דע לו על כך וייתן לעל התביעה ו/או על הדרישה עם היווספק  יודיע  ל
 . ו/או לקחת חלק בהגנה

מוסכם על הצדדים כי היה וייקבע מסיבה כל שהיא, כי למרות כוונת הצדדים כפי שבאה לידי   .10.4
ו/או אחד מעובדיו כעובד האוניברסיטה, הרי ששכרו של   ספק  הביטוי בהסכם זה, רואים את  

ו/או אחד מעובדיו יחושב למפרע למשך כל תקופת ההתקשרות, בהתאם לדרגה ולדירוג  ספק ה
הקבועים בהסכם או במקרה שלא נקבעו בהסכם דרגה ודירוג, על פי השכר שהיה משולם לעובד  

ו/או אחד מעובדיו. על  ספק  ההאוניברסיטה שמאפייני העסקתו הם הדומים ביותר לאלה של  
זה לבין  ספק  ה יהיה להשיב לאוניברסיטה את ההפרש בין התמורה ששולמה לה לפי הסכם 

 השכר המגיע לה ו/או לאחד מעובדיו כעובדי האוניברסיטה. 

האמור,   .10.5 מכלליות  לגרוע  כל  ספק  המבלי  בגין  ומיידי,  מלא  באופן  האוניברסיטה,  את  ישפה 
עובד   יחסי  התקיימו  כי  זה,  בהסכם  למפורט  גמור  בניגוד  ייקבע,  אם  לה,  שתיגרם  הוצאה 

לבין   בין האוניברסיטה  בתשלום  ספק  הומעסיק  חייבת  האוניברסיטה  כי  או  מעובדיו  מי  או 
 .  ספקהכלשהו לעובדי 

בלבד יישא בכל התשלומים להם זכאים עובדיו ו/או מי מטעמו המועסקים על ידו במתן  ספק  ה .10.6
השירותים לאוניברסיטה, ובכלל זה תשלומי מס הכנסה, ביטוח לאומי וכל תשלום אחר נוסף  
שחל או יחול על האוניברסיטה המייעצת בגין העסקת עובדים ו/או עוזרים ותנאי העסקתם  

במדינתו, לרבות פיצויי  ספק  הישראל ו/או דיני המדינה החלים על    מתוקף דיני העבודה במדינת
פיטורין, חופשה, הפרשות לקופות גמל, קרנות פנסיה, דמי נסיעה, הבראה, החזרי הוצאות מכל  
סוג, הודעה מוקדמת או פדיונה או בגין כל תנאי סוציאלי אחר ותשלומים סוציאליים נוספים  

להציג בפני האוניברסיטה, לפי דרישתה, אישורים בדבר ביצוע    מתחייבספק  הכקבוע בכל דין.  
 תשלומים כאמור. 
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על פי ההסכם, נקבעה על סמך ההנחה, המבוססת  ספק  מובהר בזאת, כי התמורה אשר תשולם ל .10.7
על פי  ספק  העל האמור לעיל, כי הינה כוללת את מלוא התשלומים להם זכאי ו/או יהא זכאית  

הוא האחראי הבלעדי לביצוע כל התשלומים וכל הניכויים שיש לעשותם על  ספק  ההסכם זה.  
 פי כל דין, ועליו בלבד חלה האחריות לתשלום כל התשלומים המנויים לעיל.  

מוסכם ומותנה כי אין בזכויותיה של האוניברסיטה לפי ההסכם, לרבות זכויותיה לפקח ו/או   .10.8
מעביד בין האוניברסיטה לבין  - , כדי ליצור יחסי עובדספקהלבקר את השירותים הניתנים על  

 .  ספקה

כהפרה   .10.9 תיחשב  והפרתו  ההסכם,  מעיקרי  הנו  שבו,  המשנה  סעיפי  כל  על  זה,  בסעיף  האמור 
 יסודית של ההסכם. 

 :  ערבות . 11

  7תוך , לאוניברסיטה הספק ימציא,  החוזהעל פי   הספקכערובה להבטחת מלוא התחייבויות   .11.1
  הדירה  בלתי, ערבות בנקאית אוטונומית, ימי עסקים מיום קבלת ההודעה על זכייתו במכרז

 : סכומים הבאים בקטגוריה אליה נבחר, בהתאם ללמדד  צמודהובלתי מותנית, 

 שה אלף ש"ח(. י)שלושים וחמ ₪ 35,000 -ספק מסגרת הנבחר לקטגוריה א'  •

 )עשרת אלפים ש"ח(. ₪ 20,000–ספק מסגרת הנבחר לקטגוריה ב'  •

 )עשרים וחמישה אלף ש"ח(.  ₪ 45,000–ספק מסגרת הנבחר לקטגוריה ג'  •

 )עשרת אלפים ש"ח(. ₪ 10,000–ספק מסגרת הנבחר לקטגוריה ד'  •

 
ערבות   יעמיד  קטגוריות,  למספר  נבחר  אשר  לכל    אחתספק  הנדרשות  הערבויות  סך  בגובה 

ערבות  " או "הערבות)להלן: "  למכרז(  3) ג כנספח  תוגש בנוסח המצורף    הערבותקטגוריה בנפרד.  
  ."(ביצוע ההסכםל

 לא יתקבל צילום של הערבות.  .11.2

החל ממועד חתימת הסכם זה ועד שלושה חודשים  בתוקףהערבות לביצוע ההסכם תהא  .11.3
 ., כולל תקופות האופציה, אם תמומשנהלאחר תום תקופת ההתקשרות

הערבות לביצוע ההסכם יכול שתינתן על ידי בנק ישראלי או מאת חברת ביטוח שברשותה   .11.4
. במקרה ובו הערבות  1981-רישיון לעסוק בביטוח על פי חוק הפיקוח על עסקי ביטוח, תשמ"א

האמורה תוצא על ידי חברת ביטוח, הרי שהחתימה על כתב הערבות תיעשה רק על ידי חברת  
 ות ביטוח. ביטוח ולא על ידי סוכנ

האוניברסיטה תהא רשאית לממש את הערבות לביצוע ההסכם, כולה או חלקה, מבלי צורך   .11.5
לפנות לערכאות כלשהן, לבוררות או למשא ומתן משפטי, וכן מבלי שתידרש לנמק את 

 החלטתה. 

ידי   .11.6 על  חלקה,  או  כולה  הערבות,  ימציא  האוניברסיטהחולטה  ערבות    אוניברסיטהלהספק  , 
ימים מיום    (שבעה)  7בסכום ובתנאים זהים לערבות המקורית, וזאת תוך   ,בנקאית לתקופה

 .חילוטה של הערבות

תוקפה .11.7 מהארכת  מהוצאתה,  לרבות  הימנה,  הנובעות  ו/או  בערבות  הכרוכות  ההוצאות    ,כל 
 .ותשולמנה על ידיוהספק מגבייתה ו/או מחידושה, תחולנה במלואן על 

על פי    אוניברסיטהקבע הת,  אוניברסיטהמובהר בזאת כי במקרה של חילוט הערבות על ידי ה  .11.8
 .הבלעדי את סדר זקיפת הסכומים השיקול דעת

מבלי לגרוע מכלליות האמור בסעיף זה או מכל זכות נוספת העומדת לאוניברסיטה על פי דין,   .11.9
לא האריך את תוקף הערבות לביצוע ההסכם ו/או לא הפקיד ערבות כמפורט  ספק  הבמידה ו

רשאית  תהא  המכרז,  ו/או  ההסכם  פי  על  מהתחייבויותיו  איזו  הפר  ו/או  זה  בסעיף 
האוניברסיטה לחלט את סכום הערבות לביצוע ההסכם, כולה או חלקה, מבלי שתידרש לנמק  
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ימים. מובהר,    14את החלטתה ו/או להוכיח את זכויותיה לעשות כן, וזאת בהודעה מראש של  
כי לא יהיה בחילוט האמור על מנת לפגוע בזכות האוניברסיטה לתבוע נזקים ו/או לנקוט נגד  

 פי כל דין.- בהליכים עלספק ה

 :אחריות ושיפוי . 12

מתחייב לבצע את העבודות הכרוכות במתן שירותיו בנאמנות וברמה מקצועית גבוהה  ספק  ה .12.1
 והוא יהיה האחראי הבלעדי לטיב השירותים המסופקים על ידו.

מאחריותו  ספק  האישור האוניברסיטה לשירותים, בכללותם או בחלקם, אין בו כדי לשחרר את   .12.2
המקצועית המלאה, ואין באישור האמור כדי להטיל על האוניברסיטה אחריות כלשהי בקשר  

בהוראות הדין והוראות מפרט השירותים המצורף  ספק  העם טיב השירותים ו/או עמידתו של  
 להסכם זה. ( 2ג); (1ג) יםכנספח 

יהיה האחראי הבלעדי לכל  ספק  המבלי לגרוע מכל הוראה אחרת בהסכם זה ו/או מכל דין,   .12.3
אבדן, פגיעה, נזק או הפסד ככל שיגרמו לגופו או לרכושו של אדם או לאוניברסיטה )לרבות למי  
כתוצאה   ו/או  ידו  על  ביצוע השירותים  עם  ו/או בקשר  כדי  תוך  כלשהו  ג'  לצד  או  מעובדיה( 

מתחייב לנקוט בכל האמצעים  ספק  הו/או מי מטעמו.  ספק  הממעשה ו/או מחדל כלשהם של  
 הדרושים למניעת אבדן, פגיעה, נזק או הפסד כאמור.

לשפות את האוניברסיטה,  ספק  ה מבלי לגרוע מכל הוראה אחרת בהסכם ו/או מכל דין, מתחייב   .12.4
נגד   שתוגש  תביעה  ו/או  טענה  ו/או  דרישה  כל  בגין  ביצועו,  עוכב  שלא  דין  פסק  פי  על 

בסעיף   כאמור  הפסד  או  נזק  או  פגיעה  אובדן,  בשל  כל    11.3האוניברסיטה  בגין  וכן  לעיל, 
ההוצאות שהאוניברסיטה נשאה בהן או עלולה לשאת בהן בקשר לכך כאמור )לרבות הוצאות  
משפט ושכ"ט עו"ד(, והכל מבלי לגרוע מזכויות האוניברסיטה על פי הסכם זה ו/או על פי כל  

בהקדם על קבלת תביעה  ספק  דין לכל תרופה או סעד אחרים ובלבד שהאוניברסיטה הודיעה ל
 ואפשרה לו ליטול חלק בהגנה מפניה.  

מבלי לגרוע מהאמור בסעיף זה, מוסכם בזאת כי ככל שיתקבל אישור האוניברסיטה להעסקת   .12.5
 , גם עליהם. ספקקבלני משנה, יחולו כל הוראות הסכם זה, בנוסף ל

מהחובות החלות עליו בביצוע עבודתו על פי כל דין,  ספק  האין באמור בסעיף זה כדי לפטור את   .12.6
 ואין לפרש את האמור בהם כויתור של האוניברסיטה על כל זכות או סעד המוקנים לה כדין. 

כהפרה   .12.7 תיחשב  והפרתו  ההסכם,  מעיקרי  הנו  שבו,  המשנה  סעיפי  כל  על  זה,  בסעיף  האמור 
 יסודית של ההסכם. 

  ביטוח  . 13

מבלי לגרוע מאחריות הספק על פי חוזה זה ו/או על פי דין, מתחייב הספק לערוך ולקיים, על   .13.1
גם    -חשבונו, למשך כל תקופת החוזה, ולעניין כל ביטוח הנערך על בסיס מועד הגשת התביעה  

החוזה סיום  ממועד  שנים  שלוש  של  נוספת  "    לתקופה  הנוספת )להלן:  את  "(התקופה   ,
הביטוחים בהתאם לתנאים ולסכומים כמפורט באישורים בדבר קיום הביטוחים  המצורפים  

אישור  " ו/או "ביטוחי הספקחלק בלתי נפרד ממנו )להלן: "  ה ומהוו  ,(4ג)כנספח  להסכם זה  
 ", לפי העניין(, אצל חברת ביטוח מורשית כדין בישראל ובעלת מוניטין. עריכת הביטוח

הביטוחים   .13.2 יתר  את  החוזה,  תקופת  כל  למשך  חשבונו,  על  ולקיים  לערוך  הספק  מתחייב  כן 
  - מבלי לגרוע מכלליות האמור    -וההתחייבויות הנדרשים על פי דין לשם ביצוע החוזה, לרבות  

ו  לאומי  לביטוח  שרלוונטי,  תשלומים  לחצרי  ככל  המובאים  הרכב  כלי  לכל  חובה  ביטוח 
כן מתחייב הספק לערוך   ביצוע החוזה.  ו/או במסגרת  ו/או המשמשים לצורך  האוניברסיטה 

בגבולות אחריות שלא יפחתו מסך    ביטוח אחריות כלפי צד שלישי רכוש לכל כלי רכב כאמור
 . ₪  600,000של 

מובהר, כי גבולות האחריות הנדרשים במסגרת ביטוחי הספק כמפורט באישור עריכת הביטוח   .13.3
הינם בבחינת דרישה מזערית המוטלת על הספק. הספק מצהיר ומאשר, כי יהיה מנוע מלהעלות  

   כל טענה כלפי האוניברסיטה ו/או מי מטעמה בכל הקשור לגבולות האחריות כאמור.

לידי האוניברסיטה, עם   .13.4 צורך בכל דרישה מצד האוניברסיטה, מתחייב הספק להמציא  ללא 



 

 לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב עבור אוניברסיטת תל אביב  15.2025 'מס' הס פומבי  מסגרת  מכרז

 70מתוך   42עמוד 

__ _______________________ 

     + חותמת   חתימה  +  ם המציעש                                                                  

החתימה על חוזה זה, את אישור עריכת הביטוח, כשהוא חתום בידי מבטחיו. מיד בתום תקופת  
הביטוח, מתחייב הספק להמציא לידי האוניברסיטה אישור עריכת ביטוח מעודכן בגין חידוש  

מבלי    תוקף ביטוחי הספק לתקופת ביטוח נוספת, ומדי תקופת ביטוח, כל עוד חוזה זה בתוקף.
לגרוע מהאמור לעיל, ובכל הנוגע לביטוחים הנערכים על בסיס מועד הגשת התביעה, על הספק  

 להציג אישור ביטוח בגינם גם במשך התקופה הנוספת.

תהא הזכות, אך לא החובה, לבדוק את אישור עריכת הביטוח שיומצא על ידי    לאוניברסיטה .13.5
והסייגים   ההרחבות  האחריות,  גבולות  הביטוח,  סכומי  לרבות  במפורש  לעיל,  כאמור  הספק 

תנאי לתחילת    ההינ בהתאם להוראות ההסכם  אישור עריכת הביטוח  המצאת  המפורטים בו.  
מנת   על  שיידרשו  הרחבה  או  התאמה  תיקון,  שינוי,  כל  לבצע  הספק  ועל  השירותים  ביצוע 

 להתאים את הביטוחים להתחייבויות הספק על פי הסכם זה.

והסטודנטים(   .13.6 הסגל  אנשי  במפורש  )לרבות  מטעמה  מי  ו/או  האוניברסיטה  את  פוטר  הספק 
מאחריות לכל אובדן ו/או נזק לרכוש המובא על ידיו ו/או מי מטעמו )לרבות ציוד אישי( לחצרי  
האוניברסיטה ו/או המשמש לצורך מתן השירותים, לרבות במפורש כלי רכב, ולא תהיה לו כל  

 ו/או תביעה כלפי הנ"ל בגין כל אובדן ו/או נזק כאמור. טענה ו/או דרישה  

במפורש   )לרבות  ו/או הבאים מטעמה  פוטר את האוניברסיטה  לגרוע מהאמור, הספק  מבלי 
אנשי הסגל והסטודנטים(, מאחריות לכל אובדן ו/או נזק אשר הוא זכאי לשיפוי בגינו על פי  
אלמלא   לשיפוי  זכאי  שהיה  )או  הביטוח  עריכת  באישור  כמפורט  צמ"ה  ו/או  רכוש  ביטוח 

יה לו כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כלפי הנ"ל בגין כל אובדן  ההשתתפות העצמית(, ולא תה
 ו/או נזק כאמור. 

 . האמור לעיל בדבר פטור מאחריות לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק בזדון

אם לדעת הספק יש צורך בעריכת ביטוחים נוספים או משלימים לביטוחי הספק המפורטים   .13.7
בחוזה זה, רשאי הספק לערוך ולקיים את הביטוחים הנוספים או המשלימים כאמור, ובלבד  
שבכל ביטוח רכוש נוסף או משלים לביטוחי הספק ייכלל סעיף בדבר ויתור המבטחים על זכות  

טה וכלפי הבאים מטעם האוניברסיטה; הוויתור על זכות התחלוף  התחלוף כלפי האוניברסי
 כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק בזדון. 

  אספקת הטובין מבלי לגרוע מכל הוראה מהוראות חוזה זה לעניין הסבת החוזה, ובמקרה בו   .13.8
נשוא חוזה זה או חלק מהם יינתנו על ידי קבלני משנה מטעם הספק, על הספק לדאוג כי בידי  
קבלני המשנה פוליסות ביטוח נאותות בהתאם לאופי והיקף ההתקשרות. לחלופין, לספק נתונה  
ידי הספק   על  הרשות לכלול את קבלני המשנה בשם המבוטח במסגרת הביטוחים הנערכים 

עריכ באישור  הספק.  כמפורט  ביטוחי  מוטלת  ת  הספק  על  כי  בזאת,  מובהר  ספק  למניעת 
ל ביחס  לרבות    אספקת הטוביןהאחריות כלפי האוניברסיטה  שירותים במלואם,  ו/או    טובין 

משנה, קבלני  ידי  על  להינתן  היו  אמורים  או  את    שניתנו  לשפות  האחריות  תחול  הספק  ועל 
שירותים  הטובין ו/או ה האוניברסיטה בגין כל אובדן או נזק שייגרם, במישרין או בעקיפין, עקב  

שניתנו או אמורים היו להינתן על ידי קבלני המשנה, אם ייגרם, בין אם אובדן או נזק כאמור  
 מכוסה באיזו מהפוליסות דלעיל ובין אם לאו.  

ביטוחי הספק לא יכללו כל חריג לעניין רשלנות רבתי וזאת מבלי לגרוע מחובת הזהירות של   .13.9
 הספק ו/או מזכויות המבטח על פי הפוליסה ו/או על פי כל דין. 

ויכללו סעיף לפיו    ביטוחי הספק הינם ראשוניים וקודמים לביטוח הנערך על ידי האוניברסיטה .13.10
 . אוניברסיטהמוותרים המבטחים על כל טענה ו/או דרישה בדבר שיתוף ביטוחי ה

ביטוחי הספק יכללו ויתור על זכות תחלוף כלפי האוניברסיטה והבאים מטעמה. ויתור כאמור   .13.11
 לא יחול כלפי מי שגרם לנזק בזדון. 

 על הספק האחריות הבלעדית לתשלום הפרמיות וההשתתפויות העצמיות בביטוחי הספק.    .13.12

 הפרת תנאי הפוליסות על ידי הספק בתום לב, לא תפגע בזכויות האוניברסיטה על פי הפוליסות.  .13.13

האמור בסעיף זה, על כל סעיפי המשנה שבו, הנו מעיקרי הסכם זה, והפרתו תיחשב כהפרה   .13.14
 יסודית של הסכם זה. 
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 הבעלות בתוצרי השירותים, במסמכים ובמידע   . 14

מפרטים,   .14.1 עזר,  וחומרי  חומרים  אומדנים,  כמויות,  כתבי  שונים,  עיבודים  לרבות  מסמך,  כל 
חידושים,  תרשימים,  חישובים,  תוכניות,  מצגות,  והנחיות,  כתובים  נוהלים  מכרז,  חוברות 
פיתוחים, המצאות, פטנטים, תוכנות צילומים, העתקים, תמונות, סרטונים, הדמיות מכל סוג  

רכיביהם   כל  לרבות  שהוא,  השירותים,  תוצרי  יתר  כל  וכן  עימם  הנתונים הקשר  בסיסי  וכל 
ידי   על  בקשר עם השירותים  ספק  ה ו/או יתקבל אצל  ספק  התוצרי הביניים, או מידע שיוכן 

)להלן: "תוצרי השירותים" או "המסמכים"( יהיו בבעלות האוניברסיטה ויהוו רכושה הקנייני  
ו/או מי מטעמו  ספק  ה מיד עם דרישתה, ולא תהיה להבלעדי של האוניברסיטה ויועברו לחזקת 

כל טענה ו/או תביעה ו/או דרישה כלפי האוניברסיטה ו/או מי מטעמה בנוגע לכך ו/או כל זכות  
ספק  העיכבון במסמכים, וזאת גם כאשר קיימים חילוקי דעות בין הצדדים בכל נושא שהוא;  

מי   ברשות  ו/או  ברשותו  שנמצא  לאוניברסיטה  הנוגע  חפץ  או  מסמך  כל  על  להשיב  מתחייב 
 ימים מיום שהומצאה לו דרישה לעשות כן.   7מטעמו תוך 

לרבות נתונים שנשמרו על מדיה מגנטית ו/או על כל מדיה אחרת. מובהר   – לעניין זה "מסמך"  .14.2
 בזאת כי גם מסמכים הנמצאים בידי צד ג' אחר כלשהו, שייכים לאוניברסיטה בלבד. 

מאשר ומתחייב בזה כי האוניברסיטה תהיה זכאית לעשות כל  ספק  ה מבלי לגרוע מהאמור,   .14.3
שימוש לפי שיקול דעתה בתוצרי השירותים ובין היתר להעבירם לכל גורם שהוא ולכל מטרה  
אחרת, ובכלל זה: שינוי המסמכים ו/או עשיית כל שימוש אחר לפי שיקול דעתה הבלעדי, זאת  

יהיה זכאי לקבלת כל תמורה או תוספת  ספק  הומבלי שספק  הללא כל צורך בבקשת רשות מ
 תמורה בגין השימוש האמור.

ספק  מובהר כי בכל מקרה בו תבחר האוניברסיטה להעביר ביצועה של עבודה כלשהי שנמסרה ל .14.4
מתחייב לסייע כמיטב יכולתו לשם העברת הפעילות ו/או הידע ו/או תוצרי  ספק  הלגורם אחר,  

(  14השירותים כהגדרתם בהסכם זה, לכל גורם אחר בתוך תקופה שלא תעלה על ארבעה עשר )
 ימים, וזאת בהתאם להוראותיה של האוניברסיטה ועל פי שיקול דעתה הבלעדי.    

ימסור   .14.5 שהיא,  סיבה  מכל  זה  הסכם  סיום  בתוך  ספק  העם  כל   14לאוניברסיטה  את  ימים, 
בתוספת   לשירותים,  והקשורים  שברשותו  המסמכים  כל  של  ההעתקים  ואת  האורגינלים 

ספק  ההצהרה בכתב, כי לא השאיר ברשותו או ברשות אדם אחר מסמכים במקור או בהעתק. 
לא יהא זכאי לשום תשלום מעבר לאמור בהסכם זה בעד השירותים האמורים בסעיף זה או  

 בעד עדכון המסמכים.  

כהפרה   .14.6 תיחשב  והפרתו  ההסכם,  מעיקרי  הנו  שבו,  המשנה  סעיפי  כל  על  זה,  בסעיף  האמור 
 יסודית של ההסכם. 

 : אבטחת מידע .15

הספק מתחייב לשמור ולהגן על מידע אישי אליו יהיה חשוף וזאת כהגדרתו ובהתאם לנדרש  .15.1
בהוראות הדין החל לעניין עיבוד מידע אישי והגנת הפרטיות ובכלל זה: חוק הגנת הפרטיות,  

 . 2017 –ותקנות הגנת הפרטיות )אבטחת מידע(, תשע"ז   12981 –תשמ"א 

הספק מתחייב לנקוט בפעולות הגנה סבירות ומקובלות וליישם את כל אמצעי אבטחת המידע   .15.2
 . 2017 –כפי שמפורטים בתקנות הגנת הפרטיות )אבטחת מידע(, תשע"ז 

 :שמירת סודיות . 16

, ללא הגבלה בזמן, כי הוא ישמור בסוד, וכי הוא לא יעביר בכל  לשמירת סודיות  מתחייבספק  ה .16.1
דרך שהיא, לא יעניק בתמורה או שלא בתמורה ולא ימסור, יפרסם, יגלה, יעתיק או ישתמש  
שלא בהקשר למתן השירותים ולקיום התחייבויותיו לפי הסכם זה, וכן שלא יביא לידיעת כל  

או מי מטעמו אשר    , עובדיוספקהוכן למעט  עובדיה ומי מטעמה  אדם, למעט האוניברסיטה,  
הדבר דרוש להם לצורך מתן השירותים בהתאם להסכם זה, כל ידיעה, מידע, מסמך וכל חומר  

הסכם זה או בקשר עם מתן  ביצוע  אחר שהגיע או שיגיע אליו במלואו או בחלקו בקשר עם  
 השירותים, בין בטרם ביצוע ההסכם, בין במהלכו ובין לאחר ביצועו.  
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עבור  ספק  ה .16.2 עבודתו  כדי  תוך  לידיו  שהגיע  מידע  ו/או  חומר  כל  להעביר  שלא  בזה  מתחייב 
הקשורים   הגורמים  לרבות  גורם,  לכל  השירותים  תוצרי  מבין  איזה  ו/או  האוניברסיטה 
באמצעות   אלא  האוניברסיטה,  של  אחרים  שירותים  לנותני  להפיצם  לא  ואף  לאוניברסיטה, 

 .האוניברסיטה או על פי הנחיותיה בכתב

האמור לעיל בסעיף זה, לא יחול לגבי מידע שהוא נחלת הכלל במועד החתימה על הסכם זה, או  .16.3
שנהיה לנחלת הכלל לאחר מכן, ובלבד שאם נהיה המידע לנחלת הכלל לאחר מועד החתימה על  

או מי מטעמו, במישרין או בעקיפין, במעשה או  ספק  ההסכם זה קרה הדבר שלא באמצעות  
המחדל או על דרך ההסכמה שבשתיקה. חובת ההוכחה כי מתקיימים יסודות סעיף זה תהא  

 .        ספקהעל 

כהפרה   .16.4 תיחשב  והפרתו  ההסכם,  מעיקרי  הנו  שבו,  המשנה  סעיפי  כל  על  זה,  בסעיף  האמור 
 יסודית של ההסכם. 

 הימנעות מניגוד עניינים  . 17

מצהיר, כי הוא ומי מטעמו אינם נמצאים במצב של ניגוד עניינים, במישרין או בעקיפין,  ספק ה .17.1
ו לבין האוניברסיטה, והוא מתחייב להימנע  לרבות ניגוד עניינים אישי, מקצועי או עסקי, בינ 

מלגרום לכך או להימצא במצב בו הוא או פעולותיו, יעמדו בסתירה להתחייבויותיו על פי הסכם  
 זה. 

להודיע לאוניברסיטה מיד עם היוודע לו, כי הוא ו/או מי מטעמו  ספק  הבכל מקרה, מתחייב   .17.2
שירותים   מתן  ואו  כלשהי  פעולה  מביצוע  ולהימנע  כאמור  עניינים  ניגוד  של  במצב  נמצאים 

 כלשהם עד לקבלת הנחיות בעניין מהאוניברסיטה. 

כהפרה   .17.3 תיחשב  והפרתו  ההסכם,  מעיקרי  הנו  שבו,  המשנה  סעיפי  כל  על  זה,  בסעיף  האמור 
 יסודית של ההסכם. 

 הסבת ההסכם וקיזוז  . 18

אינו רשאי להסב לאחר את ההסכם, או כל חלק ממנו, וכן אין הוא רשאי להעביר או  ספק  ה .18.1
להמחות או לשעבד או למשכן או לאצול לאחר כל זכות או חובה לפי הסכם זה, לרבות זכות  

 לכספים העשויים להגיע לו לפי ההסכם, אלא בהסכמת האוניברסיטה לכך בכתב ומראש. 

בהסכמת  ספק  ה .18.2 אלא  מקצתם,  או  כולם  השירותים,  ביצוע  את  לאחר  למסור  רשאי  אינו 
 האוניברסיטה לכך בכתב ומראש.

את זכויותיו או חובותיו על פי  ספק  הלעיל, העביר    18.2  - ו  18.1מבלי לגרוע מן האמור בסעיפים   .18.3
לשאת באחריות  ספק  ההסכם זה, או מסר ביצוע השירותים, כולם או מקצתם, לאחר, ימשיך  

 המלאה להתחייבויות המוטלות עליו כלפי האוניברסיטה על פי הסכם זה.  

האוניברסיטה תהא רשאית להסב את זכויותיה וחובותיה לכל גוף אחר, בכפוף לכך שזכויותיו   .18.4
 לפי הסכם זה לא תפגענה. ספק  השל 

עשוי להיות חב לה מכוח ההסכם  ספק  ה לאוניברסיטה בלבד, תהא הזכות לקזז כל חוב כספי ש .18.5
ל שיגיע  סכום  מכל  והן  ההסכם  לביצוע  מהערבות  הן  אחרת,  התקשרות  כל  מכוח  ספק  או 

מהאוניברסיטה, בין לפי חוזה זה ובין בדרך אחרת, לרבות כדמי נזק ו/או פיצוי ו/או שיפוי,  
 . ללא צורך בהודעה מוקדמת

 הפרות יסודיות   . 19

ו/או מי מטעמו את ההסכם בהפרה יסודית ו/או הפר את ההסכם בהפרה שאינה  ספק  ההפר   .19.1
ימי עבודה ממועד דרישתה בכתב של האוניברסיטה, תהיה    5יסודית ולא תיקן את ההפרה בתוך  

רשאית האוניברסיטה, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לנקוט באחד או יותר מהאמצעים שיפורטו  
 ל ההסכם: להלן, וזאת מבלי לגרום לפקיעתו ש 

 להפסיק מיידית, דרך קבע או באופן ארעי, את המשך מתן השירותים, כולם או חלקם;  .19.1.1



 

 לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב עבור אוניברסיטת תל אביב  15.2025 'מס' הס פומבי  מסגרת  מכרז

 70מתוך   45עמוד 

__ _______________________ 

     + חותמת   חתימה  +  ם המציעש                                                                  

בנותן שירותים אחר על מנת להשלים את השירותים, דרך קבע או ספק  הלהחליף את   .19.1.2
 באופן ארעי; 

 לחלט את הערבות, כולה או חלקה.   .19.1.3

למען הסר ספק, מוצהר בזאת, כי פעולת האוניברסיטה על פי סעיף זה אינה מביאה   .19.1.4
 מהתחייבויותיו על פי הסכם זה. ספק האת ההסכם לידי גמר ואינה משחררת את 

, תהא האוניברסיטה רשאית, לפי שיקול  לעיל  19.1מבלי לגרוע מן האמור, ובנוסף לאמור בסעיף   .19.2
, ללא  ספקדעתה הבלעדי, לבטל הסכם זה מיד, במלואו או בחלקו, על ידי מתן הודעה בכתב ל

צורך במתן התראה כלשהי ומבלי שתחויב בתשלום פיצוי כלשהו, וזאת מבלי לגרוע מכל סעד  
 אחר או נוסף שיעמוד לזכותה, בקרות אחד מהמקרים הבאים:

 ;  ספקה הפרה יסודית של ההסכם על ידי  .19.2.1

 נחשד בביצוע עבירה שיש עמה קלון; ספק ה .19.2.2

להמשך  .19.2.3 כלשהי  חוקית  מניעה  קיימת  כי  שהוא  שלב  בכל  לאוניברסיטה  התברר  אם 
 ;ספקהההתקשרות עם 

הפר ו/או עומד להפר הוראות כל דין, בין אם הן קשורות בהסכם ספק  האם התברר כי   .19.2.4
 ובין אם לאו; 

התרשל בביצוע התחייבויותיו על פי ההסכם ו/או הפר את חובת הנאמנות ו/או ספק  ה .19.2.5
 האחריות ו/או פעל תוך ניגוד עניינים להסכם; 

כנגד   .19.2.6 בקשה ספק  ההוגשה  או  נושיו  עם  להסדר  בקשה  או  לפירוק  בקשה  ידו  על  או 
 לפשיטת רגל;  

של   .19.2.7 רכוש  על  עיקול  לספק  ההוטל  המגיעים  כספים  על  מהאוניברסיטה ספק  ו/או 
 ימים.  14והמוחזקים על ידי האוניברסיטה והעיקול לא הוסר תוך 

   :נציג האוניברסיטה . 20

 כמפורט להלן: נציג האוניברסיטה לצורך ביצוע הסכם זה  .20.1

 . רכז רכש –יעבץ אבי  .20.1.1

 . ספקהאוניברסיטה תהיה רשאית להחליף את נציגה בכל עת וזאת בדרך של הודעה ל .20.2

למען הסר ספק, נציג האוניברסיטה אינו מוסמך לשנות מתנאי הסכם זה, לרבות שינוי שיהיה   .20.3
נוספים מעבר למפורט בסעיף   כדי לחייב את האוניברסיטה בחיובים כספיים  כל  ;  לעיל  9בו 

 להלן.   21.2שינוי בהסכם ייעשה אך ורק בהתאם לאמור בסעיף 

או   .20.4 הקשורה  כלשהי  פעילות  מתנהלת  בו  מקום  לכל  להיכנס  רשאי  יהיה  האוניברסיטה  נציג 
הכרוכה במתן השירותים, להשתתף בכל פעולה הקשורה או הכרוכה בביצועו וכן יהיה זכאית  
נציג האוניברסיטה לעיין בכל מסמך ולקבל לידיו כל מסמך וכל מידע הקשור או הכרוך במתן  

 . ספקההשירותים על ידי  

 שונות . 21

אכיפה של צד להסכם זה את זכויותיו אין משמעותה ויתור  -אכיפה אינה פוגעת בזכויות. אי-אי .21.1
על זכויות כאמור או על הזכות לתבוע )לרבות אכיפה( בגין הפרתן, והיא לא תמנע אכיפה של  

 הוראות הסכם זה לבקשת אותו צד במועד מאוחר יותר או בגין הפרה אחרת של ההסכם. 

מורשי   .21.2 ידי  על  חתום  בכתב,  ייעשו  שינויו  או  זה  להסכם  תיקון  כל  ושינויו.  ההסכם  תיקון 
 החתימה של הצדדים להסכם זה.

הסכם מבטל וממצה. הסכם זה, הסכמים נלווים לו ומסמכים אחרים בין הצדדים שתאריכם   .21.3
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כתאריך הסכם זה, מהווים את כלל הסכמת הצדדים והם מבטלים כל הסכם קודם וכל הסכמה  
 פה, בין הצדדים בעניינים נשוא הסכם זה. - קודמת, בין בכתב ובין בעל

סמכות מקומית. כל עניין הנוגע להסכם זה יידון אך ורק בבתי המשפט המוסמכים של העיר   .21.4
 יפו בלבד. - תל אביב

 כתובות הצדדים ומשלוח הודעות . 22

הודעות בקשר להסכם זה תשלחנה בדואר רשום או בפקסימיליה או בדוא"ל או תימסרנה ביד,   .22.1
התקבלה   כאילו  הודעה  כל  ויראו  זה,  להסכם  במבוא  לעיל  הנקובים  הצדדים  מעני  פי  על 
במועדים הבאים: יום אחד לאחר מועד מסירתה, אם נמסרה ביד; יום אחד לאחר מועד שיגורה  

ש  אם  משלוח,  אישור  שוגרה  כנגד  אם  הנמען,  ידי  על  פתיחתה  במועד  בפקסימיליה;  וגרה 
 ימים מהמועד בו נמסרה למשלוח, אם נשלחה בדואר רשום. 7בדוא"ל; או עם חלוף 

ואת   .22.2 כתובתו  את  לשנות  זה,  סעיף  הוראות  לפי  שתימסר  בהודעה  הזכות,  שמורה  צד  לכל 
 הכתובת למשלוח העתקים שבהסכם זה.  

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום: 

 _____________________    _____________________ 

 ספק ה     ה א ו נ י ב ר ס י ט ה        

 ע"י __________________    ע"י ___________________ 

 וע"י __________________     וע"י __________________ 

 

 א י ש ו ר 

 

אני הח"מ, עו"ד ________________________________, מאשר בזאת כי הסכם זה על נספחיו, נחתם  

ע"י ________________________ וע"י ________________________ שהינם מורשים לחתום בשם 

, מחייבים את התאגיד  ספק הוכי חתימותיהם בצירוף חותמת  "(,  ספקה____________________ )להלן: "

 לצרכי התקשרותו שעפ"י הסכם זה.

 

 תאריך ________________________   חתימה __________________________  
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5202/15פומבי מס' הס' מסגרת  כרזמ  

 עבור אוניברסיטת תל אביב לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב

 

 והשירותים  המפרט הטכני  - ( 1)ג נספח 
 

 י כלל .1

תל "-אוניברסיטת  )להלן:  "המזמיאביב  ו/או  מסוגים    מעוניינת "(  נההאוניברסיטה"  מחשוב,  ציוד  באספקת 
 , כמפורט להלן: ("הטובין")להלן: ובגדלים שונים 

 ממותגים - מסכים או /נייחים, ניידים, תחנות עבודה ו מחשבים א' קטגוריה

 לא ממותגות  –עבודה מקצועיות  תחנות  ב' קטגוריה

 ממותגים   – שרתים ג' קטגוריה

 מחשוב היקפי   ציוד ד' קטגוריה

 

 המבוקש השירות .2

מסגרת.   .2.1 ספקי  מספר  ייבחרו  בו  מסגרת,  מכרז  הינו  תקיים  המכרז  ההתקשרות  תקופת  תחילת  עם 
הפניה  מחירי  הזוכים הרלוונטיים לכל מותג/ יצרן ו  המסגרת  בהשתתפות ספקי  פניה פרטניתהאוניברסיטה  

ההתקשרות.    הפרטנית תקופת  לאורך  הספק  את  כן  יחייבו  תקופת כמו  כל  ההתקשרות    לאורך 
יכללו  ות פרטני ותחרותי   ות פניהאוניברסיטה תפרסם מעת לעת, בין ספקי המסגרת,   ת לרכישת ציוד בו 

מחשבים של  שונות  תצורות  בעלי  המפרטים  ציוד  ו/או  מסכים  שרתים,  )להלן:    קפי י,  הסוגים  מכלל 
 "קונפיגורציות"(. הכל כפי שיפורט על ידי האוניברסיטה במכרז הספציפי, ככל וייערך.

 מונחים והבהרות לקטגוריות: .3

  ד ממותג ו/או מחשב נייח ממותג מחשב נייתהיה המשמעות:  "  ממותגיםלמונח "  קטגוריה א',במסגרת   3.1

  HPו/או    Dell, מאחד או יותר מהמותגים  ממותגים(  Workstationמחשבי  )  ו/או תחנות עבודה ממותגות

 * . Fujitsuו/או   dynabookו/או  ASUSו/או  Lenovoו/או 

ו/או    Samsungמסך מאחד או יותר מהמותגים    " תהיה המשמעות:מחשב   מסכיכמו כן למונח "

Lenovo  ו/אוLG  ו/אוPhilips  ו/אוHP  ו/אוDell   ו/אוASUS  ו/אוFujitsu  ו/אוViewSonic. * 

הפריטים הנזכרים בקטגוריה א'    סוגיהמוצע/ים ע"י המציע אחד או יותר מ  היצרן/ניםבמידה ואין ברשות  *  
 תחנות עבודה( יהיה פטור מלספק אותו/ם לאוניברסיטה.   וגםנייחים   גםניידים,   גם)ליצרן אין 

למונח   3.2 ב',  קטגוריה  עבודה  ותחנבמסגרת  ממותגים(    Workstation)מחשבי    ותממותג   לאת    תהיה לא 

 .בקטגוריה א' יםנזכר םעבודה ממותגים שאינ תחנותהמשמעות: 

ג',במסגרת   3.3 ו/או    EHP" תהיה המשמעות: שרת מאחד או יותר מהמותגים  ממותגיםלמונח "  קטגוריה 

Dell    ו/אוASUS    ו/אוIntel    ו/אוLenovo    ו/אוCisco  ו/אוSupermicro     ו/אוGigabyte    ו/אוFujitsu   

 . Kaytusו/או 

מקלדות, רמקולים, עכברים, כונני  " תהיה המשמעות:  ציוד מחשוב היקפילמונח "  קטגוריה ד',במסגרת   3.4

 וכדומה. KVMזיכרון ניידים, מצלמות אינטרנט, אוזניות, מפצלי 
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 רכישות שנתיים  נתוני .4

 עלות שנתית )במיליוני ₪(  כמות פריטים שנתית  הפריט

 3 490 מחשבים ניידים 

 1.2 460   מחשבים נייחים 

 2.6 650 ממותגות ולא ממותגות תחנות עבודה

 8 240 שרתים  

 0.8 870  מסכי מחשב 

 0.8 3,900 ציוד מחשוב היקפי 

 16.4 סה"כ

 

 איש קשר מטעם האוניברסיטה  .5

הקשר מטעם האוניברסיטה המוסמך להיות בקשר עם המציע הזוכה בתקופת ההתקשרות בכל הנוגע    איש 5.1
רכש    רכז  –  יעבץ  אבי  מרלאספקת המוצרים, הנחיות טכניות ומקצועיות בנוגע למפרט זה הינו המרכזי  

 או מי מטעמו. /ו

הקשר ו/או מי מטעמו רשאים לבצע מעת לעת בדיקות איכות, לאשר או לדחות מוצרים, ליתן חוות    איש 5.2
 דעתם ואף לדרוש את החלפת המוצר וכיו"ב. 

 עלויות משלוח ומועדי ביצוע ההזמנות  .6

 לא בזאת, כי מובהר   הזוכה, בכל סכום הזמנה שהוא. על יהיו הטובין של והאריזה המשלוח עלויות  כל 6.1
 .זה בנושא האוניברסיטה כלפי דרישה ו/או טענה לזוכה כל תהיה

 ספקה א .7

ספק מתחייב לספק  ה  -לחוזה  4.1.3.1כהגדרתה בסעיף    במסגרת "הזמנת מחירונים"בגין פריטים שירכשו   7.1
הסחורה   המאוחר  7עד  את  לכל  עבודה  מהאוניברסיטה.  ימי  ההזמנה  קבלת  מיום  חריגים    במקרים, 

 ( ימי עבודה.  14עד ארבעה עשר ) -ובאישור יחידת אספקה בלבד 

תבוצע    הזמנת 7.2 הפרטניות  שרתים  הפניות  במסגרת  יסופקו  לחוזה    4.1.3.2  ף בסעי  ן כהגדרתרק  לכל  והם 
במקרים חריגים ובאישור יחידת אספקה עד ארבעים וחמישה    .( ימי עבודה21המאוחר עד עשרים ואחת )

   ( ימי עבודה.45)
  2  בסעיףפיצויים מוסכמים כאמור    האוניברסיטה מהספק  תגבה  באספקת הסחורה  עיכובשל    מקרה  כלב 7.3

הציוד, להלן  SLA  ( אמנת השירות 2) ג  במסמך עיכוב משמעותי באספקת  כניסיון  יום,    14  מעל  .  ייחשב 
   .זמנההביטול הלהביא לכדי  ועלול  הספק  מולשלילי בפעילות  

הסטנדרטיים   הפריטיםמענה הולם לביקוש עבור   שיאפשרו בהיקפיםמתחייב לשמירת מלאי בארץ  הספק 7.4
 . 'וכו  כגון: דיסקים, זיכרון, ספקים, מאווררים

ציוד מחשוב פגום ו/או    פריטציוד המחשוב. הספק יחליף כל    פריטייהא האחראי הבלעדי לתקינות    הספק 7.5
על הליקוי ו/או הפגם    ( ימי עסקים ממועד קבלת הודעה7לקוי שיסופק על ידו לאוניברסיטה, תוך שבעה )

 האוניברסיטה באמצעות תכתובת דוא"ל ו/או פקסימיליה.  נציגשתינתן לו על ידי 

 באחריות הספק לוודא עם הלקוח את הגדרתה המדויקת של מערכת ההפעלה לפני ההתקנה.  7.6
כלל הפריטים, אשר ירכשו במסגרת המכרז או במסגרת פניות פרטניות המתבססות על מכרז זה, יסופקו   7.7

 להלן ההגדרות לסעיף זה:  לבית הלקוח ע"י הספק ויכללו התקנה.
 פירוק המוצר מהאריזה וחיבורו עד להפעלה תקינה.  -"התקנה" 7.7.1
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( נקודות קצה בקמפוס בקריית  200כלל יחידות האוניברסיטה, הכוללות כמאתיים ) -"בית הלקוח" 7.7.2
( נקודות קצה ביחידות המסונפות לאוניברסיטה בגוש דן והשרון לרבות  20האוניברסיטה ועוד כעשרים ) 

 . גדרה-בתי החוקרים הנמצאים בגבולות חדרה
התקנת הפריט הנרכש בבית הלקוח יוודא הספק כי בידי המפעיל יש את כל ההוראות וההנחיות    לאחר 7.8

הדרושות לו לביצוע העבודה, שהוא אכן יודע איך להפעיל את הציוד באופן שוטף ונכון וכי הציוד עובד  
 באופן תקין כנדרש. 

 כל פריט תודבק מדבקה הכוללת מס' טלפון לצורך פתיחת תקלות אצל הספק. בהספקת 7.9

 ' בלבד(ג)עבור קטגוריה א',ב' ו indowsW מערכת הפעלה .8

לאור הסכם מייקרוסופט הקיים באוניברסיטה במסגרתו זכאית האוניברסיטה לשדרוג ללא עלות ממערכת   8.1
לשדרג    הספקדיסק לשדרוג מערכת ההפעלה בעזרתו יוכל    לספק , יועבר  Enterprise  -בסיס ל  ההפעלה גרסת 

על כל הזמנת מחשב    55$  -ובתמורה תזוכה האוניברסיטה ב את מערכות ההפעלה שיוזמנו ע"י האוניברסיטה  
   )כשווי עלות השדרוג(. Windowsבעל מערכת הפעלה 

  נים הזמנות מחירו   במסגרתתעביר האוניברסיטה לספק המסגרת רשימת מחשבים שנרכשו דרכו    שנהאחת ל 8.2
לאוניברסיטה   יעביר  לכך  ובהתאם  באוניברסיטה(  בסך  )ישירות מלקוח הקצה  יחידה    55$זיכוי  כל  עבור 

 שנרכשה.

 אחריות  .9

 שנים.   3 למשך אחריות בסיס /יצרן  אחריותנתן ית מחשבים כל סוגי הבגין  9.1
בהצעת   9.2 בכתב  יציין  הספק  הסוללה.  על  אחריות  לרבות  אחריות  שנות  שלוש  עם  יסופקו  ניידים  מחשבים 

המחיר למחשב נייד כי האחריות למחשב כוללת את האריות על הסוללה. הארכת אחריות למחשב ולסוללה  
 מעבר לשלוש שנים תתומחר בסעיף נפרד בהצעת המחיר.  

אחריות הבסיס ותהיה רשומה   של תהיה באותם התנאים  , ככל ותידרשמעבר לשלוש שנים הרחבת אחריות  9.3
אשר הינו בעל  באתר היצרן אלא אם כן היצרן לא נותן באמצעותו הרחבת אחריות אלא רק באמצעות הספק  

 תקופת ההתקשרות.  ועד לתום  כל ההסמכות הנדרשות

 תיקונים  שירות .10

,  משביתהלתקלה  ,  ספקמרגע קריאת השירות וההודעה במשרדי ה  שעות  4מתן שירותי התיקונים יתבצע עד   10.1
 .  משביתהל'תקלה שאינה  הספק שעות מרגע קריאת השירות והודעה במשרדי  12 -ו

 שעות מצאת השבת/החג.  18בתוך  משביתה בשבתות וחגים יינתן שירות לתקלה שאינה  10.2
 לעיל.  7.7.2שירות התיקונים יתבצע בבית הלקוח, כהגדרתו בסעיף  10.3
החלפה מידית    לרבותיכלול את הפעולות הבאות: תיקון כל רכיב תוכנה או חומרה שאינם תקינים    התיקון 10.4

לתקינות    הציודשל אביזרים, מכלולים או כל פריט אחר שלא ניתן לתקנו מיידית וזאת על מנת להחזיר את  
 במהירות האפשרית.  

 יעשה שימוש בחלקים חדשים וזהים. לא יתקבלו חלקים שווי ערך.  10.5
 . בלבד IBMמחויב לאחריות הרשמית מטעם  LENOVO  מוצריכי ספק  יובהר 10.6
ימי עבודה. במקרה זה הספק יספק מחשב חלופי    4  עדיתבצע    הספק התיקונים של    במעבדת רכיב    תיקון  10.7

 התואם ככל הניתן למחשב התקול. 

 כללי  .11

המציע יעדכן את האוניברסיטה באופן מידי בקרות כל שינוי, אשר רלוונטי לעמידתו בתנאי הסף,   11.1
 לרבות: 

 או כל אישור אחר, אשר הגיש במסגרת הצעתו.   Authorized partner/ certificate י שלילת אישור 11.1.1

 כל מחסור במלאי פריטים אותם התחייב לספק במסגרת מכרז סגור/פנייה פרטנית וכד'. 11.1.2

והמוצר אותו מספק הספק במסגרת המכרז הוחלף ו/או הופסק שימושו ו/או הופסק ייצורו, יהיה   ככל 11.2
המציע רשאי לבצע החלפה של אותו מוצר במוצר אחר וזאת לאחר קבלת אישור מראש ובכתב מאת  

נציג האוניברסיטה מיד עם היוודע לספק דבר הפסקת השימוש ו/או הייצור ו/או החלפת המוצר במוצר  
 .אחר
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5202/15פומבי מס' הס'  מסגרת  כרזמ  

 עבור אוניברסיטת תל אביב לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב

 

 SLAשירות   אמנת – ( 2ג)נספח 

שירות היא כלי בידי אוניברסיטת תל אביב המזמינה, להגדרת מדיניות וסדרי עדיפות לאספקה, ולבצע  האמנת  
 לקיום תנאי המכרז ומתן שירות נאות לאוניברסיטה.  הספק הזוכה פיקוח על  

 פיצויים מוסכמים: .1

פיצויים    ממנו , ייגבו  להלן  לא יעמוד באיכות השירות וברמות השירות המוגדרות בטבלההזוכה    והספקבמידה   1.1
   מוסכמים כמסוכם מראש בטבלה.

מימוש פיצויים מוסכמים על ידי האוניברסיטה יכול ויעשה בדרך של קיזוז מחשבונות המציע הזוכה ו/או על   1.2
 בכל דרך אחרת. האוניברסיטה ידי

כי  או במקרה בו יתגלה  במקרה בו נתגלה ביום האספקה בפועל או ביום ההתקנה בפועל, המאוחר מבניהם,   1.3
ציוד מחשוב תקול ו/או לקוי ו/או בעל פגם האחריות בגין בתיקון ו/או ההחלפה והאחריות יהיו   הזוכהסיפק 

 על חשבון הספק.  
במקרה בו התקלה נתגלתה לאחר יום האספקה בפועל או יום ההתקנה בפועל, המאוחר מבניהם, האחריות   1.4

מעשה זדון, תאונה, כוח עליון או פגעי  תהיה על חשבון הספק מלבד במקרה שהפגם או הליקוי נוצרו בעקבות  
    טבע למיניהם, הזנחה, נזק בשל אש או מים, הפרעות חשמליות או סיבות אחרות שמעבר לשליטתו של הספק. 

אין בפיצויים המפורטים בטבלה כדי למנוע מהאוניברסיטה הפעלת כל סנקציה אחרת כנגד הזוכה,  כי  יובהר,   1.5
 . באופן חלקי או מלא  לרבות חילוט ערבות הביצוע

 אמנת השירות.לא יחשבו כאי עמידה ביעדי   מכוח עליוןתקלות אשר נגרמות  כתוצאה  1.6
זוכה. האמור    הספקכי אמנת השירות מהווה חלק בלתי נפרד מהסכם ההתקשרות המחייב את    מובהר ומודגש 1.7

 . מהםבאמנת השירות בא להוסיף על האמור בהסכם ההתקשרות ובמפרט ההתקשרות ואינו גורע 

 בגין אי עמידה בתקני שירות:  פיצויים מוסכמיםמנגנון  .2

הפרת רמת שירות   רמת שירות נדרשת  מס"ד

 נדרשת 

מקסימום  גובה וסוג הפיצוי 

גובה הפיצוי 

הכספי בגין 

אי עמידה  

ביעד רמת  

השירות 

 הנדרשת 

1. 
ש"ח לכל יום איחור מיום האספקה    200 איחור באספקה  עמידה במועדי האספקה  

 שתואם ונקבע מראש 

 ללא הגבלה 

ו/או   .2 תיקונים  שירות 

בתקופת   החלפות 

במועדים   ההתקשרות 

 שנקבעו 

איחור בתיקון ו/או  

מוצר   אספקת  אי 

שנקבע   כפי  חלופי 

 מראש.

יום איחור מיום התיקון    300 ש"ח לכל 

מוצר   לאספקת  שנקבע  מהיום  ו/או 

או   השירות  במפרט  כמפורט  חלופי 

מראש   ונקבע  שתואם  עבור מהמועד 

ו  תקלה שאינה משביתה ש"ח     1000  - , 

ו/או   התיקון  מיום  איחור  יום  לכל 

חלופי   מוצר  לאספקת  שנקבע  מהיום 

מהמועד   או  השירות  במפרט  כמפורט 

 ללא הגבלה 
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 הפרות יסודיות להפסקת ההתקשרות: .3

לא יעמוד בדרישות המפורטות לעיל יהיה רשאי עורך המכרז לבטל את הסכם    והספק הזוכהבמידה  

עם   יחסיו  את  ולסיים  ברמת  .  הספקההתקשרות  עמידה  אי  של  המדדים  מוגדרים  שלהלן  בטבלה 

יסודית של אמנת השירות שבסעיף אמנת השירות   שלעיל, המקנה    (SLA)השירות המהווה הפרה 

עם   ההתקשרות  את  להפסיק  המכרז  לעורך  כל    הספקזכות  )לרבות  המוסכמים מיידית    הפיצויים 

 המפורטים לעיל(: 

רמת שירות   מרכיב מס"ד

 נדרשת 

היקף חריגה מרמת  

 השירות  הנדרשת 

 תקופת והיקף המדידה 

במועדי   .1 עמידה 

 האספקה  

  

במועד   אספקה 

ונקבע   שתואם 

 מראש

 חריגה של למעלה  

 מהמקרים.  10% -מ

הבחינה תעשה בתום הרבעון 

תקופת  מתחילת  הראשון 

כל  ובתום  ההתקשרות, 

 רבעון שלאחריו. 

 .א2

תיקונים   שירות 

החלפות   ו/או 

בתקופת  

 ההתקשרות  

במועדים   תיקון 

 כפי שנקבע מראש. 

 חריגה של למעלה  

 מהמקרים.  5% -מ

הבחינה תעשה בתום הרבעון 

תקופת  מתחילת  הראשון 

כל  ובתום  ההתקשרות, 

 רבעון שלאחריו. 

מוצר   .ב2 אספקת 

במועדים   חלופי 

 כפי שנקבע מראש 

 חריגה של למעלה  

 מהמקרים.  5% -מ

הבחינה תעשה בתום הרבעון 

תקופת  מתחילת  הראשון 

כל  ובתום  ההתקשרות, 

 רבעון שלאחריו. 

אספקת   .3

שונים   מוצרים 

 מאלו שהוזמנו  

מוצרים   אספקת 

 בהתאם לנדרש   

 חריגה של למעלה  

 מהמקרים.  5% -מ

הבחינה תעשה בתום הרבעון 

תקופת  מתחילת  הראשון 

כל  ובתום  ההתקשרות, 

 רבעון שלאחריו. 

מראש   ונקבע  תקלה  שתואם  עבור 

 משביתה 

אספקת מוצר שונה   אספקת מוצרים שהוזמנו   .3

 מהמוצר שהוזמן 

לכל    ש"ח  200   -  בנוסףש"ח למקרה ו  300

לאספקת   שנקבע  מהיום  איחור  יום 

השונה   המוצר  במקום  שהוזמן  המוצר 

או   השירות  במפרט  כמפורט  שסופק, 

 מהמועד שתואם ונקבע מראש.

 ללא הגבלה 
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רמת שירות   מרכיב מס"ד

 נדרשת 

היקף חריגה מרמת  

 השירות  הנדרשת 

 תקופת והיקף המדידה 

עם   .4 קשר  יצירת 

 הנציג 

מציע   של  מענה 

או   בדוא"ל  זוכה 

בטלפון   או  בטלפון 

תוך     24סלולארי 

)בימי   שעות 

של   לפניה  עבודה(, 

 האוניברסיטה. 

של   מקרים    3חריגה 

 בחודש 

 הבחינה תיעשה כל חודש. 

הצעת   .5 הגשת 

 מחיר 

הגשת הצעת מחיר  

של   לפניה 

האוניברסיטה,  

ימי   שני  תוך 

 עסקים. 

 חריגה של למעלה  

 מהמקרים.  5% -מ

הבחינה תעשה בתום הרבעון 

תקופת  מתחילת  הראשון 

כל  ובתום  ההתקשרות, 

 רבעון שלאחריו. 

 

 

 

  

 

 

 

 __________________ ____ 

 וחותמת  חתימת המציע      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב עבור אוניברסיטת תל אביב  15.2025 'מס' הס פומבי  מסגרת  מכרז

 70מתוך   53עמוד 

__ _______________________ 

     + חותמת   חתימה  +  ם המציעש                                                                  

5202/15פומבי מס' הס'  מסגרת  כרזמ  

 עבור אוניברסיטת תל אביב לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב
 

 ערבות ביצוע הסכם  נוסח  – ( 3ג)נספח 

 לכבוד  

 אוניברסיטת תל אביב 

   39040ת.ד.   ית האוניברסיטה, יקר

 6139001    אביב-אביב, תל -רמת

 תאריך: ____________ 

 ערבות בנקאית מספר ________ הנדון: 

)להלן1 .1  ____________________ בקשת  פי  בערבות  המבקש"  :.על  כלפיכם,  בזה  ערבים  אנו   ,)"
ש"ח )להלן:    _____  בלתי חוזרת, בלתי תלויה ולא ניתנת לביטול, לתשלום כל סכום, עד לסך כולל של

"( , בתוספת הפרשי הצמדה למדד )כהגדרתו להלן(, על פי החישוב המפורט שלהלן )סכום  סכום הקרן"
"(, שתדרשו מאת  סכום הערבותהקרן, בתוספת הפרשי הצמדה למדד )כהגדרתו להלן(, יכונה להלן: "

 .  בקשר עם הסכם לאספקת ציוד מחשוב המבקש

 אופן חישוב הפרשי ההצמדה: .2

משמעו מדד המחירים לצרכן, המתפרסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה,    -"  המדד" .2.1
 ובהעדר פרסום כאמור, כל מדד רשמי אחר שיבוא תחתיו.

 המדד שפורסם לאחרונה לפני התשלום בפועל על פי כתב ערבות זה.  -" המדד החדש " .2.2

המדד שפורסם ביום __ בחודש__ בגין חודש __, שנת ___, העומד על    -"  המדד הבסיסי " .2.3
 ___ נקודות )בסיס ______(.

אם במועד ביצוע תשלום כלשהו על פי כתב ערבות זה יתברר, כי המדד החדש גבוה מהמדד הבסיסי,  
יהיו הפרשי ההצמדה סכום השווה למכפלת ההפרש בין המדד החדש למדד הבסיסי בסכום הנדרש  
לתשלום על פי כתב ערבות זה, ומחולק במדד הבסיסי. אם במועד ביצוע תשלום כלשהו על פי כתב  

 ה, יתברר כי המדד החדש נמוך מהמדד הבסיסי, אזי נשלם לכם את סכום הקרן.ערבות ז

לסכום הערבות, תוך   .3 עד  ידיכם,  על  כל סכום, או סכומים, שיידרש/ו    7אנו מתחייבים לשלם לכם 
)שבעה( ימים מיום דרישתכם הראשונה בכתב, שתתקבל במעננו כמצוין בתחתית מסמך זה, וזאת בלי  
שיהיה עליכם להציג לנו מסמך או ראיה נוספים על דרישתכם האמורה או לנמק את דרישתכם או  

חה באופן כלשהו, ובלי שיהיה עליכם לדרוש את הסכום, מראש או בדיעבד, מאת המבקש, או  להוכי 
 לפתוח בהליך משפטי נגד המבקש.

אתם זכאים ורשאים לממש ערבות זאת, מעת לעת, על כל סכום שיקבע על ידכם מתוך סכום הערבות,   .4
סכום   על  יעלו  לא  זאת  ערבות  בגין  ידינו  על  וישולמו  ידכם  על  שידרשו  הסכומים  כל  שסך  ובלבד 
הערבות. לפיכך, אם לא תממשו ערבות זאת במלואה בפעם אחת, תישאר הערבות בתוקפה לגבי יתרת  

 ם הערבות הבלתי ממומשת. סכו

בטלה   .5 הערבות  תהיה  זה  מועד  לאחר  בכלל.  ועד   ________ ליום  עד  בתוקפה  תישאר  זו  ערבות 
 ומבוטלת. 

 בכבוד רב, 
__________________ ______________ 

  ]שם וכתובת הבנק הערב[ 
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5202/15פומבי מס' הס'  מסגרת  כרזמ  

 עבור אוניברסיטת תל אביב לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב
 

 אישור עריכת ביטוח  - (4ג)נספח 

 

האישור  תאריך   אישור קיום ביטוחים  הנפקת 

____/___/__ _ 

  הפוליסה , בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה אינו כולל את כל תנאי  בתוקף   ביטוח   פוליסת אישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח  
במקרה של סתירה בין התנאים שמפורטים באישור זה לבין התנאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגבר האמור בפוליסת הביטוח למעט  וחריגיה. יחד עם זאת,  

 במקרה שבו תנאי באישור זה מיטיב עם מבקש האישור.

גורמים נוספים שייחשבו   מבקש האישור  
 כמבקש האישור

והעיסוק   העסקה  אופי מבוטח ה 
 המבוטח 

 האישור מבקש מעמד

  ל ת  אוניברסיטת   שם:
 אביב 

אוניברסיטאיים   גופים 
חברות    קשורים  בנות  ו/או 

קשורות   ו/או  אחות  ו/או 
חלק   ו/או  שלובות  ו/או 

 מקבוצה 

 אופי העסקה: שם:

 נדל"ן☐

 שירותים  ☒

 אספקת מוצרים ☒

 אחר: ______ ☐

 

  :המבוטח   העיסוק
וכל   מחשוב  ציוד  אספקת 

 השירותים הנלווים 

 משכיר ☐

 שוכר☐

 זכיין ☐

 קבלני משנה ☐

 מזמין שירותים ☒

 מזמין מוצרים ☒

 אחר: ______ ☐

 ת.ז./ח.פ.  500502042 ת.ז./ח.פ. 

ת  י קרי  מען:
ת.ד.   האוניברסיטה, 

תל-רמת  39040 - אביב, 
 6139001ביב א

 מען:

סוג  
 הביטוח 

מספר  
 הפוליסה

נוסח  
ומהדורת  
 הפוליסה

תאריך  
 תחילה

תאריך  
 סיום 

לכלל פעילות   גבול האחריות
  /המבוטח 

 סכום ביטוח 
 מטבע

וביטול   בתוקף נוספים כיסויים 
 חריגים

 למקרה  לתקופה 

   אחריות צולבת 302 ₪ 4,000,000 4,000,000     צד ג'

וקבלני    בגין  חבות  307 קבלנים 
 משנה  

ויתור על תחלוף לטובת מבקש    309
 האישור

 כיסוי לתביעות המל"ל  315

ו/או    321 מעשי  בגין  נוסף  מבוטח 
 מבקש האישור   –מחדלי המבוטח 

 מבקש האישור מוגדר כצד ג'   322

 ראשוניות  328

אחריות  
 מעבידים

ויתור על תחלוף לטובת מבקש    309 ₪   20,000,000 20,000,000    
 האישור

וייחשב   319 היה  נוסף  מבוטח 
כמעבידם של מי מעובדי המבוטח 

 מבקש האישור  –

 ראשוניות  328
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האישור  תאריך   אישור קיום ביטוחים  הנפקת 

____/___/__ _ 

וקבלני   350 קבלנים  כלפי  חבות 
משנה היה ומבקש האישור יחשב  

 כמעבידם

סוג  
 הביטוח 

מספר  
 הפוליסה

נוסח  
ומהדורת  
 הפוליסה

תאריך  
 תחילה

תאריך  
 סיום 

לכלל פעילות   גבול האחריות
  /המבוטח 

 מטבע סכום ביטוח 
וביטול    בתוקף  נוספים  כיסויים
 חריגים

 למקרה  לתקופה 

  אחריות
מקצועית  

משולב  
 חבות

 המוצר 

 אובדן מסמכים  301 ₪   8,000,000 8,000,000    

בגין    302 )למעט  צולבת  אחריות 
מבקש   של  המקצועית  אחריותו 

 האישור( 

 לשון  והוצאת  השמצה ,  דיבה   303
 הרע 

שיפוי    304 מעשי    בגיןהרחב 
ומחדלי/מוצרי/עבודות/פעילות  

  המבוטח 

ויתור על תחלוף לטובת מבקש    309
 האישור

 מרמה ואי יושר עובדים  325

מקרה   327 עקב  עיכוב/שיהוי 
 ביטוח 

 ראשוניות  328

 חודשים  6 –תקופת גילוי   332

ביחס   347 המבוטח  שם  הרחבת 
ו/או   שסופקו  במוצרים  לפגם 
תוחזקו   ו/או  שווקו  ו/או  הותקנו 

 ידי המבוטח ו/או מי מטעמו -על

 לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור(: פירוט השירותים )בכפוף

 שירותי חומרה ו/או תוכנה   - 103קמעונאות  - 070, מכירת/רכישת/השכרת ציוד - 046מחשוב,  - 043

 ביטול/שינוי הפוליסה  

 בדבר השינוי או הביטול.  האישור למבקשהודעה  משלוח  לאחר יום 30כנס לתוקף אלא י  לא, ביטוח  פוליסת  שלביטול   או  שינוי

 חתימת האישור 

 המבטח:
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5202/15פומבי מס' הס' מסגרת  כרזמ  

 עבור אוניברסיטת תל אביב לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב
 

עבור ספק הנדרש לגישה   –אבטחת מידע והגנת הפרטיות   דרישות  – ( 5ג)נספח 

 למערכות

  רקע

הינה תנאי   כתב ההתחייבות המצורף כולל דרישות בתחום אבטחת המידע והגנת הפרטיות וחתימת הספק עליו

  השירות"(. ספק )" XXX )"האוניברסיטה"( לבין  תל אביב אוניברסיטה להתקשרות שבין   הכרחי

 

 הנחיות למילוי וחתימה על מסמך דרישות אבטחת מידע

לוודא ולאשר בחתימתו שהוא עומד בכלל הדרישות   על הספק הנחשף למידע או מבצע טיפול במידע .1

יש למלא את פרטי הספק, מורשה החתימה מטעמו ולהוסיף   בכתב התחייבות זה. בתחתית המסמך,

 הספק. מורשה החתימה וחותמת חתימת  את

יום מקבלתו, לאחר שהספק מילא את הפרטים   14 בתוך  יש לשלוח עותק סרוק של כתב ההתחייבות .2

אבטחת מידע והגנת   תחום מנהל ciso@tau.ac.il הנדרשים וחתם עליו, לכתובת דואר האלקטרוני:

   סייבר באוניברסיטה, אלא אם ניתנה הנחיה אחרת על ידי האוניברסיטה.

 כללי   .1

)"חוק הגנת הפרטיות"(,   1981 –כתב התחייבות זה מושתת על הוראות חוק הגנת הפרטיות, תשמ"א  .1.1

)"תקנות אבטחת המידע"(, תקנות נוספות מכוח   2017  –תקנות הגנת הפרטיות )אבטחת מידע(,  תשע"ז 

דע,  שימוש בשירותי מיקור חוץ לעיבוד מי –  2/2011חוק הגנת הפרטיות, הנחיית רשם מאגרי המידע  

הנחיות רלבנטיות נוספות של רשם מאגרי המידע )"ההנחיות"( וכל חוק, תקנות והנחיות בקשר עם עיבוד  

  –מידע אישי במיקור חוץ, התקפים בעת החתימה ושיהיו תקפים בעתיד, על כל שינוי שיחול בהם )יחד 

   ."הדין"(

בכל מקרה, הוראות כתב התחייבות זה אינן ממעטות מהוראות הדין. מקום בו הדין מציב דרישות מהספק   .1.2

העודפות על הוראות כתב התחייבות זה, תחולנה הדרישות כאמור בנוסף על הוראות כתב התחייבות זה.  

הדין ולפעול    הנספחים לכתב התחייבות זה מהווים חלק בלתי נפרד ממנו. חובת הספק להתעדכן בהוראות 

 .על פיהן

- אוניברסיטת תלמובהר בזאת, כי בתקופת מתן השירותים כהגדרתם בהסכם שבין הספק לבין   .1.3

״  ביבא ________________  האוניברסיטה)להלן  מיום  בהסכם  למצוין  בהתאם  ״(, 

" בהתאמה(, מבצע הספק פעולות ותהליכים  האוניברסיטה" ו"הספק", " ההסכם ", "השירותים)"

 במידע עבור האוניברסיטה.   

לצורך כתב התחייבות זה, "מידע" הוא כל מאגר מידע, מידע, נתונים וידע, המצויים כעת ושימצאו   .1.4

בעתיד בידי הספק או בידי מי מטעמו, או שיש או תהיה לספק או למי מטעמו גישה למידע, נתונים  

קיה,  וידע כאמור, הקשורים, או נוגעים לאוניברסיטה, לתפעולה, לפעילותה, לתלמידיה, עובדיה, ספ

לכל צד שלישי מטעמה ולכל אוניברסיטה, תאגיד וארגון הקשור אליה. בכלל זה, "מידע" יכלול את  
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 המונח "מידע", "מידע רגיש" ו"מידע ביומטרי" כהגדרתם בחוק הגנת הפרטיות.   

שמתן   .1.5 מבין  והוא  האוניברסיטה  של  והחיוניים  העיקריים  מנכסיה  הינו  המידע  כי  לספק  ידוע 

השירותים על ידו מחייב הקפדה ושמירה על הוראות הדין ובכלל זה שמירתו המאובטחת של המידע  

 בתנאי אבטחת מידע, סודיות ודיסקרטיות מלאים. 

 : הצהרות והתחייבויות הספק כלפי האוניברסיטה לעניין קיום חוק הגנת הפרטיות .2

ובכלל זה כל     1981-הספק מצהיר בזאת כי הוא מקיים  את הוראות חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א  .2.1

חקיקת משנה והנחיות כפי שתהיינה מעת לעת לפי חוק הגנת הפרטיות ו/או תוצאנה על ידי רשם  

 מאגרי המידע ו/או הרשות להגנת הפרטיות.  

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, הספק מתחייב להמשיך ולקיים את הוראות חוק הגנת הפרטיות   .2.2

 והתקנות מכוחו  כפי שתחולנה מעת לעת ביחס למחזיק כהגדרתו בחוק. 

מבלי לגרוע מכל זכות הקיימת לאוניברסיטה, מכוח כל דין והסכם, הספק נותן בזאת את הסכמתו   .2.3

 לאוניברסיטה להעביר לגורם מאסדר את החוזה ואת כתב התחייבות זה.  

 ממונה על אבטחת מידע   .3

הספק מצהיר כי מונה על ידו ממונה על אבטחת מידע, וכי יכהן אצלו ממונה כזה למשך כל תקופת   .3.1

יום לאחר    90תהא כזו(, וכן במשך    אםההתקשרות על פי ההסכם, ובכלל זה כל תקופת הארכה )

 סיום ההסכם מכל סיבה שהיא.  

 הממונה על אבטחת המידע יהיה בעל הכשרה מקצועית וניסיון רלוונטי בתחום עיסוקו. .3.2

מנכ"ל    –אנשים(  שלא מינה ממונה על אבטחת מידע  (20ספק קטן )ארגון שמונה פחות מעשרים ) .3.3

 .הארגון ישמש כממונה לאבטחת מידע והגנת סייבר ויידרש לחתום על הסכם זה

 מטרות השימוש במידע    .4

הספק יקבל מידע ו/ או גישה למידע הנדרש  לצורך מתן השירותים לאוניברסיטה, כפי שאלו הוגדרו   .4.1

 .   בלבדבהסכם, או באישור האוניברסיטה בכתב 

הספק איננו רשאי לעשות כל שימוש במידע, שנמסר לו על ידי האוניברסיטה או מי מטעמה, או   .4.2

על  השירותים,  מתן  לצורך  אלא  מטעמה,  מי  או  האוניברסיטה  עבור  ידו  על  הגדרתם  -נאסף  פי 

 בהסכם. 

 הספק לא יעביר את המידע לצד שלישי, ללא הסכמה מפורשת, בכתב ומראש של האוניברסיטה.   .4.3

הספק לא ישמור העתק של מידע שנמסר לו על ידי האוניברסיטה, או שנאסף עבורה או עבור מי   .4.4

 מטעמה, אלא על פי הנחיות האוניברסיטה.  

 איסוף מידע    .5

אם במהלך אספקת השירותים, יעסוק הספק באיסוף מידע במישרין מנושאי מידע, אזי, מבלי לגרוע   .5.1

 מהוראת כל דין, הספק מתחייב:  
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מידע, בהתאם   .5.1.1 לאיסוף  פניה  נעשית  מידע שאליו  נושא  כל  כלפי  חובת ההודעה  לקיים את 

 לחוק הגנת הפרטיות.   11לקבוע בסעיף  

של   .5.1.2 הפרטיות  וקצין  המידע  אבטחת  מנהל  של  לאישורם  ההודעה  נוסח  את  להביא 

 האוניברסיטה קודם לאיסוף המידע.  

להימנע לחלוטין מאיסוף מידע או מגישה למידע שלא כדין, לרבות תוך שימוש במאגרי מידע   .5.1.3

 בלתי חוקיים.  

 גילוי על פי הוראת רשות מוסמכת .6

היה והספק קבל דרישה לגלות מידע השייך לאוניברסיטה ונמצא תחת אחריותו,  לרשות מוסמכת   .6.1

על פי הוראה בדין מהרשות, רשאי הספק להעביר אך ורק את המידע שנדרש לגלות לרשות הדורשת  

 ובלבד שהספק:

 הודיע לרשות שהוא פועל מכוחו של כתב התחייבות זה;   •

 הודיע לאוניברסיטה בכתב על קבלת הדרישה למידע, מיד עם קבלתה;   •

במקרה בו קיימת מניעה על פי דין למתן הודעה על ידי הספק לאוניברסיטה כאמור, יודיע הספק   .6.2

 לאוניברסיטה על קבלת הדרישה למסירת המידע, מיד עם הסרת המניעה.  

 גישה למידע על ידי האוניברסיטה ומסירת מידע לרשויות  .7

בכל עת במהלך תקופת ההתקשרות ע"פ ההסכם ולאחריו, כל עוד הספק מחזיק במידע עבור או   .7.1

אודות   ולנתונים  למידע  מטעמה  ולמי  לאוניברסיטה  גישה  הספק  יאפשר  האוניברסיטה,  מטעם 

המידע מתוך מערכות המידע של הספק ומי מטעמו, בהתאם להנחיות האוניברסיטה ביחס לאופן  

 באמצעי גישה סבירים ומקובלים.    –נחיות כאמור מתן הגישה, ובהעדר ה

ידוע לספק שהאוניברסיטה עשויה להידרש למסור כל מידע, נתונים ומסמכים בקשר להסכם ולכתב   .7.2

 התחייבות זה, לרשות להגנת הפרטיות או לרשויות מוסמכות אחרות.  

 (  מיפוי, ניהול נכסי מידע ונהלים )היה והספק מחזיק במאגר מידע של האוניברסיטה  .8

ויעדכן את מסמכי מבנה מאגרי המידע והגדרות מאגרי המידע המכילים את   .8.1 ינהל  יערוך,  הספק 

נכסי   של  רשימה  וכן  ברשותו, בהתאם לתקנות אבטחת המידע  של האוניברסיטה המצוי  המידע 

המידע שברשותו או בשליטתו הקשורים לאוניברסיטה. הספק יעביר עותק מרשימת נכסי המידע  

 דע של האוניברסיטה, בהתאם לבקשת האוניברסיטה.   למחלקת מערכות המי

הספק יערוך, ינהל, יעדכן אחת לשנה לפחות ובהתאם להנחיות האוניברסיטה, ויוודא שכל מורשי   .8.2

הגישה מטעמו פועלים בהתאם לנהלי אבטחת מידע, הכוללים את כלל הדרישות בהתאם לתקנות  

 אבטחת המידע ובכתב התחייבות זה.  

 אחזקת מאגרי מידע )היה והספק נדרש למאגר מידע של האוניברסיטה(     .9

מלוא המידע המצוי במאגרי המידע של האוניברסיטה אשר בידי הספק או שיש לספק גישה אליהם   .9.1

במסגרת ההתקשרות בינו לבין האוניברסיטה, הינו בבעלות האוניברסיטה על כל המשתמע מכך.  
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הספק מתחייב שכל גישה שלו, או של מי מטעמו, למידע ולמאגר המידע, תתבצע אך ורק בהתאם  

 להוראות האוניברסיטה ולמטרות אשר הוגדרו לו על ידי האוניברסיטה במסגרת ההתקשרות.  

הספק מתחייב שהוא, או מי מטעמו, יקפיד כי כל איסוף מידע או שימוש בו יבוצע אך ורק בהתאם   .9.2

 להוראות החוק והדין, ועל פי הנחיות האוניברסיטה.  

ככל שהספק שומר מידע נוסף שנתקבל מהאוניברסיטה, מעבר למידע אשר הוגדר במפורש על ידי   .9.3

האוניברסיטה, עליו לבצע את השמירה ואת ההגנה על המידע בהתאם להוראות החוק, התקנות  

 והנחיות רשות להגנת הפרטיות הרלוונטיות, לרבות בנוגע לרישום מאגרים, בהתאם לצורך. 

בין   .9.4 לוגית,  ו/או  פיסית  הפרדה  באמצעות  שניתן  ככל  שלו,  במערכות המידע  ויחצוץ  יפריד  הספק 

עיבוד מידע   כל פעילות  לבין  הפעילות שהוא מבצע עבור האוניברסיטה במסגרת מתן השירותים 

 אחרת שהוא מבצע עבור עצמו או עבור צדדים שלישיים. 

אם הספק מחזיק במאגרי מידע של בעלים שונים, הספק יוודא שאפשרות הגישה לכל מאגר תהיה   .9.5

 נתונה רק למי שהורשו לכך במפורש בהסכם בכתב בינה לבין בעליו של אותו מאגר.  

 אי עיסוק בסחר במידע   .10

הספק מצהיר ומתחייב כי הוא איננו עוסק באספקת שירותי דיוור ישיר, כמשמעותם בחוק )למעט   .10.1

שירותי דיוור שנעשים עבור האוניברסיטה והוגדרו בהסכם(, או בכל מכירה, הפצה או סחר במידע  

 כהגדרתם בחוק.   

 מימוש זכות העיון, תיקון ומחיקה    .11

הספק יודיע לאוניברסיטה בכתב על כל בקשה של נושא מידע לממש את זכותו בחוק לעיין, לתקן   .11.1

 ולמחוק מידע שעליו הנמצא בחזקת הספק וישמע להנחיות האוניברסיטה בקשר לבקשה כאמור. 

 (  העברת המידע לספק  )היה והספק נדרש למאגר מידע של האוניברסיטה  .12

 עקרונות מנחים:  –העברת נתונים פיסית  .12.1

 ידי האוניברסיטה.  - יאושרו על –פרטי אנשי קשר בצד מוסר המידע ומקבלו  .12.1.1

מדיה מגנטית/    -צורת העברת המידע תאושר על ידי האוניברסיטה טרם ביצוע העברה   .12.1.2

 ניירת וכיו״ב. 

שינוע המידע ייעשה ישירות לאתר היעד כפי שייקבע בכתב  מול האוניברסיטה בתאום  .12.1.3

 ובאישור מראש.

הגנת   .12.1.4 לחוק  בהתאם  מהאוניברסיטה  המגיע  המידע  את  לאבטח  החיצוני  הגורם  על 

 הפרטיות ובאמצעי הגנה נוספים במידה ויוגדרו על ידי האוניברסיטה.  

 עקרונות מנחים: –תווך תקשורת  .12.2

רשת  .12.2.1 רגיש אחר באמצעות  חומר  כל  ו/או  של האוניברסיטה  מידע  העברת  כל  לא תבוצע 

 ידי האוניברסיטה(. -האינטרנט ללא  הצפנה )באמצעים מוגדרים ומוסכמים מראש על
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ידי מנהל אבטחת המידע והגנת  -תצורת העבודה )העברת קבצים, מסמכים וכו'( תאושר על  .12.2.2

 סייבר של האוניברסיטה.  

 יתקיים זיהוי ואימות חזק של שני הצדדים המתקשרים.    .12.2.3

אם העברת מידע מגורם החיצוני אל תוך האוניברסיטה תעשה באמצעות התקן נייד, יש להעביר   .12.3

 את המידע ראשית לצוות אבטחת המידע והסייבר לשם בדיקה ראשונית. 

לא יתקיים שיתוף מידע של האוניברסיטה בין פרויקטים שונים של הספק ללא אישור מראש של  .12.4

 תחום אבטחת מידע והגנת סייבר באוניברסיטה.  

לפי   .12.5 מוצפנת  בצורה  תתבצע  ותידרש,  במידה  הספק,  לבין  האוניברסיטה  בין  נתונים  העברת 

 ידי האוניברסיטה.  -הסטנדרטים המקובלים ובהתאם להגדרות מאושרות על 

 שמירה והשמדת המידע   .13

בסיום תקופת ההתקשרות ע"פ ההסכם ולבקשת האוניברסיטה בכל מועד אחר, הספק ישיב את   .13.1

המידע לאוניברסיטה, או יעבירו לספק אחר, בהתאם להנחיות האוניברסיטה וימחק באופן מלא,  

סופי ובלתי חוזר כל עותק של המידע הנמצא ברשותו, יוודא שלא נשאר בידיו עותק כלשהו של  

וכיו"ב    המידע, לרבות על זיכרונות מטמון  גיבוי ושחזור מאסון,  הכל    -גבי מדיה נתיקה, אתרי 

בהתאם ללוח זמנים לביצוע שתקבע האוניברסיטה, או כפי שקבוע בהסכם בין הצדדים. בתום 

על   האחראי  )או  האבטחה  ממונה  של  כדין  ערוך  תצהיר  לאוניברסיטה  הספק   ימסור  התהליך 

יננו מחויב על פי דין למנות ממונה אבטחה( מטעמו על השלמת  האבטחה, במידה ולא מינה ו/ או א

 פעולות המחיקה, ביעור והשמדה של המידע.   

על אף האמור לעיל, ככל שיש הוראה בדין המחייבת שמירה של המידע על ידי הספק, או שהספק   .13.2

נדרש לשמור מידע לצורכי התגוננות מתביעות, ישמור הספק את המידע המינימלי הנדרש, יעביר  

גישה   ולמורשי  הנ"ל  למטרה  ורק  אך  למידע  גישה  יאפשר  ארכוב,  של  לסטאטוס  המידע  את 

)כדוגמת מנכ"ל ויועץ משפטי( ויערוך נוהל מתאים לניהול המידע המאורכב    הנדרשים לכך בלבד

ויפעל לפיו. כל עוד נותר המידע שמור בארכיב הספק, תחולנה עליו כל הוראות כתב התחייבות זה  

 וכן הוראות בעניין סודיות המידע בהסכם.   

הוראות כתב התחייבות זה תמשכנה לחול, אף לאחר סיום ההסכם מכל סיבה וכל עוד הספק, או   .13.3

 ספקי משנה שלו, מחזיקים במידע.  

 הדרכה  .14

כתנאי לגישת כל מורשה גישה למידע, הספק ידריך את מורשי הגישה ביחס למטרות השימוש   .14.1

בסמוך לאחר החתימה על ההסכם ולאחר מכן לכל מורשה    – ביחס למורשי גישה קיימים    –במידע  

 גישה נוסף שהספק יאפשר לו גישה למידע.  

הספק יקיים תיעוד בכתב על קיומה של כל הדרכה כאמור, בו יצוין מועד ההדרכה ומשכה, שם  .14.2

המדריך, העובדים הנוכחים בהדרכה ותכני ההדרכה שהועברו להם. הספק יעביר לאוניברסיטה  

 עותק של התיעוד ע"פ דרישתה.
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 (  אבטחה פיסית )היה ומאגר המידע מוחזק במתחם הספק .15

הספק מתחייב כי הגישה לאזורים שקיים בהם מידע וארונות תקשורת תהייה מתועדת ומבוקרת   .15.1

באופן המאפשר את וידוא זהות האדם הניגש לציוד הנ"ל הכולל מניעת הכחשה. רשומות הכניסה  

 חודשים( ויועברו לאוניברסיטה לפי דרישה.   24- ישמרו למשך שנתיים )לתקופה שלא תפחת מ

בכל מקרה בו המידע נמצא ברשות הספק או מי מטעמו, הספק מתחייב לתעד הכנסה והוצאה של   .15.2

 ציוד אל המתקנים בהם ממוקם המידע ומהם.  

הספק מתחייב כי כניסת ספקים או לקוחות לאזורי חוות השרתים תהיה מבוקרת, תכלול ליווי   .15.3

/ מערכת   ידי מאבטח  על  בנכנסים  בו תתאפשר שליטה  באופן  אירועים.  רישום  ביומן  ותירשם 

 טכנולוגית.  

אמצעים לבקרת כניסה פיסית: הספק מתחייב כי השרתים והציוד המשמש לאחסון, עיבוד וגישה   .15.4

למידע, לשרתי הספק וליישומי הספק יוגנו על ידי אמצעים מתאימים לבקרת כניסה כדי להבטיח  

 שרק לעובדים מורשים תותר הגישה.  

 מידע מודפס,  מידע פיסי ומדיה מגנטית   .16

על הספק ליידע את עובדיו וכל מי שנחשף למידע במסגרת התהליכים אצל הספק על חובת יישום   .16.1

 ההנחיות לשמירה על מידע מודפס, מצעי מידע פיזיים ומדיה מגנטית.  

 באזורי קבלת קהל ועל שולחנות לקבלת קהל לא יאוחסן מידע.    .16.2

אין להשאירם ללא השגחה    -מידע פיזי כגון: אמצעי אחסון אלקטרוני או ניירת האוגרים מידע   .16.3

 ולאחר שעות העבודה יש לאחסנם במקום נעול.  

חל איסור להשאיר פלט המכיל מידע במדפסות או במכונות צילום. על מדפיס או מצלם המידע   .16.4

לקחת לחזקתו את הפלט או החומר המודפס ולא להשאיר אותם ללא השגחה במדפסת או במכונת  

 הצילום.   

 מידע אשר השימוש בו הסתיים, חייב לעבור גריסה או להיות מאוחסן בארכיון מאובטח.  .16.5

אם יש צורך בהשמדה או סילוק של מדיה מגנטית כדוגמת דיסקים, קלטות גיבוי, מדיה נתיקה   .16.6

מכל סוג, פלט נייר וכו' שכולל מידע, הספק יבער את המידע שבמדיה בהתאם להנחיות ממונה  

 אבטחת המידע של האוניברסיטה לאחר גיבוי המידע בהתאם לצורך והנחיותיה.  

 הספק מתחייב שלא להוציא מידע להתקנים ניידים למעט לצורכי גיבוי.    .16.7

אם הספק מעתיק מידע לקלטות גיבוי, יוודא הספק שאין עירוב של מידע מסיווגים שונים על אותו   .16.8

 התקן.  
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  ניהול הסיכונים .17

 משלבי הפרויקט.  סיכוני אבטחת מידע בכל שלב  הספק מתחייב לבצע ניהול וזיהוי של .17.1

במערכות המפותחות ו/או מותאמות לצרכי האוניברסיטה , הספק מתחייב לפנות לאוניברסיטה   .17.2

בבקשה לאישור לפני ביצוע שינויים בארכיטקטורת המערכת, או באופן מתן השירותים. הספק  

 מתחייב שלא לבצע שינוי ללא אישור מפורש ובכתב מהאוניברסיטה 

 הרשאות גישה ומידור   .18

או מטעמה תתאפשר גישה רק לעובדים הכרחיים ומורשים לצורך   למידע המגיע מהאוניברסיטה .18.1

באחריות מנהל אבטחת המידע של הספק או מי מטעמו להגדיר   ביצוע השירותים ע"פ ההסכם.

 את הגדרות  הגישה לעובדים הרלוונטיים. 

הספק לא יעניק לעובד מעובדיו, או כל צד שלישי מטעמו, אשר אינם חלק מביצוע השירותים ע"פ   .18.2

 ההסכם, גישה למידע מבלי אישור מהאוניברסיטה. 

הספק ינקוט בכל האמצעים המפורטים בכתב התחייבות זה ובמידת הנדרש מעבר לכך, כדי למנוע   .18.3

חשיפת מידע לכל עובד ספק אחר שאינו נמנה על מורשי הגישה ולכל צד שלישי אחר, זולת אם  

  נתקבלה לכך הסכמה מפורשת, בכתב ומראש של האוניברסיטה.

הספק ימנע מקרים בהם עובדיו או מי מטעמו ינסו לגשת למאגרים אליהם לא קיבלו הרשאה. אם   .18.4

עובד או מי מטעם הספק ניסה בפעם השנייה לגשת למאגר שאינו מורשה גישה אליו, על הספק  

מידית   כך  על  ולדווח  האוניברסיטה  של  מידע  המכילים  למאגרים  גישה  כל  ממנו  למנוע 

  לאוניברסיטה.

שחתמו .18.5 לאחר  רק  למידע  לגשת  הגישה  למורשי  יתיר  על    הספק  לשמירה  התחייבות  כתב  על 

ופרטיות המידע, הכולל הוראות לפחות כמו ההוראות בכתב   סודיות, אבטחת מידע, הגנת סייבר

דרישת   לפי  ההסכם.  מכוח  לסודיות  הספק  של  התחייבות  כל  כל  ועל  זה  התחייבות 

בהתאם   האוניברסיטה מהספק,  עבור  בכתב  מעבד  שהספק  המידע  רגישות  לרמת 

נספח   האוניברסיטה על  יחתמו מורשי הגישה  לפי שיקול דעת האוניברסיטה,  בהתאם להסכם, 

   התחייבות לסודיות ופרטיות במישרין כלפי האוניברסיטה.

   זיהוי ואימות .19

משתמש  .19.1 שם  לפחות  שיכלול  וייחודי  אישי  זיהוי  אמצעי  יוקצה  למידע  גישה  מורשה  עובד  לכל 

  ייחודי וסיסמה.

תבוצע במידת האפשר   גישה למאגרי מידע בעלי רגישות גבוהה כפי שתוגדר על ידי האוניברסיטה .19.2

( מנגנון הזדהות חזקה המשלב שני מנגנוני הזדהות  על בסיס "משהו שאתה  MFAבאמצעות   ,)

   "משהו שיש לך".-יודע" ו

אמצעי זיהוי שהוקצה לעובד, לא יוקצה לעובד אחר זולתו, אף לא במועד מאוחר יותר. הספק   .19.3

   יקיים רישום של כל זהויות המשתמשים ויפעיל אמצעי אימות לפני כל הענקת גישה למידע.

שלא  .19.4 משתמש  זהות   הייתה זהות  למעט  המידע,  ממערכות  תוסר  חודשים,  שישה  במשך  פעילה 
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   משתמש שנועדה אך ורק למטרות תחזוקה ותמיכה.

   יוסר ממערכות המידע.  –משתמש מורשה שנסתיימה או הופסקה מעורבותו בביצוע הסכם זה  .19.5

המשתמש   .19.6 זהות  לאימות  הליך  שעברו  לאחר  רק  למידע  לגשת  רשאים  יהיו  מורשים  עובדים 

 שהוקצתה להם. 

  סיסמאות .20

הספק יאכוף מדיניות המקטינה את הסיכון לפגיעה בסודיות הסיסמה שבשימוש עובד מורשה.   .20.1

   סיסמאות יאוחסנו באופן מוצפן המבטיח כי הן לא יהיו קריאות ומובנות.

   הספק יקבע נוהל פנימי להקצאת, הפצת ואחסון סיסמאות. .20.2

שמונה תווים ולא יכללו מחרוזות שניתן בקלות לייחס למשתמש המורשה   סיסמאות יכילו לפחות .20.3

   )כדוגמת שמו, שם בני משפחתו, תאריכי הולדת וכיו"ב(.

   סיסמאותיהם. הספק ידריך את עובדיו המורשים על האופן בו יש לשמור על סודיות .20.4

   זהות משתמש תיחסם באופן אוטומטי במידה ונכשלו שלושה ניסיונות אימות רצופים. .20.5

   סיסמאות אחורה. 5הספק ישמור היסטוריית סיסמאות עד   .20.6

 מעקב ותיעוד  .21

 הספק יישם מערכות שיערכו תיעוד ומעקב אחר כל גישה וניסיון גישה למידע.    .21.1

21.2. ( שנתיים  למשך  יישמר  אלה  ומעקב  תיעוד  ממערכות  הנאסף  קרות    24המידע  לאחר  חודשים( 

 ידן.   -האירוע המתועד על

ממונה אבטחת המידע יבחן את דוחות מערכות התיעוד והמעקב מדי חודש לשם איתור תקריות   .21.3

 ואנומליות.   

 הספק ימסור לאוניברסיטה לפי דרישה כל מידע שנאסף באמצעות מערכות לבקרת גישה כאמור.  .21.4

 מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, הספק מתחייב:    .21.5

 לנהל מנגנון תיעוד אוטומטי שיאפשר בקרה וביקורת על מערכות שניגשות למידע.   .21.5.1

שבכל פניה למערכות של הספק ולמידע, יירשמו כל הנתונים הבאים: זהות המשתמש,  .21.5.2

התאריך והשעה של ניסיון הגישה, רכיב המערכת שאליו בוצע ניסיון הגישה, סוג הגישה, 

 היקפה, והאם הגישה אושרה או נדחתה;  

 תיעוד הגישה יישמר בשרתים נפרדים מהשרתים המאחסנים את המידע;   .21.5.3

 מנגנון הבקרה לא יאפשר, ביטול או שינוי של הפעלתו.   .21.5.4

מנגנון הבקרה יאתר שינויים או ביטולים בהפעלתו ויפיץ התראות לממונה אבטחת מידע  .21.5.5

 מטעם הספק ולצוות אבטחת מידע אצל הספק. 



 

 לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב עבור אוניברסיטת תל אביב  15.2025 'מס' הס פומבי  מסגרת  מכרז

 70מתוך   64עמוד 

__ _______________________ 

     + חותמת   חתימה  +  ם המציעש                                                                  

 גישה מרחוק   .22

גישה מרחוק לכל מערכת מחשבים בבעלות, בהחזקת או בשליטת הספק, שהינה בעלת קישוריות,   .22.1

ישירה או עקיפה לאמצעי המאחסן מידע )"מערכות מידע"( לא תיעשה אלא בטכנולוגיה המשלבת  

 זיהוי ואימות המשתמש בהזדהות חזקה. 

 תווך התקשורת המשמש לגישה מרחוק יהיה מוצפן אף הוא.    .22.2

 אבטחה לוגית    .23

או   .23.1 הספק  למערכות  מקרית  או  מכוונת  חדירה  שימנעו  הולמים  אבטחה  אמצעי  יישם  הספק 

 למערכות התשתית והתקשורת. 

 הספק יפריד בין רשתות המאכלסות את המידע ליישומים ולכלל הרשתות )סגמנטציה(.  .23.2

 כל אמצעי אבטחת המידע שהספק משתמש בהם יעברו הקשחות לפי המלצות היצרן.   .23.3

אבטחת   .23.4 פרצות  ניצול  למניעת  לשירותים,  המשמשות  המערכות  את  שוטף  באופן  יעדכן  הספק 

 מידע. 

אלה   .23.5 לספריות  בלבד.  האוניברסיטה  עבור  ייעודיות  בספריות  יישמר  האוניברסיטה  של  מידע 

הגישה   ההסכם.  ע"פ  השירותים  לביצוע  הרלוונטיים  בלבד  מורשים  לעובדים  גישה  תתאפשר 

 לספריות תתאפשר רק באמצעות סיסמה אישית.  

 אבטחת תחנות קצה   .24

בתיקיות מקומיות על גבי תחנות עבודה ולמען הסר ספק חל   אין לשמור מידע של האוניברסיטה .24.1

למעט במקרים בהם יתקבל     על גבי מחשבים ניידים איסור מוחלט לשמור מידע של האוניברסיטה

 אישור בכתב מהאוניברסיטה.

לספק שימוש במחשב נייד, באחריות הספק ליישם הצפנת דיסק   במקרה בו אישרה האוניברסיטה .24.2

מלאה במחשב הנייד, התקנת אנטי וירוס ועדכוני גרסאות אנטי וירוס וביצוע סריקות תכופות,  

  להתקינו. וכל אמצעי אחר שיידרש על ידי האוניברסיטה Personal Firewallהתקנת 

חל איסור מוחלט לשמור מידע רגיש )כהגדרתו בחוק הגנת הפרטיות( באופן מקומי בתחנת קצה   .24.3

  של המשתמש.

  יש להקשיח תחנות קצה לפי נוהגים מיטביים המקובלים בתחום. .24.4

  וירוס בכל תחנות הקצה.-יש להתקין אנטי  .24.5

  ( לתחנות הקצה.USBיש למנוע הכנסת מדיה נתיקה ) .24.6

 קישוריות לאינטרנט    .25

הספק לא יחבר את מערכות המידע המשמשות לאספקת השירותים לאינטרנט, אלא אם כן קיבל   .25.1

  לכך. את אישור האוניברסיטה

לאוניברסיטה .25.2 הקשור  מידע  המעבדות  המערכות  בין  והפרדה  מידור  ממשקים   יבוצע  לבין 
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  חיצוניים, בעיקר בכל הנוגע לקישור לאינטרנט.

קישוריות מערכות המידע עם מידע לאינטרנט יישום אמצעי אבטחת מידע עדכניים ככל שיידרש   .25.3

אנטי  לפחות  קוד-אך  לזיהוי  מערכות  עדכני,  תוכן  Anti-Malware/EDR) עוין-וירוס  מסנני   ,

(content filtering ( ניסיונות חדירה  וחומת IDS/IPS(, מערכת לאיתור   )-( ( ברמה  Firewallאש 

  (.WAFתשתיתית ואפליקטיבית )

האוניברסיטה  .25.4 של  מידע  המחזיקים  הספק   שרתים  של  האינטרנט  מרשת  יופרדו  הספק  אצל 

.ברכיב הסינון יוגדרו רק הגורמים   (Firewall) אש-באמצעות רכיב סינון תקשורתי כדוגמת חומת

  המורשים מטעם הספק לביצוע פעילות כמורשה גישה לשרתי האוניברסיטה.

המאוחסן אצל הספק וכמו כן לא תתאפשר גישה   לא תותר גישה מרחוק למידע של האוניברסיטה  .25.5

עצמה למעט לגורמים מורשים ובאמצעות   מרחוק של הספק לשרתים המאוחסנים באוניברסיטה

 אמצעי גישה מאובטחים ומוסכמים.

 ספקי משנה, אחסון והעברת מידע לחו"ל   .26

אישור   .26.1 ללא  משנה"(  )"ספק  השירותים  מתן  לצורך  שלישי  צד  עם  להתקשר  רשאי  איננו  הספק 

 מראש, בכתב ובמפורש של האוניברסיטה.   

בשימוש הספק באמצעי אחסון מבוססים ענן יקבע הספק נהלים מתאימים לנושא שימוש והגנה   .26.2

 ( הכוללת הצפנה והרשאות גישה מתאימות.  Multi-Tenantבסביבת רבת דיירים )

הוראות   .26.3 השירותים,  מתן  לצורך  מתקשר  הוא  איתו  משנה,  ספק  כל  עם  בהסכם  יכלול  הספק 

המגנות על המידע ומסדירות את ניהולו, שאינן נופלות מהדרישות שבכתב התחייבות זה, לרבות  

בסעיף   המופיעות  ההוראות  כלל  את  זה  ובכלל  הגנת    15נספחיו  לחוק  מידע  אבטחת  לתקנות 

 הפרטיות.   

הספק לא יעביר את המידע אל מחוץ לגבולות המדינה, למעט לאתר הנמצא בתחום אחת או יותר   .26.4

 ממדינות האיחוד האירופי, ללא אישור בכתב, מראש ובמפורש של האוניברסיטה.   

הספק לא ישמור את המידע באמצעות שירותי אחסון בענן, אלא בכפוף לאישור בכתב ומראש של   .26.5

 ממונה האבטחה של האוניברסיטה.   

בעת אחסון מידע מחוץ לגבולות ישראל על הספק לוודא כי ספק משנה המספק לו שירותי אחסון   .26.6

)ושירותי נלווים אחרים כדוגמת גיבוי ושחזור מאסון( עומד ברמת ההגנה בהתאם לרגולציה של  

כדוגמת   מוכרים  מידע  ובתקני אבטחת  של האיחוד האירופי  המידע    – ו    SOC2 Type IIהגנת 

ISO27001    מידע אבטחת  דו"חות  לאוניברסיטה  הספק  ימסור  האוניברסיטה,  דרישת  לפי  וכי 

 . PCI Compliance Reports –ו  SOC2 Report, Statement of Applicability (SOA)כדוגמת: 

גישתם של עובדים למידע האגור בשירותי אחסון אלו תתועד. הספק יקיים שיטה לתיעוד אמצעי   .26.7

מדיה שמתקבלים מאת גורם אחר כלשהו ושנמסרים מהספק אל גורם אחר כלשהו. התיעוד יכלול  

את סוג המדיה, תאריך ושעת הקבלה/המשלוח, זהות השולח והמקבל, מספר סידורי של המדיה  

נאות  ותיאור תוכן המד לגורם אחר תיעשה רק לאחר שבוצע תהליך  יה. מסירת מדיה מהספק 

לאימות תוכנה ולווידוא העדרו של כל מידע העשוי להישמר במדיה. מדיה המתקבלת מגורם אחר  
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 תיבדק לגילוי וירוסים. השמדת מדיה או ביעורה ייעשו בדרך המונעת את שחזור המידע שהושמד.   

 הצפנה  .27

הספק יקבע נוהל לביצוע הצפנה למידע אישי בסטנדרטים מקובלים ובהתאם לרגישות הנתונים   .27.1

 ויפעל לפי נוהל זה במהלך ביצוע השירותים ע"פ ההסכם עם האוניברסיטה.  

 גיבוי, שחזור והתאוששות מאסון .28

 הספק יבצע גיבויים מאובטחים של המידע שברשותו.    .28.1

הספק יקבע נוהל לביצוע גיבוי למידע, שבו ייקבעו, בין היתר, תדירות הגיבוי, אופן ביצועו הכולל   .28.2

הצפנה לפי רמת הרגישות ומקום אחסנת עותק הגיבוי. הספק יפעל לפי נוהל הגיבוי במהלך ביצוע  

 הסכם זה.  

ומים הנמצאת מחוץ   .28.3 גיבוי, הוא יאחסן אותן בכספת מוגנת אש  ככל שהספק משתמש במדיות 

למתקן המחזיק את מאגרי המידע או שהספק יעשה שימוש באמצעים שיבטיחו את שלמות המידע  

 ויבטיחו את אפשרות שחזור המידע במקרה של אבדן או הרס. 

  סביבת פיתוח .29

במערכות   .29.1 ייעשו  לכלים חדשים,  בדיקות  לרבות תהליכי  למערכות המידע,  כלים חדשים  פיתוח 

   מידע נפרדות ממערוכת המידע המשמשות לתפעול ועבודה שוטפת.

בהתאם   .29.2 דהיינו  המקובלים,  לסטנדרטים  ובהתאם  מאובטחת  בצורה  יתבצע  הכלים  פיתוח 

 Privacy By-ו Secured Software Development Life Cycle (SSDLC) למתודולוגיית

Design (PbD.)  

 דיווח מעקב ובקרה .30

הספק יקבע נוהל לתגובה, לדיווח ולניהול תקריות אבטחה הקשורות , או קיים חשד שקשורות   .30.1

 במידע. 

זהות   .30.2 התקרית,  מועד  יתועד  ובו  לידיעתו,  שהגיעה  אבטחה  תקרית  לכל  רישום  יקיים  הספק 

 המדווח, זהות הנמענים של הדיווח ותוצאות התקרית.   

הספק ידווח, מייד לאחר שנודע לו, על כל אירוע שנעשה בו שימוש במידע, בלא הרשאה או בחריגה   .30.3

 מהרשאה או שנפגעה שלמות המידע.   

לניהול   .30.4 ביחס  עם האוניברסיטה  בתיאום  יפעל  בגורם האירוע,  וטיפול  באיתור  מייד  יחל  הספק 

האירוע במישורים הטכנולוגיים, משפטיים, רגולטורים ומנהלתיים וימשיך לדווח לאוניברסיטה  

 על כל דבר ועניין הקשור באירוע ובניהולו.   

בתום האירוע ימסור הספק לאוניברסיטה דו"ח אירוע מפורט וכן ינקוט בכל הפעולות הנדרשות,   .30.5

 לרבות יישום כלים ושיטות עבודה, ככל שנדרש כדי להימנע מאירוע דומה בעתיד.   

הספק יקבע נהלים לשחזור מידע שאבד או שנפגם עקב תקרית אבטחה. נהלים אלה יחייבו תיעוד   .30.6

ויחייבו קבלת אישור מקדים בכתב מהאוניברסיטה לכל   מדוקדק של פעולות השחזור שננקטו 
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 פעולת שחזור מידע.  

הספק ידווח לאוניברסיטה מיד לאחר שנודע לו על כל תלונה שיקבל מכל צד שלישי שהוא לגבי   .30.7

מידע המנוהל או מוחזק על ידו או על ידי מי מטעמו, ועל כל פניה או פעולת פיקוח של רשות להגנת  

הפרטיות או מי מטעמה, בקשר עם ניהול ועיבוד מידע כהגדרתו בחוק הגנת הפרטיות על ידי הספק  

או מי מטעמו. ככל שהתלונה או פעולת הפיקוח נוגעת למידע, ישמע הספק להוראות האוניברסיטה  

 )ככל שהדין איננו אוסר זאת( ויפעל בהתאם להנחיות ודרישות האוניברסיטה.  

 דיווחים שוטפים בנוגע לאופן ניהול מאגר המידע ועיבוד המידע.  הספק ישלח לאוניברסיטה .30.8

 אחת לשנה.  הספק יעביר דיווח אודות אופן ביצוע חובותיו לפי התקנות והסכם זה  .30.8.1

הספק יקבע ויאכוף נוהל לבחינה תקופתית של מערכות המידע, במטרה לאתר חולשות, פריצות   .30.9

   אבטחה וכשלי אבטחה.

   הבחינה התקופתית לא תפחת מפעם בשנה וביצועה יתועד בכתב. .30.10

יערוך   .30.10.1 הספק  אחרים,  אבטחה  כשלי  או  אבטחה  פריצות  חולשות,  איתרה  והבחינה  במידה 

  בהקדם האפשרי תכנית פעולה לתיקונם ויפעל בזריזות ליישמה.

 ביקורת .31

האוניברסיטה רשאית לערוך ביקורת אצל הספק, בעצמה או באמצעות מבקר מטעמה, )שאיננו   .31.1

שמבצע   לפעולות  הרלבנטי  מידע  כל  מהספק  ולבקש  הספק  בחצרי  לרבות  האוניברסיטה(  עובד 

הספק, מי מטעמו ו/ או ספקי המשנה שלו, במידע של האוניברסיטה. הביקורת תבוצע בהתראה  

אש לפחות, של האוניברסיטה לספק, למעט אם הביקורת נובעת מאירוע  ( יום מר30בת שלושים )

כתב   או  החוק  הוראות  את  מפר  שהספק  האוניברסיטה  של  מחשד  או  הספק,  אצל  אבטחה 

התחייבות זה, שאז האוניברסיטה רשאית לבצע בקורת ללא התראה מראש. ככל שניתן, הביקורת  

מבלי לפגוע בפעילות השוטפת של הספק.    תהיה בשעות העבודה הרגילות של הספק, ככל שניתן

האוניברסיטה תישא בעלויותיה, לרבות עלות המבקר מטעמה. הספק יישא בעלויותיו.  המבקר  

 יהיה כפוף לחובת הסודיות. 

פיקוח   .31.2 בפעולות  שיתגלו  הליקויים  כל  של  תיקונם  את  מהספק  לדרוש  רשאית  האוניברסיטה 

ובקורת, או בכל דרך אחרת והספק מתחייב לתקן על חשבונו את כל הליקויים כאמור ולהביא  

האוניברסיטה   של  לאישורה  אלה  לכך.    - תיקונים  תקבע  שהאוניברסיטה  סביר  זמן  פרק  בתוך 

בדיקה חוזרת המיועדת לוודא כי הליקויים תוקנו כנדרש. הספק    הספק מתחייב לשאת בעלות

הביקורת   זכות  את  לממש  שלא  תבחר  האוניברסיטה  שאם  מאשר  הוא  וכי  לו  ידוע  כי  מצהיר 

הנתונה לה לפי הוראות כתב התחייבות זה או לא תמסור לספק את הערותיה או דרישותיה לתיקון  

- כך כדי לפטור את הספק ממילוי התחייבויותיו עללא יהיה ב –ליקויים בעקבות פעולת הביקורת

פי כתב התחייבות זה, או כדי למנוע מהאוניברסיטה כל טענה, תביעה ודרישה כלפי הספק בגין  

 מילוי הוראות כתב התחייבות זה.   -אי

הספק מאשר שהוא מודע לחובותיו כלפי רשם מאגרי המידע, לרבות סמכויות הפיקוח שלו בקשר   .31.3

 לשירותים.   
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 סוג השירות המסופק .32

 משך ההתקשרות הקבוע בהסכם בין הספק לאוניברסיטה:_________________  .32.1

 תקופת האופציה הקבועה בהסכם: ________________________  .32.2

 מאגרי המידע אליהם הספק רשאי לגשת:______________________  .32.3

 השירותים המסופקים לאוניברסיטה על ידי הספק: .32.4

 סוג השירות: _____________________________________ 

 סוג פעולות העיבוד על המידע:__________________________ 

 בעלי תפקידים מורשים למידע מטרת שימוש במידע  מידע אישי נדרש  
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 דוגמת הזמנת רכש  - (6ג)נספח 
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5202/15פומבי מס' הס' מסגרת  כרזמ  

 עבור אוניברסיטת תל אביב לבחירת ספקי מסגרת לאספקת ציוד מחשוב
 

   הנחיות לבניית קובץ לטעינת חשבוניות - (7ג)נספח 

 

 

במהלך תקופת ההתקשרות ו/או תקופת ההתקשרות המוארכת, ככל ורלוונטי, הספק יגיש לאוניברסיטה,  

 . חשבוניות לתשלום בעבור שירותים שניתנו על ידה במהלך החודש הקודם

  הרכשלאחר ביצוע יש להגיש חשבוניות מס מקור/העתק נאמן למקור חתום בחותמת מקורית + חתימה   .1

החתומה וכל תעודות    הזמנת הרכששסופקו. החשבונית תוגש יחד עם העתקים של  הפריטיםרק בגין ו

המשלוח הרלוונטיות חתומות ע"י נציג האוניברסיטה או מי מטעמו. תאריך החשבונית לא יהיה מוקדם  

 ההספקה. ביותר מאשר יום אחד מיום  

מס'  צוין יתעודת המשלוח אשר עליה ועל ויחד עם תעודת המשלוח    שתוגשחשבונית תקינה הינה חשבונית 

 . ומספרו הסידורי  פריטבש"ח של כל   םמחיר, וכן  הפריטיםהזמנת הרכש, מס' שורה בהזמנה, תיאור 

( ע"י הספק  חשבונית נפרדת לכל הזמנהבסוף כל חודש יוגשו במרוכז כל החשבוניות לחודש שהסתיים ) .2

-115, חדרים 1למדור ספקים ומוטבים יחידת חשבות, אגף הכספים, באוניברסיטה )בנין מנהלה, קומה 

, יוגשו להנה"ח רכש  10-30. הזמנות עם קידומת : 72 - 81( וזאת לגבי הזמנות שקידומת ההזמנה היא: 116

. באחריות הספק לוודא  101, חדר 1מקומי, יחידת הספקה אגף כספים בניין לוגיסטיקה ובטחון, קומה  

החשבוניות   שהחשבוניות ואישורי המסירה יועברו להנהלת חשבונות, יחידת אספקה באגף הכספים.

על גבי החשבונית ובתוספת  רכישת הפריטים תוגשנה בצורה ברורה, בצירוף אישור נציג האוניברסיטה על 

 .ההזמנה

 : למכרז (6כנספח ג) תמצורפ ת רכש דוגמאות הזמנ .3

חובה על הספק לצרף לחשבונית שתועבר לאוניברסיטה בסוף כל חודש    -  ERP –קובץ טעינה    3.1

 .הדו"ח יועבר לאוניברסיטה בהעתק קשיח ובפורמט אקסל .פריטים מפורט קלנדרי דו"ח 

(: יחד עם הגשת החשבוניות, הספק יגיש, ביום העבודה  CSV/Excel)בפורמט מסוג  קובץ דיגיטלי 3.2

( המכיל את כל נתוני  CSV/Excelהאחרון בכל חודש, קובץ דיגיטלי מרכז )בפורמט מסוג 

 החשבוניות. להלן פירוט שמות השדות המופיעים בפורמט החשבונית עפ"י סדר הופעתם:

 

 

מס' ספק
מס' 

חשבונית

תאור 

חשבונית

תאריך 

חשבונית

סה"כ 

ערך 

חשבונית 

ללא 

מע"מ

סה"כ

 

מע"מ

סה"כ ערך 

חשבונית 

כולל מע"מ

מק"ט 

ספק
מק"ט אוניברסיטה תאור פריט

מחיר פריט 

לפני מע"מ

כמות 

שסופק

ה

סה"כ 

מחיר לפני 

מע"מ

מס' הזמנת 

אוני'

מס' 

שורה 

בהזמנת 

אוני'

טקסט טקסט טקסט תאריך נומרי נומרי נומרי טקסט טקסט טקסט נומרי נומרי נומרי טקסט נומרי

מספר קבוע
לא חובה 

למילוי
DD/MM/YYYY

לא חובה למילוי בתנאי 

שממלאים מס' שורה 

בהזמנה

לא חובה 

למילוי

הערות

עמודה 

ריקה

3. על מספר ההזמנה להכיל את המספר המלא, כולל הקידומת והמקף.

1. בעמודות B-G נתוני סה"כ החשבונית. בעמודות H-M יפורטו נתוני הפריטים, לפני מע"מ.

2. יש להקפיד על פורמט אחיד של 2 ספרות אחרי הנקודה העשרונית בערכים הנומריים, ללא פסיקים להפרדת אלפים.


